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MENSAGEM DA REITORA DA UFERSA

Apresentamos a comunidade académica e a
sociedade o Relato Integrado do ano de 2020 da Ufersa,
com informagcbes que buscam conferir transparéncia a
gestdo universitaria e espelhar um resumo integro,
fidedigno e preciso do cendrio em que se encontra a
universidade no periodo em questao.

Todas as acdes contidas no documento sdo frutos
do esforcgo coletivo das diferentes equipes de trabalho que

compdem a universidade e dos atores institucionais

responsaveis pelo registro e andlise de indicadores,
intermediados pelos pré-reitores. A composicdo do documento contou também com a
atuacdo especial da Pré-Reitoria de Planejamento da universidade para a organizacdo de seu
conteudo.

O ano de 2020, mesmo diante dos desafios impostos pelo cendrio externo a
universidade, em especial os decorrentes da pandemia da Covid-19, representou avancgos
nas diferentes frentes de acdo da Ufersa: ensino, pesquisa, extensdo, gestao, infraestrutura,
sustentabilidade ambiental e assisténcia estudantil; propiciados pela for¢a do conjunto, na
busca de superar os desafios ocasionados pelos impactantes efeitos da pandemia.

No ensino, tivemos melhorias significativas de infraestrutura para a graduacao e a
oferta de cursos de formacdao continuada para docentes, visando ao aprimoramento
pedagégico. Na pesquisa, foram publicados diversos editais para selecionar projetos e
propostas, com o objetivo de potencializar as atividades de pesquisa na universidade,
promovendo a inser¢do dos discentes de graduacdo na pesquisa, a consolidacdo dos grupos
de pesquisa, além do apoio na criacdo de empresas com potencialidades para o
desenvolvimento de inovacdo tecnoldgica. Também foram publicados editais para apoio a
extensdo e cultura, inclusive com ac¢des voltadas para a prevencao, combate e minimizacao

dos efeitos da Covid-19.
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Na assisténcia estudantil, maximizamos a oferta do auxilio estudantil, onde, além das
bolsas assistenciais, foram oportunizados auxilios para a inclusao digital dos alunos, a fim de
propiciar aos discentes socioeconomicamente vulnerdveis, a aquisicdo de equipamentos de
informdtica e planos de dados (internet) para acompanhamentos das atividades académicas
remotas e, ainda, desenvolvemos acdes coletivas de apoio psicolégico visando a saude
mental dos estudantes.

Apesar dos inumeros desafios do ano de 2020, os bons resultados alcan¢ados sdo
frutos de uma sequéncia de acdes e esforcos das equipes que fazem da Ufersa uma
instituicdo comprometida com a melhoria continua da sua atua¢do, com énfase na inovagao
e na constante melhoria do desempenho institucional, buscando alcancar resultados cada
vez mais proximos de sua missao.

A Ufersa se respalda nessa conviccdo e no compromisso de gerar valor a sociedade,

ofertando formacao de profissionais de exceléncia para o mercado de trabalho.

PRINCIPAIS RESULTADOS DA UFERSA EM 2020

\
I Orcamento \ “ ENSINO
| % St ;
| : (Gestio Orgamentiria e Financeira) oeo b \ Aquisi¢ao de insumos de laboratério
| ! Recursos necessarios ao @ ,) \ Melhoria da infraestrutura de ensino
| | cumprimento das estratégias / \ dCursos de formacdo continuada para
: ocentes
1 definidas para o ano de 2020 Vs \ orimoramento pedagdgico
L o o o o i s e i s ’ { P pecagoe
|
Assisténcia Estudantil “ PESQUISA
Concessio de bolsas e auxilios com \ Publicacio de editais para selecionar

projetos e proposta

periodicidade de desembolso  mensal
\ Projetos e acdes de pesquisa e inovacio

Concessao de auxilios para aquisicio de

equipamentos de informaitica e planos de \

dados para mitigar os efeitos da pandemia
Atendimento psicolégico presencial e online
para os discentes

Gestao Administrativa

Curso de Formacao de Gestores

Capacitagio de servidores

Nomeacio de novos servidores

Promogio da transparéncia e accountability
Cumprimento dos quesitos do Painel de
Monitoramento da Lei de Acesso a
Informacao

voltados para o combate ao Covid-19
Potencializacio da producao cientifica
em periodicos nacionais e internacionais
Concessio de bolsas de pesquisa
Consolidac¢io dos grupos de pesquisa
Publicaciao do edital de apoio a startups

EXTENSAO

Publicacao de edital para apoio a acodes
de extensio e cultura, voltadas para a
minimizacio dos efeitos da Covid-19
Promocao de cursos e eventos de
extensio

Ludimilla Carvalho Serafim de Oliveira

Reitora
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Visao Geral
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Ambiente Externo




CAPITULO 1 VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE
EXTERNO

1.1 Identificacdo, missao e visao da UFERSA

A Universidade Federal Rural do Semi-Arido (Ufersa), é uma autarquia da
administracdo indireta do Ministério da Educacdo (MEC) com sede na cidade de Mossoro, e
com trés outros campi distribuidos nos municipios de Angicos, Caraubas e Pau dos Ferros,
todos localizados no estado do Rio Grande do Norte (RN), na regido Nordeste brasileira.

Inicialmente atuando como Escola Superior de Agricultura de Mossoré (ESAM), a
Ufersa contabiliza 54 anos de historia em 2021, sendo 15 como Instituicdo Federal de Ensino
Superior (IFES), e hoje conta com 45 cursos de graduacdo presencial, 4 cursos de graduacao
a distancia e 26 cursos de pds-graduacao (stricto sensu e lato sensu). Formando em média
600 novos profissionais todos os anos, sdo ofertadas graduacdes nas grandes areas de:
Engenharias, Ciéncias Agrdrias, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Saude, Ciéncias Exatas e
Naturais, Letras, Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Humanas.

Evidenciando seu papel finalistico e sua razao de ser, a universidade no artigo 22 de

seu Estatuto, enuncia a missdo de:

Produzir e difundir conhecimentos no campo da educacédo superior,
com énfase para a regido Semiarida brasileira, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel e o exercicio pleno da cidadania,
mediante formagdo humanistica, critica e reflexiva, preparando
profissionais capazes de atender demandas da sociedade
(ESTATUTO DA UFERSA, 2016, p. 4).

No cumprimento cotidiano dessa missdo e na busca pelo aperfeicoamento e
melhoria continua, sdo direcionados macroprocessos finalisticos e de apoio para alcancar a
visdo de tornar-se uma referéncia nacional e internacional como universidade
ecologicamente correta, integrada a sociedade, como centro de exceléncia na producdo
académica, cientifica, tecnoldgica e cultural com énfase no desenvolvimento do semiarido

brasileiro.
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Ainda para definicdo e familiaridade com a instituicdo, preconizamos que nossos
servidores, gestores, docentes e discentes, sao norteados em suas relagdes e decisdes pelos
seguintes valores ou principios: ética; gestdo democratica; transparéncia; participacao;
legalidade; legitimidade; economicidade; impessoalidade; moralidade; publicidade;
eficiéncia e sustentabilidade; descentralizacdo administrativa e académica; natureza publica
e gratuita do ensino, sob a responsabilidade da Unido; liberdade de ensino, pesquisa e
extensao e difusdo e socializagdo do saber; indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a
extensdo; democratizacdo da educacdo no que concerne a gestdo, a igualdade; e
oportunidade de acesso e a socializacdo de seus beneficios.

A interacdo indissociavel da missdo, visdo e dos valores, demonstrada abaixo, sdo os
pilares que norteiam a consecu¢ao dos objetivos e da atuacdo da Ufersa mediante a
execucdo dos seus processos e performance de sua comunidade académica.

O Estatuto da Ufersa pontua ainda quais sdo os objetivos institucionais

direcionadores de suas acdes, a saber:

| - Ministrar ensino superior visando ao desenvolvimento politico, cientifico, social,
ambiental e econdmico do individuo e da sociedade;

Il - Promover a pesquisa e a investigacdo cientifica, com vistas a producao e difusdao do
conhecimento;

Il - Estabelecer didlogo permanente com a sociedade de forma a contribuir para a soluc¢ao
dos problemas sociais, ambientais, econ6micos e politicos, dando énfase a regido Semiarida

brasileira.
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Figura 1 — Visdo geral organizacional

Missao

Visao
Valores

Fonte: UFERSA (2020)

1.2 Principais normas direcionadoras, com links de acesso respectivos

- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Art. 207 - Dispde sobre a

autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial das
universidades;

- Lei Complementar n2 101, de 4 de maio de 2000 — Estabelece normas de finangas publicas

voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal e da outras providéncias.

- Lein24.024, de 20 de dezembro de 1961. Fixa as Diretrizes e Bases da Educagao Nacional;

- Lei n°4.320, de 17 de marco de 1964 - Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para

elaboracdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e
do Distrito Federal.
- Lei n2 5.539, de 27 de novembro de 1968. Modifica dispositivos da Lei nimero 4.881-A, de

6 de dezembro de 1965, que dispbe sobre o Estatuto do Magistério Superior, e dd outras
providéncias;

- Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime juridico dos servidores

publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacgdes publicas federais;

- Lei n2 11.155, de 29 de julho de 2005. Dispde sobre a transformacao da Escola Superior de
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4024.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1950-1969/l5539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/cciviL_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11155.htm

Agricultura de Mossoré — ESAM em Universidade Federal Rural do Semi-Arido e da outras
providéncias;

- Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacao

nacional;

- Lei n? 9.515, de 20 de novembro de 1997. Dispde sobre a admissdo de professores,

técnicos e cientistas estrangeiros pelas universidades e pelas instituicdes de pesquisa
cientifica e tecnolégica federais;

- Lei n2 10.558, de 13 de novembro de 2002. Cria o Programa Diversidade na Universidade, e

da outras providéncias;

- Lein212.711, de 29 de agosto de 2012. Dispde sobre o ingresso nas universidades federais

e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio e dd outras providéncias;

- Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informacgdes previsto no

inciso XXXIIl do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicdo
Federal; altera a Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n? 11.111, de 5 de
maio de 2005, e dispositivos da Lei n? 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras
providéncias.

- Lei 13.971, de 27 de dezembro de 2019. Institui o Plano Plurianual da Unido para o periodo

de 2020 a 2023.

- Lei n2 13.898, de 11 de novembro de 2019 - Dispbe sobre as diretrizes para a elaboracao e

a execuc¢do da Lei Orcamentaria de 2020 e da outras providéncias.

- Lei n2 13.978, de 17 de janeiro de 2020 - Estima a receita e fixa a despesa da Unido para o

exercicio financeiro de 2020.

- Lei n2 14.116, de 31 de dezembro de 2020 - DispOe sobre as diretrizes para a elaboracdo e

a execuc¢do da Lei Orcamentaria de 2021 e da outras providéncias.

- Decreto n2 5.800, de 8 de junho de 2006. DispGe sobre o Sistema Universidade Aberta do

Brasil — UAB;

- Decreto n2 5.622, de 19 de dezembro de 2005. Regulamenta o art. 80 da Lei no 9.394, de

20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educag¢do nacional;

- Decreto n? 6.096, de 24 de abril de 2007. Institui o Programa de Apoio a Planos de

Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais — REUNI;

- Decreto n2 6.129, de 20 de junho de 2007. Dispde sobre a vinculagdo das entidades

integrantes da administracdo publica federal indireta;
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9515.htm#:~:text=Dispõe sobre a admissão de,pesquisa científica e tecnológica federais.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10558.htm#:~:text=L10558&text=LEI No 10.558%2C DE 13 DE NOVEMBRO DE 2002.&text=Cria o Programa Diversidade na Universidade%2C e dá outras providências.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12711.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13898.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l13978.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Lei/L14116.htm#:~:text=LEI Nº 14.116%2C DE 31 DE DEZEMBRO DE 2020&text=Dispõe sobre as diretrizes para,2021 e dá outras providências.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5800.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5622.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6096.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6129.htm

- Decreto n2 6.303, de 12 de dezembro de 2007. Altera dispositivos dos Decretos nos 5.622,

de 19 de dezembro de 2005, que estabelece as diretrizes e bases da educagdao nacional, e
5.773, de 9 de maio de 2006, que dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacao,
supervisdao e avaliagdo de instituicdes de educagdo superior e cursos superiores de
graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino;

- Decreto n? 7.233, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre procedimentos or¢amentarios e

financeiros relacionados a autonomia universitaria, e da outras providéncias;

- Decreto n2 7.824, de 11 de outubro de 2012. Regulamenta a Lei n® 12.711, de 29 de agosto

de 2012, que dispde sobre o ingresso nas universidades federais e nas institui¢cdes federais
de ensino técnico de nivel médio;

- Decreto n2 9.203, de 22 de novembro de 2017. DispOe sobre a politica de governancga da

administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional;

- Decreto n? 10.321, de 15 de abril de 2020 — Regulamenta a Lei n2 13.971, de 27 de

dezembro de 2019, que institui o Plano Plurianual da Unido para o periodo 2020 a 2023, e
altera o Decreto n? 9.834, de 12 de junho de 2019, que institui o Conselho de
Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas.

- Estatuto da Universidade Federal do Semi-Arido. Homologado através da Decisdo

CONSUNI/UFERSA n2 101/2015, de 22 de abril de 2015.

- Regimento-Geral da_Universidade Federal do Semi-Arido. Aprovado pela Resolucdo

CONSUNI/UFERSA n? 010/2007, de 17 de dezembro de 2007, e alterado pela Decisdo
CONSUNI/UFERSA n° 30/2020, de 19 de agosto de 2020.

- Regimento Interno do Conselho de Curadores da UFERSA. Aprovado pela Resolugdo

CONSUNI/UFERSA n2 007/2009, de 24 de junho de 2009.

- Decisdo Normativa TCU n2 187/2020. DispGe sobre a lista de unidades prestadoras de

contas em relagdo ao exercicio de 2020 e sobre regras complementares para o relatdrio de
gestdo e outros itens da presta¢do de contas;

- Decisdo Normativa TCU n2 188/2020. Define as unidades prestadoras de contas que terdo

processo de prestacdo de contas do exercicio de 2020 formalizado para julgamento de
contas dos responsdaveis e estabelece regras complementares acerca da forma, dos prazos e
dos conteudos das pecas de responsabilidade dos érgdos de controle interno e de instancias

supervisoras.
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https://portal.tcu.gov.br/contas/contas-e-relatorios-de-gestao/normas-e-orientacoes-para-contas-do-exercicio-de-2020-e-seguintes.htm
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia/2020/dn-188-2020.pdf

- Instrucdo Normativa n2 84, de 22 de abril de 2020. Estabelece normas para a tomada e

prestacao de contas dos administradores e responsaveis da administra¢cdo publica federal,
para fins de julgamento pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do art. 72 da Lei
8.443, de 1992, e revoga as Instrugdes Normativas TCU 63 e 72, de 12 de setembro de 2010

e de 15 de maio de 2013, respectivamente.

1.3 Organograma com a estrutura organizacional e de governanga

Como uma autarquia federal atuante no ramo da Educacdo Superior, a Ufersa
convive, assim como as demais IFES, com a necessidade de estabelecer uma gestdo de
cardter académico, para atendimento da sua missdo de oferecer ensino, pesquisa e
extensdo; e também de viés administrativo, uma vez que como instituicbes de outras
naturezas, possui recursos humanos, financeiros, de conhecimento, infraestruturas, e
processos que devem ser geridos e conduzidos.

Nesse sentido e buscando prestar a este drgdo de controle e aos cidaddos usuarios
do servico publico a devida transparéncia, accountability, e conhecimento sobre como a
Ufersa esta organizada sob esses diversos prismas, apresentamos aqui infograficos e

imagens que revelam essas estruturas.
3.1. Estrutura hierarquica
O organograma demonstrado em seguida, exibe a estrutura formal regimental e de

hierarquizacdao funcional e relacionamentos de autoridade, que evidencia como os

diferentes setores coordenam suas a¢des para atingir os objetivos organizacionais.
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Figura 2 — Estrutura hierarquica
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1 Elaboracdo conforme Estatuto e Regimento.




Descrevem-se em seguida os orgdos colegiados superiores de deliberacdo e

regulamentacdao no ambito da universidade, materializados na Assembleia Universitaria e

nos Conselhos Superiores. A imagem apresenta complementarmente as unidades Reitoria e

Pré-Reitorias como atores de gestdo e governanga.

Figura 3 — Atores da estrutura de gestao e governanga
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nessas areas.
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2 Elaborac3o conforme Regimento.
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finalidade subsidiar a elaboracdo da politica de graduacdo, pesquisa, pds-graduacao,
extensdo e cultura, administra¢do, governanca e planejamento da Ufersa.
A universidade conta atualmente com quatro comités permanentes, assim

distribuidos, segundo Regimento e a Portaria Ufersa/GAB N° 0391/2017:

e Comité de Graduagao: 6rgdo assessor do Consepe, com finalidade de subsidiar a
elaboracdo da politica de graduacado da Ufersa e participar de orientacdo, aplicacao,
desenvolvimento e zelo dos cursos e agées em nivel de graduagao;

e Comité de Extensdo e Cultura: 6rgdo assessor do Consepe, para elaboracdo da
politica de extensdo e cultura da Ufersa e participar de orientacdo, aplicacdo,
desenvolvimento e zelo das a¢des de extensdo e cultura;

e Comité de Pesquisa, Pos-Graduagdao e Inovagao Tecnoldgica: 6rgao assessor do
Consepe, responsavel por colaborar com a elaboragdo da politica de pesquisa e de
pos-graduacdo da Ufersa e participar de orientacdo, aplicacdo, desenvolvimento e
zelo dos cursos e das a¢des, em nivel de pds-graduacao.

e Comité de Governanga, Gestao de Riscos e Controles: diretamente ligado a Reitoria

e responsavel pela elaboracdo da politica de gestdo de riscos da universidade.

3.2. Estrutura de governanga

O Sistema de Governanca da Ufersa é caracterizado pelos relacionamentos de
diversos atores visando uma boa governanca, envolvendo as instancias externas de
governanga; as instancias externas de apoio a governanca; as instancias internas de
governanca; e as instancias internas de apoio a governanca. As instancias de gestdo da
Ufersa sdo encarregadas por dar suporte as instancias de Governanca sendo responsaveis

pelo planejamento, execucdo e controle de suas diretrizes.
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Figura 4 — Sistema de Governanga
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1.4 Modelo de negodcios e cadeia de valor: uma visao geral organizacional

1.4.1 Modelo de negdcios

Figura 5 — Modelo de negdcios
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4 Elaboracdo conforme colaboracdo das Unidades.
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O modelo de negdcios da Ufersa representa o seu processo de transformacao, que
recebe entradas (inputs) e as transforma em saidas (outputs) com valor inerente para a
sociedade. Suas entradas sdo compostas pelos seus capitais e recursos que sdo
transformados através de agGes relacionadas aos macroprocessos finalisticos e de apoio da
instituicdo em produtos e impactos sociais, a fim de gerar valor para a sociedade e cumprir
seus objetivos estratégicos.

Evidencia-se que o sucesso no cumprimento da missdo e visdo institucional requer o
processamento de recursos financeiros, a participacdo colaborativa de pessoal e a
disponibilidade de materiais e de ferramentas necessdrias para converté-los em resultados a
serem disponibilizados ao cidaddo-usuario e consequentemente a sociedade.

Vale ressaltar que, devido a pandemia da Covid-19, no ano de 2020 alguns produtos
gerados sdo exclusivamente devido a situacdo vivenciada. Na quantidade total de beneficios
foram incluidos os auxilios inclusdo digital, que é extraordinario da atual circunstancia, e
aumenta consideravelmente o quantitativo de auxilios concedidos em 2020, destoando da
quantidade habitual de anos anteriores. O nimero de refei¢ées servidas nos Restaurantes
Universitarios também ndo representa um ano tipico, visto que os restaurantes funcionaram
somente de janeiro a mar¢o de 2020. Da mesma forma, a quantidade de alunos especialistas
concluintes foi notavelmente baixa devido ao reajuste do calendario dos cursos de pds-

graduacdo lato sensu.
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4.2 Cadeia de valor
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5 Elaboracdo prépria conforme PDI.

Figura 6 — Cadeia de valor
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Segundo o Guia Técnico de Gestdo Estratégica do Governo Federal (2020), a cadeia
de valor é uma ferramenta de diagndstico e gestdo que permite representar uma
organizacdo como um conjunto de subsistemas (atividades), com entradas (insumos),
processos de transformacgdao e saidas (produtos). A cadeia de valor é uma representacao
grafica de como um drgdo se organiza, a partir de seu conjunto de processos, para gerar
valor. No nosso caso, esse valor publico esta relacionado ao impacto social, econémico e
politico das acdes, servicos e produtos desenvolvidos pela Ufersa.

A cadeia de valor da Ufersa foi construida com base no modelo de referéncia
proposto no Guia Técnico de Gestdo Estratégica do Governo Federal (2020), baseada no
modelo de fung¢des - um conjunto de atividades com caracteristicas e objetivos semelhantes,
as quais foram desmembradas em funcdes finalisticas, fun¢des de governanca e fungdes de
gestao.

As fungdes ou macroprocessos finalisticos correspondem as atividades primdrias da
cadeia de valor. Representam as atividades essenciais que uma organizacdo executa para
cumprir sua missdo. Essas atividades constroem a percep¢dao de valor pelo cliente
(sociedade) por estarem diretamente relacionados a experiéncia de consumo do produto ou

servico. Constituem subgrupos de atividades:

| — Ensino;
Il — Pesquisa e Inovagao;

[l — Extensao.

As funcdes ou macroprocessos de governanca correspondem as atividades que
envolvem decisdes sobre as diretrizes, normas, planos, programas, estruturas, servigos,
processos, procedimentos e recursos para realizar as atividades da instituicdo. Constituem as
atividades que ndo agregam valor diretamente para os clientes (sociedade), mas sdo
necessarias para assegurar que a organizagao opere de acordo com seus objetivos e metas

de desempenho. Constituem subgrupos de atividades:

| — Comunicacdo e Relagdes Institucionais;
Il — Gestado Estratégica;

IIl — Participacdo e Controle Social;
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IV — Planejamento e Orgamento;
V — Controle Interno;

VI — Modernizagao organizacional.

As funcbes ou macroprocessos de gestdo correspondem as atividades de suporte na
cadeia de valor. Oferecem suporte preponderantemente as atividades finalisticas, sendo que
a principal diferenca entre as atividades finalisticas e as de apoio é que as atividades de
apoio entregam valor para outras atividades ou processos e ndao diretamente para os

clientes (sociedade). Constituem subgrupos de atividades:

| — Gestdo da Logistica Publica;

Il — Gestao Financeira, Contabil e de Custos;
[Il — Gestao de Informacgado Corporativa;

IV — Gestao de Pessoas;

V — Gestdo de Tecnologia da Informacao;

VI — Assisténcia Estudantil;

VII = Infraestrutura e Sustentabilidade

1.5 Relagdo de politicas e programas de governo/agoes

A formulacdo e a implementacdo de politicas publicas € um processo que visa a
resolucao de problemas sociais, exercendo o papel de instrumentos mediadores na relagao
entre o governo e a sociedade.

Os programas e as acbes orcamentarias sdo meios utilizados pelo governo para
organizar a sua forma de atuacdo. As a¢des orcamentdrias resultam em produtos (bens ou
servicos) contribuindo para o alcance dos objetivos de seu respectivo programa.

As universidades federais, a partir de suas atribuicdes legais e estatutdrias, sao
responsaveis pela prestacdo de servicos diretamente para a sociedade, materializando a
execucdo de alguns programas de governo.

O quadro abaixo detalha os programas e as suas respectivas acdes orcamentarias

com execucdo da Ufersa no exercicio de 2020:
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Quadro 1 — Programas e a¢des de governo

PROGRAMA ACAO

0910 - Operagdes Especiais: Gestdo da Participacao

em Organismos e Entidades Nacionais e
Internacionais
0901 - Operagbes Especiais: Cumprimento de

Sentencas Judiciais

0032 - Programa de Gestdao e Manutengao do Poder

Executivo

5013 - Educagdo Superior - Graduagdo, POs-

Graduacdo, Ensino, Pesquisa e Extensao

Fonte: Siop (2020)

O0OPW - Contribuicdes a Entidades

Nacionais

0005 - Sentencas Judiciais Transitadas
em Julgado (Precatorios)

20TP - Ativos Civis da Unido

09HB - Contribuicdao para o Custeio do
Regime de Previdéncia

0181 - Aposentadorias e Pensdes Civis
da Unido

212B - Beneficios Obrigatérios aos
Servidores
2004 - Assisténcia Médica e
Odontolégica aos Servidores

4572 - Capacitagdo de Servidores
20GK - Fomento as A¢bes de Grad.,
Pés-Grad., Ensino, Pesquisa e
Extensdo

20RK - Funcionamento das IFES

4002 - Assisténcia ao Estudante de
Ensino Superior

21C0 - Enfrentamento da Emergéncia

de Saude Publica de Importancia

Internacional Decorrente do
Coronavirus
8282 - Reestruturagao e

Modernizagdo das IFES
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O Programa 5013, denominado de Educacdo Superior - Graduacgdo, Pds-Graduacgao,

Ensino, Pesquisa e Extensdo, é classificado no Plano Plurianual (PPA) 2020-2023 como um

programa finalistico que tem como drgao responsavel o Ministério da Educacao.

Programa

Programa 5013
(Educacao Superior -
Graduacgao, P6s-
Graduagao, Ensino,

Pesquisa e Extensdo

Quadro 2 — Programa principal

Objetivo

Fomentar a formagao
de pessoal qualificado,
fortalecendo a
assisténcia estudantil,

e a inovagao de forma

Orgiao

Responsavel

Elevar a taxa bruta de  Ministério da

matricula na Educacao
graduagao em 10
pontos percentuais,

em consonancia com o

conectada as disposto na Meta 12

demandas do setor do Plano Nacional de

produtivo e as Educagao
necessidades da
sociedade em um
mundo globalizado.
Fonte: Siop (2020)
A integracdo sistemdtica entre o0s objetivos estratégicos do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) e os programas de governo/acdes orgamentdrias
proporciona o alinhamento vertical de planos governamentais e o direcionamento dos

recursos orcamentdrios para areas definidas como prioritarias pela administracdo publica.
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Figura 7 — Integracdo entre planos e objetivos
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Fonte: Proplan (2020)

Essa execugdo sincronizada resulta na possibilidade de alcance simultaneo de
objetivos estratégicos expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
universidade e dos objetivos e metas dos programas de governo previstos no Plano

Plurianual (PPA), proporcionando a gera¢ao de valor publico para a sociedade.

1.6 Contratos de gestao

A Ufersa ndo possui contratos de gestdao celebrados conforme previsto na Lei n2

9.637/1998.
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1.7 Mecanismos de relagdao com o ambiente externo e com os clientes

Figura 8 — Relacionamento externo
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A Universidade Federal Rural do Semi-Arido, na condicdo de autarquia da
administracdo indireta vinculada ao Ministério da Educa¢do, mantém relagGes institucionais
com diversos tipos de organizagdes dos setores publico e privado. Ao colocar em pratica os
pilares do ensino superior (ensino, pesquisa e extensdo), a Ufersa também gera impacto no
ambiente externo, em particular, na regido do semi-arido Potiguar, onde atua em projetos
de extensdo junto as comunidades do campus sede e dos seus trés campi avanc¢ados.

No ensino, a interacao decorre do fato de constituir uma das principais fontes de
mao-de-obra qualificada na regido, formando profissionais aptos a atuar tanto nos negdcios
locais como no Setor Publico. Outra forma de atuacdao no ambiente externo ocorre com a
interacdo junto a instituicdes de ensino de outras localidades, por meio de parcerias para
prover conjuntamente cursos, oficinas, palestras e outras atividades académicas. Destacam-
se, por exemplo, as parcerias firmadas pela Ufersa em programas de péds-graduacao
interinstitucionais.

Em relacdo a pesquisa, a Ufersa possui grande nimero de docentes atuando em rede
com profissionais de outras instituicdes, gerando resultados positivos por meio do

intercdmbio de ideias. Tal pratica contribui para a promoc¢ao de uma formacgao de exceléncia

5 Elaborac3o propria.
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dos estudantes, ao permitir que estejam em contato com conhecimentos de fronteira da
ciéncia. Além disso, o engajamento dos estudantes nas atividades de pesquisa promove a
difusdo pela sociedade do conhecimento produzido na academia.

A extensdo universitaria, por sua vez, é o fator em que a interacio com a
comunidade é observada de forma mais direta. A Ufersa possui diversos projetos de
extensdo em areas como meio ambiente, educagdo, cultura, esportes, entre outros. A
universidade possui vocacdo para oferecer servicos a comunidade, a exemplo do que ja
ocorre com o Hospital Veterindrio, os projetos de regularizacao fundidria, Nucleo de Praticas
Juridicas e Empresas Juniores.

Ensino, pesquisa e extensao aparecem como objetivos finalisticos da Ufersa. No
entanto, as atividades nao finalisticas também geram interagdes com o ambiente externo. A
universidade atende as demandas de 6rgdos de controle, como Tribunal de Contas da Unido
e Controladoria-Geral da Unido com objetivo de promover a transparéncia e a retiddao no
exercicio de suas atividades. Além destes entes publicos, a Ufersa mantém contratos com
fornecedores privados de bens e servicos, buscando oferecer a comunidade académica as
condi¢cdes materiais necessdrias as suas atividades. Tais contratos sao firmados por meio de
processos licitatdrios, sempre alinhados com a legislacao vigente.

Alguns fatores externos que afetaram a capacidade da Ufersa em gerar valor durante
0 ano de 2020 estdo atrelados a pandemia da Covid-19. Dois pontos, em particular, podem
ser elencados: a necessidade de rapida transicao a um regime de trabalho remoto por parte
de corpo técnico e a adogcdo do ensino remoto. De fato, tais contingéncias atingiram tanto as
atividades meio como as finalisticas, causando efeitos ainda nao dimensionados na geracao
de valor por parte da instituicdo. A continuidade dos servicos foi possivel por meio de
mudancas de paradigmas, uso de novas ferramentas tecnoldgicas e processos de trabalho.

Para além da pandemia da Covid-19, outros fatores impactaram a gestdo: no campo
econdmico, a inclusdo de recursos orcamentarios sob supervisdao aguardando a aprovagao
legislativa durante o exercicio financeiro resultando em dificuldades na execucdo
orcamentdria, enquanto no campo das relacGes de trabalho dos servidores, a publicacdo da
Instrucdao Normativa n2 65, que estabelece orientagdes, critérios e procedimentos gerais a
serem observados pelos 6rgdos relativos a implementacdo de programa de gestdo, também

trouxeram grande impacto nos procedimentos internos da Ufersa.
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1.8 Descri¢ao da composi¢ao aciondria do capital social e da participagao em

outras sociedades

Este item ndo se aplica a institui¢cGes federais de ensino superior (IFES).
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CAPITULO 2 RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

2.1 Gestao de riscos, oportunidades e perspectivas

A gestdo de riscos no ambito da Ufersa, tem alcangcado um ritmo diferente do
esperado e planejado em termos de operacionalizagdo e propriamente da aplicagao da
estrutura definida para identificacdo dos riscos.

Antes de adentrar nas descri¢des do trabalho desenvolvido atualmente, cabe aqui
mencionar a estrutura que suporta essa matéria dentro da universidade e as linhas de

defesa estabelecidas para o seu funcionamento.

Figura 9 — Estrutura da gestdo de riscos

PROCESSOS

GESTAD - GOVERNANCANS

CGGRC-

UNIDADES T UFERSA

GESTAD
DE
RISCOS

Fonte: Proplan’

Esta estrutura organizacional hierarquica funciona com base em trés linhas de defesa
gue enquadram os papéis das unidades envolvidas no que concerne a geréncia, ao

acompanhamento, a normatiza¢do e a tomada de decisOes estratégicas, bem como a que

7 Elaboracg3o proépria.
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estabelece a conformidade dos procedimentos adotados e aos normativos pertinentes da

seguinte maneira:

Figura 10 — Linhas de defesa da gestdo de riscos

PRIMEIRA LINHA SEGUNDA LINHA TERCEIRA LINHA

DIRIGENTE
MAXIMO
UNIDADE COMITE DE GOVERNANCA, AUDITORIA
ORGANIZACIONAL GESTAO DE RISCOS E INTERNA
CONTROLES

Fonte: Proplan (2020)®

O dirigente maximo, presidente do Comité de Governanca, Gestdo de Riscos e
Controles (CGRC), é também o responsdvel por todos os riscos da Ufersa e deve se
responsabilizar por sua prevengdo, tratamento e gestao.

Durante o ano de 2020 a gestdo de riscos da Ufersa focou na estruturacdo das acdes
do CGRC, ator estabelecido para avaliar os mapas de riscos de processos construidos pela
Divisdo de Planejamento, Avaliacdo Institucional e Governanca - Diplan em conjunto com as
unidades organizacionais, rever e validar os niveis identificados, as medidas de tratamento
adotadas e encaminhar para a dirigente maxima da instituicdo para ciéncia e administracdo
dos eventos categorizados como de ameaca extrema.

Em reunides realizadas antes das medidas de isolamento social em decorréncia da
pandemia da Covid-19, o Comité definiu a frequéncia trimestral para seu encontro e
consequente realizacdo do trabalho supramencionado. A Ultima reunido presencial
aconteceu em marco de 2020 e nela ficaram decididas as estratégias e metodologia para

apresentacdo dos mapas de riscos nas reunides seguintes.

8 Elaborac3o proépria.
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Com o agravamento da pandemia e do contdgio por coronavirus, as reunides
presenciais foram suspensas e a gestdo voltou suas atengdes para outras prioridades e
decisdes que deveriam ser tomadas em face do novo cendrio. Desta forma, nado
aconteceram outras reunides do Comité.

Diante deste contexto, as acdes da gestdo de riscos se ativeram ao escopo de
acompanhamento dos riscos ja identificados e implantacdo de sistema informacional para
suportar a matéria.

No tocante aos sistemas, foram apreciados para uso dentro da instituicdo o ForRisco
da plataforma FORPDI, elaborado pela Andifes; e o Sistema Agatha, do Ministério da

Economia (ME). Parte da interface das ferramentas citadas podem ser vistas abaixo.

Figura 11 — Sistemas para gestdo de risco

Fonte: Proplan (2020)
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Os testes sdo necessarios para uma ciéncia das propriedades dos sistemas, identificar
se comportam as informacdes ja constantes nas planilhas adotadas para o mapeamento,
como cada perfil oferecido opera e por fim, o nivel e frequéncia de instabilidades, como
também o suporte técnico prestado. Atende também a necessidade de aquisicdo de
conhecimento sobre os mesmos antes de estender o uso e capacitar as demais unidades e
gestores.

O ForRisco foi testado em varias de suas funcionalidades de eventos de riscos,
alimentacdo de informacdes, registro de incidentes, e demonstrou algumas instabilidades
informacionais em alguns desses tdpicos. Essas instabilidades e a dificuldade em conseguir
suporte dos programadores e criadores do sistema, levaram a gestdo a optar pelo sistema
Agatha.

O Agatha, criado e utilizado pelo Ministério da Economia (ME), foi testado com o
Agatha Treina (plataforma cedida pelo Ministério para execucdo de experimentos por parte
dos entes e instituicdes publicas, e para uso em capacitacdes internas) nas mesmas
funcionalidades em que o ForRisco e também se mostrou adequado e alinhado as
necessidades da universidade, apesar de ainda existirem algumas ressalvas a sua interface.

Somam-se as vantagens o fato de o programa ser um software livre e de ter-se
construido um canal de comunicacao bastante acessivel com os responsaveis dentro do
Ministério da Economia, o que facilitaria sugestbes, recomendacdes de melhoria e
solicitages de ajustes. Isto posto, o software utilizado hoje pela universidade é o Agatha e a

fase atual é de alimentagdo e lancamento dos dados.

2.2 Identificagao das principais oportunidades e as respectivas a¢ées para

aproveita-las

Em termos de oportunidades, percebeu-se a partir do mapeamento dos riscos dos
processos e de instancias de integridade, que existe vasto campo para intensificacdo e
aprimoramento dos controles internos na universidade.

Esses controles podem ser potencializados e aprimorados a partir de ferramentas

operacionais como checklist, segregacao de funcdes, elaboracdo de cartilhas e manuais de
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procedimentos, redimensionamento de pessoal e mapeamento de processos. Este ultimo,
vem sendo realizado ha alguns anos e tem rendido frutos de curto e longo prazos em termos
de melhoria na execugdo dos processos, melhoria dos resultados e otimizacdo das atividades
dos servidores envolvidos.

Torna-se relevante esclarecer que os riscos identificados até entdo, acham-se
concentrados principalmente nos niveis baixo, médio e alto considerando a matriz de riscos
que compodem o Plano de Gestao de Riscos da Ufersa

(https://documentos.ufersa.edu.br/planejamentos/pgr/) e ainda que existem poucas

mencgdes a riscos de nivel muito baixo e uma menc¢do a risco extremo no ambito dos
processos.

Exercendo as atividades pertinentes ao seu papel como terceira linha de defesa da
estrutura de riscos e consciente da relevancia de sua atuacdo, a Auditoria Interna vem
realizando trabalhos de auditoria junto a Diplan e a Proplan, uma vez que essas unidades sdo
as responsaveis por assessorar o Comité e operacionalizar as atividades de gestdo de riscos.

O acompanhamento vem se materializando em requisicdes de esclarecimentos,
notificacdes, relatdrios e recomendacdes para aperfeicoamento do processo de gestdo de
riscos, como ocorrido em setembro de 2020.

Ainda dentro do exercicio de 2020, a Ufersa aprovou o novo Regimento

(https://documentos.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/79/2020/08/Regimento-

UFERSA-2020-1.pdf ), que cria formalmente o Setor de Gerenciamento de Riscos (SRG) no

ambito da Pré-Reitoria de Planejamento, com as atribuicdes de:

a) identificar critérios a serem estabelecidos pelo CGRC, para tratar e mitigar riscos no
ambito da Ufersa;

b) verificar com as unidades organizacionais as necessidades de adequacdo de estruturas
para desenvolver o processo de governanca e gestdo de riscos a serem recomendados pelo
CGRG;

c) fazer gestdo com as unidades organizacionais visando garantir o monitoramento e o
gerenciamento do Plano de Gestdo de Riscos pelo CGGRC;

d) implementar a¢bes definidas pelo CGRC para garantir o mapeamento e a avaliacdo dos

riscos a que estdo sujeitas as unidades organizacionais ao desenvolver suas atividades de
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forma a garantir a eficiéncia na prestacao de servicos; e
e) atuar com o CGRC na disseminagdao do conhecimento e no desenvolvimento continuo dos

servidores quanto a adoc¢do de boas praticas de governanca e de gestdo de riscos.

Essa estruturagdo regimental e formal garantird um maior direcionamento e
mobilizagdo para as atividades da gestao de riscos, além de investir recursos para o tema
guando imputa atribuicdes e equipe proéprios.

No que tange as metodologias aplicadas, como constante no relato referente ao ano

de 2019 (https://documentos.ufersa.edu.br/wp-

content/uploads/sites/79/2020/12/Relat%C3%B3rio-de-Gest%C3%A30-2019.pdf), para

identificacdo dos riscos dos objetivos estratégicos, adotava-se um método de associacdo,
onde a identificacdo de riscos de processos teria uma relacdo de causa e efeito em
diferentes propor¢des com objetivos estratégicos elencados no Plano de Desenvolvimento
Institucional 2015-2020.

No entanto, no decurso da elaboracdo do PDI 2021-2025, apds debates e buscas por
uma melhoria continua, definiu-se nova metodologia para o mapeamento de riscos da
Ufersa.

O foco e a prioridade serdao os riscos dos objetivos estratégicos, e sua identificacao
seguira a estrutura de etapas interativas descritas na figura abaixo, contudo, obedecera ao
seguinte arranjo: os objetivos estratégicos foram desmembrados em processos taticos e
operacionais para sua execucao cotidiana; esses serdo mapeados e modelados em formato
de fluxograma pelo Escritorio de Processos vinculado a Proplan, para que sejam melhor
conhecidas suas tarefas, relacdes, atores envolvidos, e entdo, esses chamados processos

estratégicos terdo seus riscos identificados e tratados.
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Figura 12 — Etapas da andlise de riscos

MONITORAMENTO

Analise de Identificagdo Andlise Avaliacio Tratamento
Contexto

COMUNICACAD

Fonte: Proplan (2020)°

Desse desmembramento dos objetivos, foram identificados os 69 processos

estratégicos listados em seguida:

Avaliagao da Educagdo Superior

Elaboracao do Planejamento Estratégico dos Cursos de Pés-Graduagao
Criagdo de novos cursos e programas de Pds-graduagao

Fusdo de programas de pds-graduacao

Gestdo Pedagogica

Perspectiva o
% Monitoria
p FoCcessoSs 2 Gestdo de Concurso Docente

Gestdo de Acordos de Cooperagdo Interinstitucionais
Celebragao de Acordos Internacionais

Concessao de bolsas para mobilidade estudantil
Oferta de cursos de idiomas

Afastamento para estudo no exterior

Celebragao de convénios de estagios

Selecdo de discentes assistidos pelo PIAE

Contratagdo de estagiarios

° Elaborag3o prépria.



Perspectiva

aprendizagem 2%y

Acompanhamento dos bolsistas do PIAE
Concessdao de auxilio financeiro para participagdo em eventos
académicos

Concessao de servigos especializados

Gestdo dos Restaurantes Universitarios
Gestao da moradia estudantil
Monitoramento do Plano de Integridade
Protecdo de Dados Pessoais

Processo de Gestdo de Riscos

Mapeamento de Processos

Protecao de Dados Pessoais

Protecao de Processo de Prestagao de Contas

Gestao de Dados Abertos

Planejamento das agGes de capacitacdo e qualificagdo

Concessdao de afastamento para participagdo em Programa de Poés-
Graduagao Stricto sensu

Concessao de licenga capacitagdo

Concessao de horario especial para o servidor estudante

Processo de Avaliagao de Desempenho

Avaliacao de desempenho de servidores em estdagio probatorio
Processo de acompanhamento dos servidores licenciados para
tratamento de satde por motivo de doen¢a mental

Pericia oficial em saude

Concessao de progressao por capacitagao

Concessao de incentivo a qualificagao

Gestdo de auxilios

Gestao da Comunicagao Institucional

Processo de envio de informagGes para abastecimento da Base de
Conhecimento da Ufersa

Processo de producdo e validacdao de dados institucionais de produgao
e controle das informagdes sobre a gestao institucional

Processo de produgao e validagdo de dados institucionais

Elaboragdo de projetos e propostas para chamadas publicas
Elaboracdo de projetos e propostas para emendas parlamentares

Gestao de Termo de Execugao Descentralizada - TED
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Gestao de Convénios
Gestdo de Convénios Educagdo, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - ECTI
Pe rSpECtlva Elaboracao de projetos e propostas para prospec¢ao com empresas

ﬁnancei ra Gestdo de Aquisigoes

Gestdo de Contratos

Gestdo de Obras

Elaboracao da proposta orgamentadria

Descentralizagdo Orcamentdaria para os Campi

Distribuicdo e acompanhamento orgamentario

Elaboragao do Plano Anual de Custos

Elaboragdo do Plano Anual de Contratagées

Selec¢do de projetos ou agoes a serem financiadas

Atualizagao dos Planos Pedagodgicos dos Cursos de Graduagao
Atualizagdo dos Planos Pedagodgicos dos Cursos de Pés-Graduagdo

Pe rspectiva Gestdo de Projetos e Programas de Extensao

] @@®/ Gestdo de Cursos de Extensdo
SOCIedade bl Gestdo de Eventos de Extensdo
Gestao de Projetos de Pesquisa
Gestao de Contratos de Transferéncia de Tecnologia
Processo para Depdsito de Patentes
Processo para Registro de Software
Processo para registro de desenhos industriais
Gestdo de Produtos de Inovagao
Acompanhamento da atua¢ao das Empresas Juniores

Gestao de Incubagao

Cabe mencionar que a alta gestdo sinaliza a relevancia que entrega para a gestao de
riscos e firma o compromisso com sua execuc¢ao ao enuncia-la como meta dentro do ja
mencionado PDI 2021-2025, vinculada ao objetivo estratégico de Aperfeicoar a Governanca

Publica, dentro da perspectiva Processos Internos.



Figura 13 — Identificagao de riscos
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Fonte: Proplan (2020)°

2.3 Identificagcao das fontes de riscos e oportunidades internas e externas,
avaliagao da possibilidade de ocorréncia de risco ou oportunidade e a

magnitude de seu efeito, se for o caso

A respeito do monitoramento dos riscos, o estabelecimento do trabalho remoto
entregou niveis diferentes de retorno e atendimento das demandas entre as diferentes
unidades da universidade. A Diplan buscou continuar essas acdes em trabalho colaborativo
junto a primeira linha de defesa de riscos na figura dos diretores e ou responsaveis pelas
unidades que ja possuem riscos mapeados, a saber as Divisdes de Orcamento e Divisdo de
Convénios e Termos de Cooperagao, agora Divisdo de Projetos Académicos e Institucionais.

E importante destacar que tendo em face a metodologia de mapeamento usada a
época da identificacdo desses riscos nessas unidades, todos 0s processos com 0s riscos
mapeados foram associados aos objetivos estratégicos constantes no PDI 2015-2020, e isso
possibilitou inferir alguns eventos de riscos que afetariam a capacidade da instituicdao para

atingir seus objetivos.

10 Elaborag3o prépria.



Os eventos de riscos identificados e vinculados ao processo que trata da Distribuicao

e Acompanhamento do Orgamento poderiam vir a comprometer os macro objetivos 4-

Melhorar a infraestrutura das atividades académicas e administrativas, e 5 Aprimorar a

estrutura organizacional e os instrumentos de gestdao, ambos constantes PDI 2015 — 2020.

Buscou-se monitorar acdes de tratamento e contingéncia a respeito dos riscos

identificados, a saber:

1- Falha no preenchimento da matriz orcamentaria administrativa;

2- Falha no preenchimento da matriz orcamentdria académica;

3- Problemas na emissdao de empenho das cotas de didrias e passagens;
4- Nao acompanhamento da execuc¢ao das cotas por parte das unidades;

5- Nao realizacdo ou realizacdo inadequada dos remanejamentos.

Nesse sentido, a Divisdo de Orcamento afirmou que adotou as seguintes medidas

preventivas:

a)

b)

d)

Verificagdo dos dados e envio para conferéncia pelos Centros académicos, ja
responsaveis pelo primeiro preenchimento;

Segregacdo de func¢des entre a servidora e a direcdo da Divisdo para conferéncia e
revisao dos dados das planilhas or¢camentdrias enviadas pelas unidades;

Ainda serdo feitas tentativas para implementacdo de sistemas de preenchimento das
planilhas orcamentarias direto no Sipac

e solicitacdo de acesso direto dos dados no SIGAA e SIGRH das unidades por parte da

equipe da Divisdao de Orgamento.

Num cendrio semelhante, foram mapeados os riscos do processo de Gestdo de

Convénios, cuja execucdo associa-se ao alcance dos macros objetivos 2- Ampliar a oferta e a

gualidade da formacdo superior em nivel de graduacdo e pds-graduacdo; 3- Ampliar a

producdo e difusdo do conhecimento para a sociedade; 4- Melhorar a infraestrutura das

atividades académicas e administrativas e 7- Fomentar a¢Ges de internacionalizacdo da

universidade.

Considerando os fins destes objetivos, os riscos identificados poderiam comprometer
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aspectos como a qualidade da formacdo dos egressos de graduacao e de pés graduacgao, os
indices de produgdo do conhecimento, a internacionalizagdo da universidade, a
infraestrutura e atividades de unidades académicas e administrativas e, ainda o
aprimoramento da estrutura organizacional e dos instrumentos de gestao.

Dentro dos 15 riscos identificados para o processo de gestdo de convénios, se buscou
finalizar a construgao e elaboragdo dos planos de tratamento e contingéncia para mitigacao

de riscos de:

a) Falta de publicidade dos atos dos convénios (aditivo no Diario Oficial da Unido ou
dispositivos de publicidade);

b) Desvio de finalidade no uso do recurso;

c) Ferir a impessoalidade, moralidade e legalidade quanto a composicdo da equipe do
projeto;

d) Recurso ndo ser repassado integralmente para Fundacao de Apoio;

e) Descontinuidade e cancelamento das atividades no ambito dos convénios;

f) Discrepancia entre o previsto no Plano de Trabalho e o executado pela Fundacdo de
Apoio;

g) Na&o alcance dos objetivos do convénio/projeto.

A Divisdo responsavel fez as seguintes exposi¢cdes no tocante aos riscos identificados

e possiveis medidas para prevencdo e tratamento:

a) Concluiu que atualmente existem check-lists de verificacdo para execuc¢do das
publicacdes e que esse evento poderia ser mitigado com uma simples conferéncia
dupla entre servidores com fungdes segregadas ou diferentes;

b) A publicacdo em Diario Oficial dos instrumentos celebrados é feita pelo Gabinete da
Reitoria atendendo a solicitacdo via e-mail da Divisdo de Convénios, e o modelo
deste e-mail é usado na maioria das vezes, mas ndo é de fato padronizado entre os
membros da equipe. Acredita-se que uma possivel uniformizacdo pode atenuar as
possibilidades de ruidos de comunicacdo;

c) Ao primeiro sinal de problemas na publicacdo, o que invalidaria o instrumento e seus

efeitos, a mesma é refeita com justificativa elaborada, porém a mesma ainda ndo é
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apensada ao processo fisico e essa medida sera adotada.

No que tange aos demais riscos acima citados, a Divisdo versa suas praticas de
tratamento nos conteldos de acompanhamento da execu¢do das despesas via sistema;
verificacdo dos Planos de Trabalho para analise da composicdo e da existéncia de editais
para selegdo de membros dos projetos académicos que ensejam a celebracdo dos
instrumentos juridicos; e, previsdo de sancdes e cartilhas de esclarecimentos para casos de

deteccdo de eventos que possam ferir a impessoalidade, moralidade e legalidade.
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CAPITULO 3 GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

3.1 Avaliagao sobre como a estrutura de governanga apoia a Ufersa para o

alcance dos seus objetivos

3.1.1 Diretrizes para a governanca

A Ufersa pauta-se por politicas que garantem uma atuagdo efetiva das estruturas de

governanga existentes, tanto externas como internas. Para fortalecimento dessas politicas,

podemos elencar as seguintes acdes:

Plano de Dados Abertos: é o instrumento de planejamento e coordenacdo das a¢des
de disponibilizacdo de dados na Ufersa. A cada ano avangamos na transparéncia dos
dados, permitindo consultas com multiplas finalidades obtidas com facilidade. O
Plano de Dados Abertos (PDA) possui periodicidade bienal, com revisGes semestrais,
divulgado a sociedade por meio de sua publicacdo no Portal Brasileiro de Dados
Abertos e no portal da Instituicdo.

Didlogo constante com 6rgdos de controle externo: a Ufersa vem se tornando ativa
no dialogo com érgaos de controle externo, com o objetivo de sanar duvidas e buscar
constantemente orientagBes para os seus processos e suas atividades em geral, de
forma a evitar procedimentos em discordancia com as exigéncias da administracdo
publica.

Atuacao preventiva como opg¢ao a corretiva: através de instancias como o Comité de
Governancga, Gestdo de Riscos e Controles e a Auditoria Interna, a Ufersa vem
buscando identificar os riscos a que estd exposta, com a finalidade de se antecipar a
toda e qualquer inconformidade administrativa, encontrando, quando possivel,
solucdes alternativas para as necessidades da gestao.

Sensibilizacao da comunidade interna: dentre as atividades realizadas pela Ouvidoria
da Ufersa ressalta-se a realizacdo de campanhas de conscientizacdo da comunidade

interna e campanhas sobre seu portfélio de servigos nos quatro campi.
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e Liberdade e autonomia para as instancias de Governanga: valorizando a separacao
entre o que é a gestdo executiva e a avaliacdo institucional, evita-se falhas
comumente atribuidas a subordinagdo das a¢des de controle aos interesses da
gestao.

e Continua capacitagdo dos servidores nas atividades de Governanga: diversos
servidores foram capacitados em assuntos relacionados a governanca como gestao
de riscos e controles, com o objetivo de disseminar a cultura, bem como ter uma

equipe sempre atualizada nos dispositivos de controle utilizados.

3.1.2 Descricao das estruturas de governanca

Ampliando o entendimento da disposi¢cdo da governancga publica estabelecida dentro
da Ufersa, expde-se a estrutura adotada e os drgdos responsdveis pelas acdes de
alinhamento entre liderancga, estratégia e controle com o objetivo de dirigir, monitorar,
incentivar e avaliar a instituicdo.

A esse arranjo, se vinculam um conjunto de intera¢des e relacionamentos que se
estabelecem entre os dirigentes, os 0rgdos colegiados (Conselhos), as instancias
administrativas e drgdos de controle, entre outros, com um propdsito Unico que é fortalecer

a organizagao ao longo do tempo.
3.1.2.1 Instancias internas de governanca

Sdo instancias com a atribuicdo de definir e avaliar estratégias e politicas internas,
além de como monitorar a conformidade e o desempenho destas, com o papel de intervir
nos casos em que forem identificados desvios. Devem garantir que as estratégias formuladas
atendam ao interesse publico servindo de elo entre principal e agente.
Sdo eles: Conselhos Superiores, Reitoria, e Pro-Reitorias académicas e administrativas.

3.1.2.2 Instancias internas de apoio a governanga

S3do as unidades que realizam a comunicagdo entre partes interessadas internas e
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externas a administracdo e a auditorias internas que avaliam os processos de governancga e
de gestdo de riscos e controles internos, comunicando quaisquer disfungdes identificadas a
alta administracdo. S3o eles: Ouvidoria, Auditoria Interna, Comissdo de Etica, Comissdo
Prépria de Avaliagdo e Comité de Governanga, Gestdao de Riscos e Controles, cada uma com

suas atribui¢des definidas em regimento.

3.1.2.3 Instancias externas de apoio a governanca

S3do responsaveis pela avaliacdo, auditoria e monitoramento independente e, nos
casos em que disfungbes sdo identificadas, pela comunicacdo dos fatos as instancias
superiores de governanga, sejam elas internas ou externas. Sdo eles: a Controladoria Geral
da Unido (CGU), Procuradoria Federal e os agentes sociais e governamentais ao promoverem

o controle social.

3.1.2.4. Instancias externas de governanca

Cumprem o papel de fiscalizagdo, controle e regulagao, atuando de forma relevante
para promocdo da governanca das organizacdes publicas. Sdo autbnomas e independentes,
e ndo se vinculam as organizagdes que s3ao por elas governadas. Sao eles: o Congresso
Nacional, o Tribunal de Contas da Unido, o Ministério da Economia e o Ministério Publico

Federal.

3.1.3 Relacionamento com a sociedade e partes interessadas

Sdo varios os canais de comunicacao e interacdo, de natureza continua, da Ufersa
com a sociedade. A figura seguinte permite que se observe quais sdo os canais e nos itens
gue se seguem sdo apresentadas informacdes sobre as unidades que compdem essa

estrutura.
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Figura 14 — Canais de comunicagao
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Fonte: Proplan (2020)

3.1.3.1 Quvidoria

A Ouvidoria da Ufersa é um 6rgao suplementar da Reitoria, que tem por finalidade
receber, analisar e encaminhar denudncias, reclamacdes, criticas, duvidas, solicitacdes,
informacdes, sugestdes e elogios, entre outras manifestacdes feitas pelos cidadaos e
usuarios referentes aos servicos prestados no ambito da universidade. Representa um
relacionamento direto e ndo burocratico que se processa entre a comunidade discente e de
servidores, bem como com a sociedade. As manifestacdes registradas pela Ouvidoria da

Ufersa totalizaram 408 e sdo detalhadas a seguir.
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Figura 15 - Manifestagdes registradas pela Ouvidoria em 2020
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Fonte: Ouvidoria (2020)

3.1.3.2 Numeros Ufersa

A pagina numeros Ufersa, que se encontra no link (https://numeros.ufersa.edu.br/),

é atualmente o local onde se concentram as informag¢des mais atualizadas, que comunicam a
toda a sociedade os dados e numeros institucionais. Esse painel de dados é mais uma
ferramenta que possibilita o relacionamento com a sociedade, pautado pelo principio da
transparéncia. A pagina comecou a ser monitorada em julho de 2020, sendo 1.288 o numero

de visualizagdes de julho a dezembro de 2020.

Figura 16 — Visualizacdoes na pagina Numeros Ufersa
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Fonte: Site Ufersa (2020)

As informacdes estdo dispostas atualmente em sete painéis: Graduacdo, Pés-
graduacdo, Extensdo, Pessoal, Metas do PDI, Indicadores TCU e Assisténcia estudantil. Em

cada painel o cidaddo pode ter acesso as informagdes de forma intuitiva, visualizando por
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categorias e aplicando filtros.

Figura 17 — Pagina inicial dos Numeros Ufersa
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Fonte: Site Ufersa (2020)

3.1.3.3 Servigo de Acesso a Informagdo - SIC

O acesso a informacdo por parte do cidad3do, na Ufersa, estd a cargo do Servico de
Acesso a Informacgdo (SIC), estrutura vinculada a Reitoria, uma vez que cabe ao Reitor a
obrigacao de disponibilizar as informacgdes solicitadas pela sociedade, conforme estabelece a

Lei n© 12.527/2011. O SIC representa um dos canais de transparéncia publica para interacdo

com a sociedade e é por meio deste que pessoas fisicas ou juridicas solicitam informacdes
produzidas e registradas em documentos oficiais da universidade e tem como principios a
publicidade como a regra geral e o sigilo como a excecdo.

No cumprimento de suas atribui¢cdes o SIC recebe as solicitacdes do cidadao, analisa
e as encaminha para as unidades competentes fornecerem as informacdes requeridas,
observando os prazos para envio das respostas. O atendimento pode ser feito de modo
presencial, na estrutura localizada na Ufersa, ou de forma eletrénica, por meio do Sistema
Eletronico do Servico de Informacdo ao Cidad3do (e-SIC). Embora as solicitacdes sejam feitas
todas via e-SIC, a Ufersa dispde de uma linha telefonica prépria para comunicacao direta
com o cidaddo, por meio da qual é possivel sanar dividas e obter orientacées necessarias.

Informacdes sobre os servicos de acesso a informacdo podem ser obtidos em

(https://transparencia.ufersa.edu.br/sic/), pagina construida com base em orientagOes

previstas no Guia de Transparéncia Ativa da Controladoria-Geral da Unido. No exercicio 2020
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foram registradas 176 solicitacdes junto ao Servico de Informacao ao Cidadao, estratificadas

no grafico seguinte:

Gréfico 1 — Registros de pedidos de informagao no SIC em 2020

M Pedidos de Informacao

M Recursos ao chefe
hierarquico

M Recursos a Autoridade
Maxima do orgdo

M Recursos a CGU

161
92%

Fonte: Painel de Monitoramento da LAl — CGU (2020)

3.1.3.4 Comunicagao

As estratégias de relacionamento da Ufersa com a sociedade referente a
comunica¢ao sdo planejadas e executadas pela Assessoria de Comunica¢dao e tem por
finalidade divulgar acdes e decisdes institucionais, sejam elas de carater administrativo ou
de conhecimento produzido em atividades de ensino, pesquisa, extensdo ou inovagao.

Também compete a Assessoria de Comunicacdo fazer a intermediacdo entre os
veiculos externos de midia com o conteudo gerado e as suas respectivas fontes no ambito
académico e administrativo da universidade. A Assessoria esta presente oferecendo pautas,
prestacdo de servico de utilidade publica, campanhas, entre outras acdes para jornalistas e
comunicadores em geral. Ao mesmo tempo, a Assessoria também atende as solicitagcdes
encaminhadas pelos jornalistas de uma forma geral. Durante o ano de 2020 alguns dos

resultados sdo listados abaixo:
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Figura 18 — Produtos da Assessoria de Comunicagao em 2020

423 253 49
Producoes de texto Direcoes de arte Pecas audiovisuais

Fonte: Elaboragao propria

Ganharam destaques as informacgdes sobre a producdo de alcool 70%, confec¢do de
mascaras de protecdo, distribuicdo de luvas e doagcdo de alimentos e outros utensilios
hospitalares. As informag0es também serviram para atualizar os dados de combate a Covid-
19 do Ministério da Educacao.

Além das informacodes disponibilizadas no Portal, a comunicacdo da Ufersa também
realizou lives regulares na conta oficial do Instagram, transmitindo didlogos com
pesquisadores sobre a relagdo pesquisa/ciéncia com a Covid-19. Um exemplo dessa iniciativa
foi a acdo “Resenha com Ciéncia”, uma live semanal, de uma hora de duracdo, onde o entdo
pro-reitor de pesquisa e pds-graduacdo conversava virtualmente com professores
convidados.

Os meios pelos quais a Ufersa interage atualmente com a sociedade s3o: radio, TV
online e redes sociais (Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp e YouTube). Por meio destes
canais, o cidaddo pode obter informacdes em tempo real, bem como fazer reclamagdes,
denuncias ou fazer sugestdes, quanto aos servicos prestados pela universidade. As contas da

universidade nas redes oficiais sdo administradas pela Assessoria de Comunicagao.

Figura 19 — Redes sociais e seguidores

TWITTER FACEBOOK INSTAGRAM
7.976 seguidores 16,256 seguidores/curtidas 19,4 mil seguidores

1.112 publicac8es

Fonte: Assecom (2020)
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Durante todo o ano de 2020, a Assessoria de Comunicagao produziu e apresentou 40
edi¢des do Programa Radiofonico Ufersa no AR, no formato “ao vivo”, numa parceria com a
emissora 105 FM. Diante da pandemia e da necessidade de isolamento, o programa
radiofénico da Ufersa ficou de abril a agosto no formato remoto, sendo gravado e
transmitido pela plataforma do Google Meet. O destaque do programa ao longo de 2020
foram as veiculagdes do quadro “Minuto Covid”, uma acdo de extensdo idealizada por
estudantes do curso de Medicina para explicar todos os detalhes da pandemia que parou o

planeta em 2020.

3.1.3.5 Auditoria Interna

A Auditoria Interna exerce uma funcdo de assessoria e tem como finalidade a
fiscalizagdo dos atos e fatos da gestdo em todos os niveis administrativos, assim como o
assessoramento a alta administracdo, fortalecendo a gestdo e racionalizando as acbes de
controle, bem como prestando apoio aos érgdos do Sistema de Controle Interno e Externo
do Governo Federal.

Apesar das dificuldades encontradas no decorrer do exercicio para executar todas as
atividades que foram planejadas no Paint/2020 e aprovadas pelo Consuni, a época, apos
prévia anuéncia da Controladoria-Geral da Unidao, a Unidade de Auditoria Interna buscou dar
assisténcia sempre gque necessario aos gestores com o fito de fortalecer a gestdo, além de
acompanhar o cumprimento das recomendag¢des de auditorias anteriores e as do exercicio
de 2020. Por meio desse acompanhamento pode-se identificar o empenho e
comprometimento dos gestores em aperfeicoar os procedimentos tornando-os mais
eficientes e em conformidade com a legislacdo patria.

Considerando os programas e ac¢bes governamentais executados pela Ufersa no
exercicio de 2020 e o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (exercicio 2020), a
Audint realizou acdes de auditoria junto as Unidades Administrativas responsaveis no
ambito IFE pela execucdo de recursos destinados ao Pagamento de Pessoal Ativo e ao
Funcionamento das Instituices Federais de Ensino Superior.

Cumpre destacar que as fragilidades detectadas foram sanadas em sua maioria, bem
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como, ha preocupacdo da gestdao em aperfeicoar os controles internos, com a finalidade de
atendimento da eficiéncia administrativa, tendo as unidades auditadas desempenho
compativel com os ditames normativos e legais, bem como, quando houve necessidade de
adequacgdes, foram expedidas recomendagbes pela Unidade de Auditoria Interna aos

Gestores da IFE.

Figura 20 — Ag¢Oes da Audint em 2020
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Fonte: Audint (2020)

3.1.3.6 Carta de Servicos

No cumprimento do Decreto n2 9.094/2017 a Ufersa disponibiliza em seu sitio

eletronico sua carta de servicos ao cidaddo (https://cartadeservicos.ufersa.edu.br/). E um

documento elaborado pela universidade para dar visibilidade e transparéncia a gestdao do
servico publico que realiza, informando quais os servicos prestados, como acessar e obter

esses servicos e, quais sao os compromissos de atendimento estabelecidos.

Figura 21 — Visualizacdo da carta de servicos
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Fonte: Site Ufersa (2020)
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3.1.3.7 Plano de Dados Abertos

Instrumento de planejamento e coordenacdo das acdes de disponibilizacdo de dados
na Ufersa, em que o cidad3do terd acesso a informacdes disponibilizadas por meio de
sistemas de tecnologia da informagdo. O PDA possui periodicidade bienal, com revisdes
semestrais, divulgado a sociedade por meio de sua publicacdo no Portal Brasileiro de Dados

Abertos e no portal da Instituicdo (http://dadosabertos.ufersa.edu.br).

3.2 O Plano de Desenvolvimento Institucional e seus objetivos estratégicos

Os objetivos estratégicos, objetivos especificos e as metas sdo os norteadores das
acOes da Ufersa e sdo aplicados em nivel estratégico, tatico e operacional.

No cenario de construcdo desse plano, os objetivos e metas propostos para o periodo
2015 — 2020 foram definidos observando-se o processo de expansdo multicAmpus, o
processo de expansao de cursos de graduacdo e de pds-graduacdo, o processo de expansao
de vagas, o desenvolvimento da pesquisa e da extensdo universitaria e considerando-se,
ainda, acdes do Governo Federal para a educagdo superior. E importante pontuar que, em
2019, o Plano de Desenvolvimento Institucional originalmente construido para contemplar
os anos de 2015 a 2019 foi repactuado por decisdao da alta gestdao da universidade, para que
os objetivos e metas se estendessem para o ano de 2020, primeiro ano da nova gestdo, de
modo a garantir a continuidade das a¢des de maneira andloga a dinamica estabelecida no
ambito da administracdo federal com os Planos Plurianuais. Sendo assim, o ano de 2020
representou o ultimo ano dentro de um ciclo de planejamento estratégico de longo prazo,
materializado no Plano de Desenvolvimento Institucional.

Para oferecer entendimento e compreensdao ao cidaddo de como esses objetivos
estdo organizados e vinculados ao PDI 2015-2020, exibiremos abaixo quadros especificos

com atribuicdo de responsaveis e desmembramento em objetivos especificos e metas.

60


http://dadosabertos.ufersa.edu.br/

3.2.1 Macro objetivo: promover o dimensionamento e desenvolvimento

humanos dos servidores

Figura 22 — Macro objetico estratégico 1
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Esse macro objetivo buscava atender a necessidade da gestdo de identificar se a
forca de trabalho disponivel cumpria satisfatoriamente as demandas institucionais em
termos de volume, de preparo e adequacdo profissional a lotacdo; e, se o quantitativo de
servidores de cada unidade se baseia em uma matriz de equilibrio. Esperava-se com a
consecucdo das metas, um aprimoramento das atividades, otimizacdo nos processos e
servicos e a readequacao nos quantitativos das equipes nas unidades.

Ao longo dos anos de vigéncia do PDI 2015-2020, no entanto, a governanca
institucional identificou que outros procedimentos deveriam ser adotados antes da
elaboracdo de um dimensionamento adequado de pessoal e esse entendimento ensejou

alteragOes nos objetivos estratégicos deste macro objetivo na ocasido da repactuacdo do

1 Elaboragdo conforme PDI.
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Plano, em 2019.

Dentre essas agles, lista-se o fortalecimento do setor e das atividades de
mapeamento de processos (também meta constante no PDI 2015-2020), que entrega
parametros objetivos e critérios técnicos baseados em volume de atividades e sua
complexidade para a identificagdo do numero ideal de servidores para cada setor; a
ampliacdo das capacitagbes e qualificagdes de pessoal; a implantacdo de sistemas de
controle de informacbes de pessoal; a instituicdo de programas de qualidade de vida na
instituicdo, de modo a criar um ambiente que possibilite a operacionalizagdo dos
procedimentos necessarios ao redimensionamento dos servidores.

Nos anos de 2018, 2019 e 2020, foram envidados esforcos no sentido de ampliar o
quadro de pessoal da Pré-Reitoria de Planejamento, com vistas a estruturar a equipe
responsavel pela realizacdo do mapeamento dos processos, por entender que este é um
trabalho indispensavel para a realizacdo do dimensionamento de pessoal pela Progepe.
Atualmente, o mapeamento de processos acontece em vdrias unidades académicas e
administrativas da Ufersa, de maneira centralizada e descentralizada. A mencionada
priorizacdo do tema também se reflete nas capacitacdes, onde possibilitam que pelo menos
um servidor por unidade domine a metodologia de mapeamento adotada pela Proplan.

No que tange a capacitacao e qualificacdao, a Ufersa investiu estrategicamente em
recursos financeiros e estruturais para proporcionar ganhos aos seus servidores ao longo dos
ultimos seis anos. Com recursos da A¢ao 4572 — Capacitacao de Servidores Publicos Federais
em Processo de Qualificacdo e Requalificacdo, merecem atencdo as a¢des continuadas como
Seminario de Integracdao dos Novos servidores da Ufersa e o Seminario de Boas Praticas

Administrativas, que se consolidou como o maior evento de capacitacdo da instituicdo.
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3.2.2 Macro objetivo: ampliar a oferta e a qualidade da formacao superior em

nivel de graduacgao e de pds-graduacao

Figura 23 - Macro objetivo estratégico 2 (a)
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Fonte: Proplan (2020)*?

Este macro objetivo contemplava metas que interdisciplinavam ensino, pesquisa e
extensdo, e seus resultados influenciavam direta e indiretamente grande parte dos
indicadores de desempenho, a exemplo da taxa de sucesso da graduacdo, taxa de retencao,
grau de envolvimento com pds-graduacdo, entre outros.

Para seu alcance, a gestdo priorizou a ampliagdo do niumero de vagas e de cursos, a
formacdo continuada de docentes, a capacitacdo e qualificacdo de servidores, a ampliacdo
das politicas de inclusdo e acessibilidade, e 0 aumento da infraestrutura de ensino, pesquisa
e extensdo. Para os trés segmentos foram reservados maiores volumes de recursos do
orcamento da universidade para garantia dos resultados. Foram investidos, em 2020,

recursos da ordem de RS 658.464,00 oriundos da a¢do orcamentdria de fomento as a¢des de

2 Elaboragdo conforme PDI.
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natureza se mostra como importante tdpico para o aprimoramento e aperfeicoamento da
exceléncia em ensino da universidade, contribuindo, ainda, com o aspecto social, quando

oportuniza uma formacao profissional qualificada e adequada para os futuros profissionais
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Figura 24 - Macro objetivo estratégico 2 (b)
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de servidores em ages para o atendimento educacional especial

Meta 2.7.1: Implantacio de novos cursos de graduaco na
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nimero de carsos e
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Meta 2.7.2: Ampliagio de vagas para os cursos de bacharelado
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Fonte: Proplan (2020)*

ofertadas. Os numeros revelam um bom desempenho ao longo desses anos, o alcance da

sua integralidade ja no ano de 2016 e a estabilizacdo da realizacdo durante os anos

seguintes.

distancia para os alunos dos cursos presencias. O objetivo era oferecer disciplinas Ead para

13 Elaboragdo conforme PDI.

No tocante as licenciaturas, a meta que previa a criagdo de novos cursos dessa

Aumento do
nimero de
vagas e
matriculas

Ampliacio do
niamero de
cursos

Paralelamente, o PDI também previu a ampliacdo no nimero de vagas a serem

Também foram direcionados esforcos para o aumento da oferta em disciplinas a
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alunos retidos de acordo com a Resolugdo CONSEPE/UFERSA N° 12/2013, que regulamenta o

oferecimento dessas nos cursos de graduagao presenciais da Ufersa.

Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Figura 25 - Macro objetivo estratégico 2 (c)
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Meta 2.12.4: Implementacdo de politicas afirmativas de acesso a
pés-graduado com destinagdo de 59 das vagas

Meta 2.12.5: Inclusdo de disciplinas de frmago pedagdgica em
100% deos programas de pés-graduagdo

Fonte: Proplan (2020)%*

Dentro do recorte de pds-graduacao do macro objetivo, destacaram-se a¢des para
incremento do numero de programas de pds-graduacdo institucional, para ampliacdao da
producdo cientifica dos programas e a celebracdo de convénios com empresas
publico/privadas para estruturar a pesquisa.

Ao longo da vigéncia do PDI, houve uma crescente nos numeros de producdo
cientifica. A expansdo desse numero pode ser atrelada as agbes como o incentivo do
Programa de Apoio a Pds-Graduacao (PAPG), através do pagamento de taxas de publicacdo
de artigo e traducdo ou revisdao de artigo em lingua estrangeira; a implementacdao do médulo

“Producdo Cientifica” no SIGAA, em 2018, que permitiu um melhor acompanhamento; e, as

4 Elaboragdo conforme PDI.
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mudancas nos editais de apoio, visando a uma maior cobran¢a quanto a qualidade da

producgado interna.

Como ferramenta crucial de fomento a pesquisa, o PDI buscou a multiplicacdo dos

convénios com empresas publico/privadas para estrutura-la. Em 2016, a quantidade de

convénios celebrados foi ampliada em 50% com relacdo a 2015, ja atingindo o cumprimento

total e superando a meta prevista no PDI, de dez convénios para todos os anos de sua

vigéncia. Somam-se, hoje, 88 instrumentos celebrados, entre termos de execucdo

descentralizada, convénios com a fundagao de apoio e outras agéncias de fomento, e ainda,

contratos com empresas privadas (https://transparencia.ufersa.edu.br/convenios/).

3.2.3 Macro objetivo: ampliar a producao e difusao do conhecimento para a

sociedade

Figura 26 - Macro objetivo estratégico 3

Objetivo 1: Estimular a Meta 3.1.1: Aumento do niimero de membros da comunidade
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Objetivo 5: Dotar o sistema
de bibliotecas de

tecnologias ¢ acessibilidade Meta 3.5.2: Implantagio de novos servigos ¢ produtos voltados &
acessibilidade

Diretrizes
1. Publicar editais de estimulo a atividades de A
2. Ampliar o ni de di e servidores en dos em agdes de extensdo.

Fonte: Proplan (2020)%

5 Elaboragdo conforme PDI.

Evolugio de
parte dos
indicadores
académicos

Fomento das
atividades de

pesquisa e
extensio
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Vislumbrando fortalecer o pilar da extensdao, um dos componentes da triade das
atividades finalisticas da universidade, buscou-se a melhoria da qualidade e do quantitativo
de servidores e discentes em atividades extensdo, assim como o oferecimento de maior
numero de servigos e produtos a sociedade, e ainda ampliagdo da qualidade desses servigos
voltados a comunidade.

Os movimentos implementados para o alcance do macroobjetivo também foram
possiveis gracas a publicacdo de editais de extensdo e de iniciativas para aprimoramento da
infraestrutura envolvida. Desenvolveram-se em todos os quatro campi acdes de extensdo
gue visaram a promo¢ao da interacdo com a comunidade, permitindo a socializagao dos
conhecimentos desenvolvidos na execucdo de suas atividades de ensino e pesquisa.

Podem ser citadas a criacdo do Nucleo de Musica da Ufersa (NUEM), que hoje
compoe o também implementado Nucleo de Arte e Cultura (NAC), voltado para servidores e
discentes, o qual é responsavel pela inser¢cdo de um viés cultural, com aulas de musica,
danca e teatro, proporcionando qualidade de vida, convivio social e cultural.

Também merece menc¢do, a ado¢cdo de um novo meio de divulgacdo das ac¢des
realizadas, através dos Boletins de Extensdo e Cultura, a partir do ano de 2019. Através da
lista institucional de enderecos eletronicos, sua publicacdao ocorre com periodicidade de um
a dois meses entre suas edi¢des, dependendo do numero de ac¢des de extensdo a serem
divulgadas.

Os investimentos e estimulos aos projetos internos contribuiu para que nesses seis
anos fosse alcangado o aumento no numero de docentes, técnico-administrativos e
discentes participantes em eventos e cursos de extensdao na Ufersa. Quase 3000 membros
da universidade estdo envolvidos em projetos, contrastando significativamente com os

apenas 285 contabilizados em 2014.
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3.2.4 Macro objetivo: melhorar a infraestrutura das atividades académicas e

administrativas

Figura 27 - Macro objetivo estratégico 4 (a)
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Fonte: Proplan (2020)®

16 Elaborag¢do conforme PDI.



Figura 28 - Macro objetivo estratégico 4 (b)
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Meta 4.7.1: Expansio do acervo do Sistema de Bibliotecas em
difrentes suportes (impresso, virtual e multimeios) e i

matriculas
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rios do Sistema
de Bibliotecas

Aumento dos
recursos de
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disponibilizadog

Objetivo 8: Fomentar a

o tecnologica dentro
do sistema de bibliotecas

Diretrizes

1. Ampliar o acesso do Sistema de Bibliotecas.

2. Melhorar a infiaestrutura do Sistema de Bibliotecas.

Fonte: Proplan (2020)Y

Objetiva melhorar a infraestrutura de tecnologia da informa¢do e comunicagao
disponibilizada aos usudrios, bem como ampliar a pratica de logistica sustentdvel associada
as aquisicbes, ampliar o acervo bibliogréfico disponibilizado a comunidade e, ainda,
consolidar os servigos de ouvidoria. Com essas premissas a gestdo projetou desenvolver na
comunidade da Ufersa motivacdo funcional e académica, seja no que se refere as atividades
laborais ou as atividades académicas desempenhadas pelos técnico-administrativos,
docentes e pelos discentes, respectivamente, uma vez que, entende-se, que a
disponibilizacdo de ambientes adequados e de equipamentos de laboratério, acervo,
seguranca e acessibilidade, numa concepcdao de modernidade, representam condicoes
favordveis a melhoria da capacidade de trabalho por parte dos servidores, como também
para a melhoria do aprendizado, que direta ou indiretamente impactam positivamente na
qualidade dos servicos disponibilizados ao cidaddao na forma de ensino, de pesquisa e de

extensao.

7 Elaborag¢do conforme PDI.
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Especificamente na area de tecnologia da informacdo, que engloba 5 dos 8 objetivos
relacionados a este macroobjetivo, foram desenvolvidas ag¢des voltadas a melhorar a
qualidade dos servicos prestados e do parque de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(TIC) disponivel a comunidade, fato que em 2019 implantou os procedimentos para
execucdo de acdes de boas praticas de gestdo de riscos de TIC. Dentre as principais
iniciativas e resultados na drea de tecnologia da informagao no ambito da infraestrutura
tém-se: a expansdo da rede légica, com ampliacdo na estrutura de rede cabeada e sem fio
de todos os campi da Ufersa, sendo possivel a chegada de rede as residéncias universitarias
e aos novos blocos de salas de professores e laboratérios; a implementacdo das boas
praticas de monitoramento de ativos e boletins sistematicos com informacdes relevantes
aos colaboradores da instituicdo sobre seguranca da informacgdo; e, a implantagcdo de um
novo sistema de gestdo de chamados e servicos de TIC, o qual se mostrou efetivo no

controle diario de chamados.
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3.2.5 Macro obijetivo: aprimorar os mecanismos de gestao e controle da

Instituicao

Figura 29 - Macro objetivo estratégico 5
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Fonte: Proplan (2020)®

Estimulada pelos érgaos de controle e mesmo por demandas do Governo Federal a
universidade tem envidado esforgos objetivando a melhoria continuada de sua governanga
interna. Para isso, regularmente aprovou normas e procedimentos ao longo dos anos para
aperfeicoamento de seu planejamento, melhoria de seus mecanismos de controle e
consequentemente promoc¢do de maneira continua e adequada do processo de governanga,
razdao pela qual inseriu em seu PDI a previsdao de aprimorar a estrutura organizacional e
melhorar os controles.

A exemplo dos anos anteriores, em 2020 foram mantidos os encontros anuais de
gestdo, realizados de forma remota nesse exercicio, que permitiram a autoavaliagcdo anual

da gestdo com base na execuc¢do dos planos de acdo anuais. Contudo, sobre os resultados

18 Elaboragdo conforme PDI.



deste objetivo é importante destacar a relevancia que tem tido o mapeamento de processos
na construcao de mecanismos de controle e de gestao de riscos associados a cadeia de valor
institucional e, ainda, a construcdao de planos diversos, que naturalmente fortalecem o
alcance dos objetivos estratégicos do PDI.

As acOes de mapeamento de processos e gestdo de riscos tiveram sua
operacionalizagdo continuada durante o exercicio descrito nesse relato. Foram realizadas
capacitacdes remotas de servidores docentes e técnicos administrativos, para que os
mesmos possam compor iniciativas e construcdao dos fluxogramas no ambito das suas
unidades, e os trabalhos foram normalmente conduzidos e realizados de maneira remota,
em reunides de coletas de requisitos e analises criticas para consecucdo e validacdo dos
processos para composicao do portifélio de processos da Ufersa

(https://ep.ufersa.edu.br/portfolio/).

No que tange a gestdo de riscos, o processo que descreve a metodologia para
mapeamento dos riscos operacionais foi publicada e disponibilizada publicamente no sitio

oficial da universidade (https://ep.ufersa.edu.br/portfolio/), foram dados encaminhamentos

nas atividades do Comité de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles da Ufersa, e sofreram
monitoramento e acompanhamento os eventos de riscos ja identificados.
Como prova da relevancia desses temas, a gestdo criou novas metas para esses

conteudos dentro do escopo do PDI 2021-2025.

72


https://ep.ufersa.edu.br/portfolio/
https://ep.ufersa.edu.br/portfolio/

3.2.6 Macro objetivo: aprimorar a politica estudantil no ambito da

Universidade

Figura 30 - Macro objetivo estratégico 6

o
o
= , , ™
s Meta 6.1.1: Atendimento a moradia por meio de auxilio ou
'E residéncia
E Plano de (TN WEVECEIS T T Meta 6.1.2: Ampliacio do nimero de reices didrias nos
LR CREET LTSN PO restaurantes universitirios
Desenvolvimento e Burialiey moliacio d
a Institucional CHTET TR EFS AT DT Meta 6.1.3: Ampliagio do mimero de alunos atendidos por Sl f i
na universidade transporte da UFERSA até o campus, nas sedes que nio possuem n“mem_de
9 servigo de transporte coletivo urbano beneficios
[ relacionados a
F Meta 6.1.4: Impl 30 de laboratorios de infirmah vagas em
E residéncias universitanas residéncias e
m restaurantes
(=] universitarios
=]
3
Diretrizes
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Fonte: Proplan (2020)°

A execucdo de suas metas e alcance de resultados estdo associados principalmente a
recursos aportados na acao orcamentdria 4002 — Assisténcia ao Estudante de Ensino
Superior que, em 2020 foram da ordem de RS 7.754.181. Da execu¢do de suas metas ao
longo de seis anos, resultaram a entrega das residéncias estudantis e dos restaurantes
universitarios nos trés campi fora de Mossoré- onde se situa o campus sede. Essas medidas
oportunizam fortemente que estudantes mais vulneraveis e vinculados ao programa PNAES
concluam seus estudos de graduacdo. Além disso, cita-se a boa estrutura de tecnologia de
informacdo da universidade, especificamente os mddulos de Assisténcia Estudantil e o de
Bolsas.

No exercicio 2020, os restaurantes universitarios e as residéncias estudantis tiveram

% Elaboragdo conforme PDI.



funcionamento atipico em razao das medidas sanitdrias de distanciamento social. Os
discentes se encaminharam para suas residéncias e suas cidades de origem, como medida de
protecdo, e os restaurantes foram fechados, uma vez que ndo existia publico a ser atendido.
Cabe ressaltar que os estudantes estrangeiros, impossibilitados de retornar para seu pais de
origem pelo fechamento das fronteiras terrestres e aéreas, foram mantidos nas moradias
universitarias e contemplados em alimentag¢dao pelas frentes de atuacdao da Ufersa no
combate a Covid-19.

Ainda no contexto pandémico, a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (Proae), com

base na Resolucdo CONSUNI/UFERSA n2 003/2020, publicou edital e convocou discentes de

cursos de graduacdo presencial para participarem do processo de selecdo para bolsas e
auxilios do Programa Institucional de Assisténcia Estudantil. A inten¢do do edital era aportar
financeiramente os alunos na compra de recursos tecnolégicos e de internet, para um
acompanhamento pleno e adequado das aulas remotas.

Outra acao realizada entre o final de 2020 e o inicio de 2021, diz respeito as refeicdes
dos estudantes. Em funcdo da impossibilidade da reabertura do Restaurante Universitario, a
Ufersa disponibilizou auxilio alimentac¢do no valor de RS 500,00 para todos os moradores
gue retornaram, pelo breve periodo em que aulas e praticas presenciais foram retomadas.

Dessa forma, destaca-se sobre este objetivo, a ampliacdo de recursos para
recuperacdo de moradia estudantil, a ampliacdo do numero de alunos beneficiados nos
restaurantes, transportes e, sobretudo, o oferecimento de modalidades esportivas aos

discentes.

3.2.7 Macro objetivo: fomentar a¢des de internacionalizacao da Universidade

A necessidade de as universidades promoverem condi¢cdes para que o corpo
académico melhore a qualidade de suas publicagdes tem sido uma constante nos
encaminhamentos dos érgaos de fomento e de coordenacdo da promocao do ensino de pds-
graduacdo, pesquisa e inovacdo no Brasil, alinhados as politicas governamentais. Atenta a
esta necessidade e por entender que para o cumprimento dessa politica é preciso fomentar
acdes voltadas a celebracdo de convénios com entidades internacionais, de modo a

oportunizar a servidores e discentes, a gestdo da universidade tem instigado as Prd-Reitorias
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académicas a criar situa¢cdes que favorecam a celebracdo de instrumentos de parceria
envolvendo entidades internacionais.

Conforme pode ser observado acessando-se https://ari.ufersa.edu.br/acordos-

vigentes/ , em 2020 a universidade totalizou 17 instrumentos de parceria internacional em
vigor, representando um avango significativo para a internacionalizacdo da Ufersa. Tais
resultados, embora contemplem o que previa o PDI, a médio e longo prazos precisam ser
melhorados uma vez que podem impactar no incremento da producao qualificada dos
programas de pds-graduacao, no avanco da qualidade da pesquisa e de inovacdo tecnolégica
da universidade, favorecendo a geracdo de patentes e, consequentemente, agregando
valores a cadeia de negdcios institucional.

Para garantia do cumprimento da sua missao e visdao, e da manutencao das agdes
sempre norteadas pelos valores e principios estabelecidos em seu Estatuto e enunciados nos
Planos de Desenvolvimento Institucional, a Ufersa estrutura seu planejamento estratégico
na instrumentalizacdo de ferramentas de amplitudes e complexidades diferentes, trazendo
desde uma visdo estratégica até a operacional, guiando as iniciativas cotidianas para
consecucdo dos objetivos estratégicos e especificos definidos.

Esses planos se complementam num ciclo de planejamento que almeja o controle e
direcionamento dos trabalhos para diferentes universos temporais, desde os cinco anos do
PDI até o escopo anual dos Planos de Anuais de Acdo; aplicabilidade no ambito da
universidade, discriminando desde os objetivos estratégicos que devem ser perseguidos por
toda a instituicdo, se estendendo as metas sob responsabilidade das unidades
organizacionais; e ainda contribuem para a pratica da governanga e para a cultura do
planejamento.

A elaboracdo do PDI resulta de uma acdo integrada da alta administracdo e sua
aprovacao é feita pelo Conselho Universitario. O PDI tem um ciclo de cinco anos e sua
execucdo dentro de cada ciclo acontece seguindo planos anuais de acdo que sdo elaborados
extraindo os objetivos especificos e as metas para cada ano dispostas no PDI, a
disponibilidade de recursos orcamentarios e financeiros, bem como planos internos
complementares, a saber, Plano de Logistica Sustentdvel (PLS), Plano de Dados Abertos,

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo, entre outros.
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Em cada ciclo anual de execucdo do PDI, os objetivos estratégicos e a visdo
institucional s3ao avaliados, de modo a permitir que a universidade se alinhe ao ambiente
externo, vislumbrado maiores oportunidades no contexto politico, econémico e social
vigentes no Pais e, especialmente, nas politicas governamentais e no mercado de trabalho.

Cada documento serd dissecado na sec¢do seguinte, mas a titulo de revelar o
desmembramento anual do PDI 2015-2020, descreve-se aqui que tanto os objetivos
estratégicos como as metas especificas para o ano de 2020, e ainda as chamadas metas
transversais, dos outros planos aqui citados, constam no Plano Anual de Acdo 2020

(https://proplan.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/7/2020/07/PLANO-DE-

A%C3%87%C3%830-2020.pdf ).

Figura 31 — Planos internos
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No que concerne a vinculacdo dos objetivos e das atividades cotidianas com os
planos nacionais, destacamos aqui algumas das associa¢gdes e ainda o detalhamento
institucional de decisGes tomadas no ambito do governo federal.

A universidade claramente se alinha ao Plano Nacional de Educag¢dao (PNE 2014-
2024), que com vigéncia por 10 (dez) anos e em vistas ao cumprimento do disposto no art.

214 da Constituicdo Federal, vislumbra metas especificas para a educagao superior, a saber o

preconizado nas metas que abaixo seguem:

Meta 12 - Elevar - a taxa bruta de matricula na educagdo superior para 50% (cinquenta por cento) e a
taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos,

assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas

matriculas, no segmento publico.

Meta 13 - Elevar a qualidade da educacdo superior e ampliar a propor¢éo de mestres e doutores do
corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do sistema de educagdo superior para 75% (setenta e
cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores.

Meta 14 - Elevar gradualmente o nimero de matriculas na p6s-graduacao stricto sensu, de modo a

atingir a titulacdo anual de 60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e cinco mil) doutores.

Meta 16: formar, em nivel de pds-graduacgdo, 50% (cinquenta por cento) dos professores da educagao
basica, até o dltimo ano de vigéncia deste PNE, e garantir a todos (as) os (as) profissionais da
educacdo béasica formacdo continuada em sua area de atuacdo, considerando as necessidades,

demandas e contextualizacBes dos sistemas de ensino.

Também com naturalidade, a Ufersa se vinculou no ano de 2020 a Lei n2 13.978, de

17 de janeiro de 2020, a Lei Orcamentdria Anual definida para o ano.

A universidade foi dotada de recursos da ordem de RS 306.784.687, recebidos do

MEC mediante aprovacdo na Lei Orcamentaria Anual (LOA) e suas emendas, e RS 10.818.330
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por descentralizacdo dos recursos, oriundos também do MEC e outros drgdos. Esses
asseguram as despesas de custeio, capital e folha de pagamento permanentes da
universidade, sendo os recursos para execucao das atividades cotidianas de ensino,

pesquisa, extensao e administrativas bdsicas de funcionamento.

Figura 32 — Alinhamento estratégico

Governo Federal = Ministério da Ufersa
Educacao
Planejamento Diretrizes e Plano de I
Estratégico do estratégias  Desenvolvimento
Governo Federal Institucional

Fonte: Proplan (2020)%®

Destaca-se também as relagdes estabelecidas que desencadearam a aprovacgao de
emendas parlamentares num montante de RS 1.725.000, inclusos no valor total acima
citado, importantes na execuc¢ao de a¢des ligadas aos objetivos estratégicos da universidade,
possibilitando a realizacdo de ac¢des vinculadas a assisténcia estudantil, a melhoria da
infraestrutura predial e de laboratdrios de ensino, pesquisa e inovag¢ao, a aquisicdo de
mobilia diversas, aquisicdo de equipamentos de tecnologia da informacdo e equipamentos
para laboratérios de ensino e pesquisa.

Essa relacdo de vinculagdo do planejamento da universidade com o Ministério da
Educacdo encontra-se demonstrado a seguir com um modelo pragmatico de planejamento
da Ufersa, sendo o Ministério da Educacdo a unidade de governanca externa a quem se
associa a aprovacao do orcamento da universidade pelo Congresso Nacional.

O ano de 2020 trouxe particularidades que também ensejaram uma maior afinidade

entre as medidas tomadas em ambito federal e as localmente e internamente adotadas.

20 Elaboracdo conforme PDI.
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O crescimento desmedido do nimero de contagios pela Covid-19 e a interrupgao
repentina das atividades essenciais das mais diversas areas de prestacdo dos servicos
publicos, exigiu que o governo federal normatizasse essa nova realidade e as novas
dinamicas estabelecidas, que deveriam ser seguidas pelos seus o&rgdos, autarquias,
empresas, e demais entidades.

Neste cenario, a Instrucdo Normativa n2 19, de 12 de marco de 2020, do Ministério

da Economia, estabeleceu orienta¢des aos drgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da
Administracao Publica Federal - SIPEC, quanto as medidas de protecao para enfrentamento
da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus

(Covid-19); a Instrucdo Normativa n2 21, de 16 de marco de 2020, também do ME, alterou

esta Instrucdo anterior e atualizou as quanto as medidas de protecao.

Em atuacdo direta, o Governo Federal publicou o Decreto n2 10.282, de 20 de marco

de 2020 definindo os servigos publicos e as atividades essenciais e regulamentando a Lei n?

13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento da

emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus
responsavel pelo surto de 2020.

J4 préximo ao encerramento do exercicio e com a amenizacdo momentanea dos
casos da Covid-19 no territdrio nacional, o governo mais uma vez se manifestou através da

Instrucdo Normativa n2 109, de 29 de outubro de 2020, estabelecendo orientacbes aos

drgaos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal - SIPEC para
o retorno gradual e seguro ao trabalho presencial.
Em atuacdo reflexiva e vinculada, a Ufersa realizou regulamentag¢des internas para

regramento da continuacdo das suas atividades académicas e administrativas, a saber:

Portaria UFERSA/GAB N.2 231/2020, de 08 de abril de 2020
(https://ccen.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/5/2020/04/Portaria-
n%C2%BA-231-de-8-de-abril-de-2020.pdf): Estabelece as diretrizes para
instituir o trabalho remoto, em cardter temporario, e reorienta as rotinas
dos servicos e procedimentos internos, no ambito da Ufersa, para
adequacdo as determinagOes referentes a emergéncia de saude publica
decorrente do novo coronavirus (Covid-19);

Portaria n? 204 de 16 de marco de 2020: Designar os servidores para
constituir Comissao Especial de Emergéncia da Covid-19, com a finalidade
de assessorar a gestdo da Ufersa no monitoramento e atualizacdo das
recomendacdes emanadas das autoridades sanitarias, e determinar
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medidas referentes ao coronavirus;

Portaria n2 208 de 17 de marco de 2020: DispGe sobre as medidas a serem
adotadas no ambito da Universidade Federal Rural do Semi-Arido — Ufersa,
em virtude da necessidade de mitigar ameacas de propagacao da Covid-19;

Portaria n? 247 de 07 de maio de 2020: Prorrogar, pelo prazo de 15
(quinze) dias, os efeitos da Portaria UFERSA/GAB N.2 213/2020, de 22 de
marc¢o de 2020, que suspendeu as atividades presenciais de trabalhadores
de empresas prestadoras de servigos terceirizados na Ufersa e deu outras
providéncias em virtude da necessidade de mitigar ameacas de propagacao
da Covid-19;

Portaria n? 322 de 06 de julho de 2020: Designar os servidores abaixo
nominados para, sob a presidéncia do primeiro, planejar as acoes
institucionais necessarias a implementacdao do semestre regular remoto, no
ambito da Ufersa;

Portaria n2 502 de 15 de setembro de 2020 — Designar os servidores a
seguir nominados para, sob a presidéncia da primeira, constituir Comissao
Especial de Emergéncia da Covid-19, com a finalidade de assessorar a
gestdo da Ufersa no monitoramento e atualizacdo das recomendacoes
emanadas das autoridades sanitarias;

Portaria n2 793 de 31 de dezembro de 2020: Estabelece as diretrizes para
instituir o retorno gradual e seguro ao trabalho presencial e orienta a rotina
dos servigos e procedimentos internos na Ufersa.

3.3 Planos institucionais de curto prazo

Ao longo dos anos a Ufersa tem buscado aprimorar suas ferramentas de
monitoramento e acompanhamento das a¢des para a consecucdo dos objetivos estratégicos,
almejando um maior controle sobre o andamento e execu¢dao destas e, também o
fortalecimento da governanga institucional.

Diante dessa intencdo e da necessidade de estreitar a associacao entre as atividades
cotidianas e os objetivos delineados, a universidade planejou o cumprimento da sua missdo
a partir de planos de curto prazo que estdo interligados ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), sdo eles: Plano de Acao Anual (PAA), Plano Anual de Contratacdes (PAC),
Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) e Plano Anual de Atividades de Auditoria

Interna (Paint).
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Figura 33 —

Planos de curto prazo
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No Plano de Acdo Anual (PAA) a gestdo da universidade, com base no seu PDI e no
orcamento anual programado, define as metas a serem alcancadas ao longo do exercicio
visando atingir os objetivos estabelecidos. O documento é elaborado pela Pré-reitoria de
Planejamento, e abrange a totalidade de metas a serem executadas pelas Pro-reitorias,
Superintendéncias e outras unidades.

O PAA traz em seu escopo as chamadas metas transversais, que sao as metas nao

delimitadas no PDI 2015-2020, mas que sdo relevantes por constarem em outros planos

institucionais, como o Plano de Logistica Sustentavel, e serem atribui¢cdes de unidades com
funcbes essenciais de apoio, como a Pré-reitoria de Administracdo, a Superintendéncia de
Infraestrutura e a Superintendéncia de Tecnologia, Informagdo e Comunicacao.

A preocupagao com a relagao entre os objetivos estratégicos e a execugao das agdes
também se revela na elaboracdo da proposta orcamentadria, de responsabilidade da Divisao
de Orcamento. Neste documento, ao descreverem as necessidades de recursos para
realizacdo de suas atividades dentro do exercicio, as unidades devem disponibilizar a
informacdo de vinculagdo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) indicando o
macroobjetivo estratégico e os objetivos estratégicos alinhados.

A atuacdo da universidade se alinha com os planejamentos federais constantes no

Plano Nacional de Educacdo (PNE) - Lei n® 13.005/2014, para o periodo de 2014 a 2024, e no

21 Elaborac3o prdpria.
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Plano Plurianual (PPA), referente ao periodo de 2020-2023, conforme Lein2 13.971/2019.

Para o ano de 2020, o PAA (disponivel em https://proplan.ufersa.edu.br/wp-

content/uploads/sites/7/2020/07/PLANO-DE-A%C3%87%C3%830-2020.pdf)  trouxe 61

metas dentro dos sete macroobjetivos definidos em 2015, primeiro ano do PDI 2015-2020.

E pontual que seja esclarecido nesse momento, que o advento da pandemia da Covid
-19 no comeco de 2020, fato de origens e proporcdes imprevisiveis, teve impacto nas
atividades cotidianas e no alcance dos objetivos previstos para o ano. Mesmo com a
articulacdo dos instrumentos anteriormente descritos, ndo foi possivel a manutencdo de
algumas ac¢Oes ordenadas para o exercicio.

O Plano Anual de Contratacdes (PAC) é um instrumento de planejamento que visa
consolidar todas as contratacdes que a Ufersa pretende realizar ou prorrogar no exercicio
subsequente, contemplando bens, servicos, obras e solu¢des de tecnologia da informacao. O
PAC é uma ferramenta administrativa de alinhamento entre as contratacdes e o
planejamento estratégico da Instituicdo, proporcionando a maximizacdo da transparéncia e
do controle das contratacdes.

A implantacdo do PAC é resultado de uma construcdo coletiva com as unidades
administrativas e académicas da universidade. A fase preparatdria das contratacdes é
aprimorada pelo PAC através da previsibilidade das demandas com vistas a eficiéncia e
gualidade do gasto publico. Apds a aprovacdo da Lei Orcamentaria Anual (LOA) o Plano
Anual de Contratacdes é reavaliado em relagdo ao montante orcamentario disponivel. Nessa
fase, pode ocorrer a necessidade de adequacdo do PAC em relacdo a proposta orcamentaria
aprovada. O PAC ¢é publicado através de um relatério no portal da Ufersa

(https://proad.ufersa.edu.br/2019/12/17/plano-anual-de-contratacoes-2020/), incluindo

suas versoes atualizadas para alteracdo, exclusdo ou inclusdo de novos itens. Para o ano em
guestdo tem-se a quantidade de 2.422 itens, detalhados em tipo de grupo e valor.

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) objetiva ofertar aos servidores aces
de desenvolvimento atreladas as competéncias necessarias a execucdo dos servicos publicos
em consonancia com os objetivos institucionais. O PDP ¢é construido e publicado
anualmente, buscando atender as necessidades de capacitacdo da universidade, as quais sdo
fundamentadas em diagndsticos anuais elaborados pelo Setor de Capacitacio e

Aperfeicoamento da Ufersa, com o objetivo de oportunizar a manifestacdo de todos os
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servidores quanto as suas demandas por capacitacdo, permitindo assim uma construcdo
coletiva e democratica do PDP. Esse diagndstico buscou levantar as necessidades de
desenvolvimento dos servidores em trés eixos principais: necessidades gerais de
capacitacdo, necessidades setoriais de capacitagdo e necessidades individuais de
capacitacdo. O PDP 2020 pode ser consultado pela sociedade através do seguinte endereco

eletrdnico: https://progepe.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/62/2020/05/PDP-2020-

UFERSA-08-05-2020.pdf.

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — Paint, tem como premissa bdsica
ordenar as atividades a serem desenvolvidas no citado exercicio, com prioridades,
dimensionamento e racionalizacdo de tempo, mediante os recursos humanos e materiais
existentes, e acdes de controle e programacao dos trabalhos, objetivando contribuir para
gue a gestdao dos recursos publicos seja conduzida dentro dos principios constitucionais da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia, observando a
conformidade na utilizacido dos recursos e o desempenho institucional com
acompanhamento dos controles e avaliagao dos resultados.

A acdo da auditoria se constitui na etapa superior e final do controle interno,
atuando na area de fiscalizacdo dos atos e fatos da gestdo, como também no
assessoramento a alta administracdo em forma de consultoria, voltada para exame e
avaliagdo quanto a adequagao, eficiéncia e eficacia dos sistemas de controles internos

existentes.

3.4 Apresentacao resumida dos resultados das principais areas de atuagao e

dos principais programas, projetos e iniciativas

A Ufersa, assim como outras instituicdes, se deparou no ano de 2020 com um cendrio
inesperado resultante da pandemia da Covid-19 onde foram exigidas mudancas de
prioridades no ambito de sua execucdo e uma significativa alteracdo no ritmo das tomadas
de decisao.

A Gestao foi impelida a avaliar fatores como a definicao de atividades essenciais para
o seu funcionamento; a continuidade dos contratos administrativos; os arranjos ideais para

interrupcdo ou manutencdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao; a reengenharia e
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normatizacdo para implementacdo do trabalho remoto, e ainda as acdes de sensibilizacdo e
conscientizagdo da comunidade de servidores docentes e técnico-administrativos para
adequacao a esse novo formato.

E relevante pontuar que a dindmica do trabalho remoto, iniciativa pela primeira vez
adotada pela Ufersa, requereu ajustes e tempo, tanto das unidades, para distribuicdo de
atividades, organiza¢ao das escalas de trabalho e ferramentas de acompanhamento; como
dos servidores, para estabelecimento de um ambiente e rotina familiares que permitissem a
execucdao do home-office; para que se tornasse produtiva e oferecesse um retorno que se
assemelhasse ao habitual trabalho e expediente presenciais.

Todavia, deve ser levado em consideracdo nesse processo de adaptacdo, que esta
mudanca de estrutura de trabalho se deu no contexto da maior crise sanitdria do nosso
século, numa esfera de medo e inseguranca de saude, sob incertezas quanto aos
tratamentos adequados para a Covid-19, e ainda durante um Jlockdown, alterando
completamente a vida pratica das pessoas e impedindo a realizacdo de atividades humanas
de natureza fisica, psicolégica e social. Todo esse contexto teve indiscutivel impacto na
saude mental dos profissionais das mais diversas dreas e, consequentemente, na consecuc¢ao
das suas atividades.

Por fidelidade a sua missdao no que tange ao exercicio pleno da cidadania, e por sua
responsabilidade social, a universidade tangenciou suas atividades cotidianas com linhas de
trabalho para contribuir com as administracdes municipais e com a sociedade para o
combate ao coronavirus e seus efeitos. Para tanto, a Ufersa atuou em frentes de acdo para
confecgdo de equipamentos de protecdo, como face shield e alcool gel e liquido, os quais
foram doados para hospitais da regido; realizacdo de campanhas solidarias; e ainda na oferta
de atendimento psicoldgico online para todos os segmentos da comunidade académica.

E notdrio que esse cendrio influenciou diretamente o planejamento institucional,
contudo n3o impediu a concretizacdo de varios resultados. A apresentacdo dos resultados
desse tdpico foi dividida em dez dareas: Graduacdo; Pds-Graduacdo; Extensdo e Cultura;
Gestdo de pessoas; Assisténcia estudantil; Sustentabilidade ambiental; Gestdo orgcamentaria
e financeira; Gestdo de licitagdes e contratos; Gestdo patrimonial e infraestrutura; e Gestao

de tecnologia da informacao.
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Figura 34 — Principais areas
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Fonte: Proplan (2020)*

Informamos gue os indicadores de desempenho do TCU, previstos na DN
n® 408/2002, serdo analisados dentro da drea de melhor engquadramento
de cada indicador.

3.4.1 Graduagao

As atividades da graduacao foram impactadas diretamente pela pandemia da Covid-

19, tendo ocorrido em 17 de marco de 2020, através da Decisio CONSEPE/UFERSA n?2

22 Elaborac3o prdpria.
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21/2020, a suspensdao por tempo indeterminado do calenddrio académico. O cenario
pandémico conduziu a universidade a rever todo o seu planejamento académico.

O Periodo Suplementar Excepcional, aprovado pela Resolucido CONSEPE/UFERSA n?2

02/2020, foi uma alternativa realizada pela universidade aos discentes e docentes,
permitindo a eles autonomia para desenvolverem aulas remotas/on-line, caso desejassem.
Esse periodo foi proposto para que discentes prestes a se formar, pudessem ter essa
oportunidade, com o intuito de evitar danos futuros, dada a suspensdo do Calendario
Académico 2020.1. Destinava-se, também, a todos(as) os(as) discentes que apresentassem o
interesse em participar, ou seja, o periodo suplementar excepcional era opcional,
configurando-se como uma forma de minimizar o impacto da suspensdo do calendario
académico.

A partir do inicio do Semestre Suplementar Excepcional as atenc¢Ges institucionais
foram direcionadas para a conclusdo do semestre 2020.1 suspenso pelo Consepe. A

Resolucdo CONSEPE/UFERSA n2 003/2020 regulamentou a retomada das atividades

académicas da graduacdo referente ao semestre letivo 2020.1, excepcionalmente de forma
remota, considerando a necessidade das medidas de isolamento social decorrentes da

pandemia da Covid-19.
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Fonte: Proplan (2020)%

As aulas remotas ndo estavam previstas no planejamento académico inicial da
universidade, requerendo uma adaptacdo institucional a esse modelo educacional,
observando-se o alinhamento entre a adogdo indispensavel de medidas para mitigar os

efeitos da pandemia da Covid-19 e o cumprimento da missdo institucional.

3.4.1.1 indice de evas3o dos cursos de graduacdo

O indice de evasao dos cursos de graduac¢do é um indicador de nivel estratégico e de
mensuracao de eficacia, sendo calculado a partir do nimero de matriculados, nimero de

ingressantes no periodo e o de concluintes no periodo anterior, conforme férmula abaixo:

erm gque:

M, € o n de matriculados e I, o de ingressantes no periodo
pie M,_; e Cp_; representam o nimero de matriculados
e o de concluintes no periodo anterior.

2 Elaboraco propria.



Deve-se salientar que o indice de evasdo é integrante do rol de indicadores de gestao
académica estabelecidos pelo Férum de Pro-reitores de Planejamento e Administracdo
(Forplad). Ao aplicar os dados requeridos na férmula o exercicio de 2019 apresentou uma
taxa de evasdo de 19% e o ano de 2020 ficou com 17%, demonstrando uma reducdo entre

esses dois periodos.

Figura 36 — Evolugdo da taxa de evasao

PAOMRSN  19%

PAOPAON * 17%

Fonte: Prograd (2020)

3.4.1.2 Indice de retencao dos cursos de graduagao

O indice de retencdo dos cursos de graduacdo é um indicador de nivel estratégico e
de dimensdo da eficacia que quantifica o percentual de alunos que, apesar de esgotado a
duracdo padrdao do curso, ainda estdo matriculados no mesmo curso. Esse indicador é
integrante do rol de indicadores de gestdao académica do Forplad e é calculado a partir da

formula abaixo:

I —Coy — Evy

x 100
I; — Ev;

IRet, =

em gue:

a & 0 ano base da consulta; d @ a duracdo padrdo do curso;
i=a—d;I;éonimerodeingressantes noano i;C,; €0
numero de concluintes no ano base; e Ev; € o nimero de
evadidos com ingresso no ano i
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Em 2020 a universidade obteve o indice de retencdo de 49%. Esse resultado
corresponde ao percentual de discentes que cumpriram as suas atividades curriculares apds
o tempo padrao determinado nos Projetos Pedagdgicos de Curso. Em comparagdo ao
periodo anterior (2019) o indice de retencdo apresentou uma reducdo de dois pontos

percentuais, conforme figura abaixo:

Figura 37 — Evolugdo da taxa de retengdo

* 49%
* 47%

<

Fonte: Prograd (2020)

O resultado do indice de retengdao mostra que a universidade, mesmo sob a influéncia
negativa da pandemia da Covid-19 nas atividades académicas, conseguiu progredir neste

indicador.

3.4.1.3 Indicadores do TCU relacionados diretamente com a Graduacao

a) Taxa de Sucesso na Graduagao

A Taxa de Sucesso na Graduacdo é um indicador de eficiéncia integrante do rol de

indicadores de desempenho do TCU que evidencia o numero de diplomados em relacdo ao

numero total de ingressantes.
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Grafico 2 — Taxa de sucesso na graduagao
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Fonte: Prograd (2020)

No ano de 2020, a Taxa de Sucesso na Graduacdo da Ufersa foi de 32,12%, tendo
ocorrido um decréscimo de 4,31% em relagdo ao ano de 2019 que registrou 36,43% e
acréscimo de 4,43% em comparacao a 2015. A média da taxa de sucesso na graduacdo, no
periodo de 2015 a 2019, apresenta um resultado de 35,65%, sendo inferior ao ano atual de

analise.

b) Grau de Participagao Estudantil

Este indicador de desempenho é obtido a partir da divisdo do niumero de alunos de
graduacdo de tempo integral pelo nimero total de alunos ativos na graduacao, expressando
o grau de utilizagao pelos discentes da capacidade instalada da Instituicao e a velocidade de
integralizagdo curricular. A expectativa é de que exista uma relagao positiva entre o grau de

participacdo estudantil e o desempenho discente.
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Grafico 3 — Grau de participacdo estudantil
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Fonte: Prograd (2020)

O exercicio de 2020 registrou o menor indicador de dedicacdo discente
integralmente ao curso desde 2015, evidenciando a necessidade de ac¢des para melhorar
esse resultado, considerando o entendimento de que quanto mais discentes em tempo
integral melhor sera a sua formacgdo. Contudo, ndo se deve desconsiderar a hipdtese de que

a pandemia influenciou o resultado do grau de participacao estudantil.

3.4.1.4 Principais desafios e acdes futuras

Figura 38 — Desafios e a¢des futuras da Prograd

Desafios e a¢oes futuras

* Promover a formagao profissional voltada para o atendimento das
necessidades do mercado de trabalho

¢ Melhorar o desempenho e qualidade do ensino
¢ Apoiar os discentes na melhoria do desempenho académico
¢ Aumentar o envolvimento estudantil em atividades extracurriculares

Fonte: Prograd (2020)
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3.4.2 Pés-graduacao

3.4.2.1 Principais resultados

Preliminarmente, deve-se salientar que os trabalhos de pesquisa em campo e
laboratérios foram parcialmente paralisados no periodo de abril a setembro de 2020 para a
adequacdo dos procedimentos de biosseguranga. A partir de outubro as pesquisas foram
retomadas adotando as praticas definidas pela comissdo de biosseguranca. As aulas da pds-
graduacdo foram todas remotas durante o ano de 2020 e que ndo houve aulas praticas. Com
isso, pode-se concluir que a pandemia da Covid-19 influenciou diretamente os resultados da
pos-graduagao.

Apesar desse cenario a universidade conseguiu gerar valor publico para a sociedade
através da formacdo de profissionais e a realizacdo de atividades de pesquisa e inovacao,

conforme figura abaixo:

Figura 39 — Valor publico gerado para a sociedade
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Fonte: PROPPG (2020)
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No decorrer do ano de 2020, a Ufersa intensificou a estratégia de publicacdo de
editais para o desenvolvimento de a¢Oes de pesquisa e pds-graduacao. Sete editais foram

disponibilizados para a comunidade académica.
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Quadro 3 — Editais publicados pela PROPPG

EDITAL PROPPG 07/2020 -
PROGRAMA INICIACAO
CIENTIFICA (IC)

Os Programas PIBIC, PICI e PIVIC tém por finalidade a Iniciagdo Cientifica de novos talentos (alunos da graduagdo) nas diversas areas
do conhecimento, sendo o primeiro administrado e financiado diretamente por Convénio firmado entre a Ufersa e o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), enquanto o segundo é financiado, exclusivamente, pela Ufersa e o
terceiro ndo possui obrigatoriedade de remuneracao de qualguer natureza.

EDITAL PROPPG 08/2020 -
PROJETOS E ACOES DE
PESQUISA E INOVACAO PARA O
COMBATE A COVID-19

O Edital teve como objetivo selecionar e conceder apoio financeiro a propostas de pesquisa e inovagdo, de acordo com as areas e
linhas apoiadas, para enfrentamento a pandemia da Covid-19 e seus impactos sociais.

EDITAL PROPPG 09/2020 -
APOIO A PUBLICACAO DE
ARTIGOS CIENTIFICOS

Este edital destinou-se ao reembolso de custos realizados com tradugédo, revisdo ou publicacdo de artigos cientifico sem periddicos
qualificados realizados por pesquisares(as) da Ufersa.

EDITAL PROPPG N2 12/2020 -
APOIO A GRUPOS DE PESQUISA

Este edital objetivou conceder apoio financeiro para o custeio de projetos de grupos de pesquisa da Ufersa cadastrados e
certificados no Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq.

EDITAL PROPPG N2 13/2020 -
STARTUP/UFERSA

O Edital STARTUP/UFERSA forneceu subvencdo financeira e estrutura para que alunos desenvolvam solucdées em forma de empresas
que utilizam a inovagdo, normalmente de intenso cunho tecnolégico, e possuam capacidade de escala, conhecidas como startup’s. O
objetivo foi apoiar a criagdo de empresas de base tecnoldgica que demonstrem potencialidade para o desenvolvimento de inovagao
tecnoldgica, estimulando a producdo e transferéncia de tecnologia a partir dos resultados de pesauisas da propria Ufersa.

EDITAL PROPPG 14/2020 -
PIBITI/CNPq/UFERSA

O PIBITI estimulou os discentes do ensino superior nas atividades, nas metodologias, nos conhecimentos e nas praticas proprias ao
desenvolvimento tecnoldgico e processos de inovagdo. A formacgdo é pautada sobretudo no engajamento de alunos de graduagao
na pesquisa e no desenvolvimento tecnoldgico, devendo incrementar e fortalecer capacidades voltadas a inovag¢do, bem como a
transferéncia de novas tecnologias para a sociedade.

EDITAL PROPPG 25/2020 -
APOIO A PROGRAMAS DE POS-
GRADUACAO Stricto sensu

Fonte: PROPPG (2020)

Esse edital teve como objetivo a concessdo de apoio financeiro para o custeio de projetos de pesquisa desenvolvidos por integrantes
do quadro permanente dos Programas de Pds-graduacgdo Stricto sensu da Ufersa.

Os editais foram direcionados para a geracao de valor publico, visando o desenvolvimento das pesquisas e iniciativas de inovacao e,

consequentemente, para a melhoria dos resultados institucionais. A figura abaixo demonstra os editais e seus respectivos resultados.



Fonte: PROPPG (2020)

Figura 40 — Editais e seus resultados

Foram disponibilizadas 87 bolsas de PIBIC e 110 Bolsas (PICIC) para estudantes de graduacio de
diferentes Campus da UFERSA. A divulgacdo final dos resultados obtidos serd realizada na Semana
de Inidiacdo Cientifica gue ocormera em 2021,

Foram aprovados 15 projetos, totalizando RS 233,00 para a execugao de projetos voltados
para o combate ao COVID-19. Cada proj duracdo de 12 meses, mas podem ser
pro 5.
)
Foram disponibilizados RS 70.000,00 para auxiliar 3 publicacdo de 48 artigos em periodicos
nacionais e internacionais. A qualificacdo das publicagbes permite que os programas de pos-
gramaﬁuteﬂmhelhur dmnpe:‘!"m na avaliagao quadrienal da CAPES.

bt

’_A—Ufersa disponibilizou B 680.000,00 para a E;;ﬂ.lﬁﬂ de projetos pelos grupos de pesquiza da
instituicdo certificados no CMPg. Foram selecionados 68 projetos, cada um no valor de RS
10.000,00. Os projetos ainda estdo sendo desenvolvidos pelos pesgquisadores. Cada projeto tem
duracdo de 24 meses, mas podem Ser prerrogados.

A= 0espesas estan sendo financiadas dentro 005 recursos do orcamento da UFERSS, no valor global
de até RS 156.000,00, destinado, exclusivamente, para o pagamento de bolsas e despesas com
custeio. Foram selecionadas 24 propostas. Cada proposta foi contemplada com até duas bolsas no
valor de RS 400,00 mensais e RS 6.000,00 para despesas. & duracdo dos projetos € de 17 meses.

Foram disponibilizadas 7 bolsas de PIBIT para estudantes de graduacio da UFERSA. A divulgacdo
final dos resultados obtidos sera feita na Semana de Iniciacdo Cientifica que ocorrera em 2021,

Foram disponibilizadas RS 287 759,96 para os pesquisadores do quadro permanente de todos os
programas de pas-graduacdo stricto sensu da UFERSA. Foram selecionados 64 projetos de pesquisa
gue estdo sendo desenvolvidos. & duracdo dos projetos € de 12 meses.

—————————————— RESULTADOS e



3.4.2.2 Indicadores do TCU relacionados com a pds-graduacao

a) O grau de envolvimento discente com a pés-graduagao

E um indicador integrante do rol de indicadores de desempenho do TCU que mede a
relacdo entre o nimero de discentes que participam de programas de pds-graduacdo e o
total de discentes da universidade. Deve-se frisar que no total de discentes utilizado na

férmula do indicador estdo inclusos os discentes da graduacao.
Gréfico 4 — Grau de envolvimento discente com pds-graduacao
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Fonte: PROPPG (2020)

No ano de 2020, o indicador apresentou o resultado de 0,06 discentes envolvidos
com pos-graduacdo, registrando uma pequena variacdo em relacdo a 2019. Contudo, é
importante reforcar que esse indicador é fortemente influenciado por alteragées no nimero

de matriculas de discentes na graduacao.

b) Conceito Capes/MEC para a pds-graduagdo

O Conceito Capes é a média das notas de avaliacdo realizada pela Capes de todos os

cursos de mestrado e doutorado, ou seja, mede a qualidade dos cursos de pds-graduagao

com base nos conceitos Capes.
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O Conceito Capes/MEC é uma avaliacdo periddica dos cursos de pods-graduacio
stricto sensu do pais. A Capes é um 6rgdo vinculado ao Ministério da Educagao responsavel
por esse sistema de avaliacdo. Para os programas de pds-graduacdo que oferecem somente

o mestrado, a nota maxima é 5. Ja para o doutorado, 7 é o conceito maximo.

Grafico 5 - Conceito CAPES/MEC para pds-graduagao
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Fonte: PROPPG (2020)
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O resultado de 2020 apresentou uma variagdo de 0,01 em relagdao ao ano de 2019.
Conforme ja ressaltado nos relatérios de gestdo dos anos anteriores o resultado desse
indicador é influenciado pela criacdo de novos cursos e a existéncia de cursos ainda nao

avaliados pela Capes.

3.4.2.3 Principais desafios e a¢des futuras

Figura 41 — Principais desafios e acoes futuras da PROPPG

Desafios e a¢oes futuras

¢ Ampliar o portfélio de pesquisas voltadas para o desenvolvimento
regional

¢ Efetuar a transferéncia de tecnologia para o setor produtivo

¢ Aumentar a produtividade e qualidade em pesquisa

e Ampliar a participagao em redes de pesquisa e cooperagao
interinstitucional

¢ Fomentar a colaboragao e insergao internacional

Fonte: PROPPG (2020)
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3.4.3 Extensao e Cultura

3.4.3.1 Principais resultados

E valido ressaltar que, durante o ano de 2020, as acBes de extensdo foram
prejudicadas severamente devido a problemdtica da Covid-19 e que foram adotadas
medidas extensionistas para mitigar os efeitos da pandemia durante o ano de 2020.

A partir das modalidades de ag¢bes de extensdao universitdria previstas no

Regulamento do Programa Institucional de Extensdo, aprovado pela Resolucdo

CONSUNI/UFERSA n2 002/2012, de 22 de margo de 2012, a universidade atuou na

realizacdo de eventos, cursos, projetos e produtos, envolvendo o publico externo a

Instituicdo, com a participacao de seus discentes, docentes e técnico-administrativos.

Figura 42 — Modalidades de a¢des de extensao

Eventos Cursos Projetos Produtos

Fonte: PROEC (2020)

A tabela abaixo detalha os eventos e cursos concluidos em 2020.
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Tabela 1 — Eventos e cursos concluidos em 2020

Eventos e cursos concluidos'

Discentes Docentes Técnicos Participantes

Total de membros membros administrativ externos Publico
AcgOes acoOes por  de equipe de equipe osmembros membros de atendido
modalidad organizadora organizador de equipe equipe
es a Organizador organizador
a a

Cursos 92 220 117 14 30 6.163
Eventos 112 395 243 26 218 12.830
Total 204 615 360 40 248 18.993

Legenda: "0 status concluido refere-se as acdes realizadas no periodo indicado, que tiveram seus relatérios finais
aprovados pelas unidades competentes.
Fonte: Proec (2020)

Em relacdo as modalidades “eventos” e “cursos” destaca-se a quantidade de
18.993 pessoas atendidas, sendo 6.163 participantes de cursos e 12.830 participantes

de eventos.

A seguir temos os dados referentes as modalidade “projetos” e “produtos de

extensdo” encerrados em 2020.

Tabela 2 — Projetos e produtos encerrados em 2020

Projetos e produtos encerrados’ em 2020

Docentes Técnicos Participante
Total de Discentes membros  administra s externos
Acoes acoes membros de de equipe tivos membros Publico
por equipe organizador membros de equipe atendid
modalida organizadora a de equipe organizador o
des organizad a
ora
Projetos 2 3 11 2 0 520
Produtos 24 151 73 9 41 56.320
Total 26 154 84 11 41 56.840

Legenda: *O status concluido refere-se as acOes realizadas no periodo indicado, que tiveram seus
relatérios finais aprovados pelas unidades competentes.
Fonte: Proec (2020)

O atendimento de 56.320 pessoas do publico externo na modalidade “produtos”
evidencia o alcance da extensdo universitaria na sociedade e, demonstra o contato dos
discentes com a populacdo a partir dos processos simultdneos de aprendizagem e
promoc¢ao de mudancgas sociais

Diante do cenario da pandemia da Covid-19 e a ado¢do de medidas de restricOese
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isolamento social, a universidade publicou recomendacdes a interessados em realizar e
retomar as acoes de extensdao. O conteldo contemplava orientagGes para a submissao
de novas propostas e retorno das acles paralisadas, dentro das normativas
institucionais de combate e proteg¢ao contra a Covid-19 e recomendagles para
otimizacdo do desenvolvimento da acdo de extensao, listando algumas ferramentas
computacionais que permitem o trabalho colaborativo e remoto da equipe de
organizacao, desde o planejamento até a realizacdo da acao.

Como também, com o objetivo de fomentar as a¢des de extensdo, a Ufersa publicou
um edital de sele¢do publica para o apoio a a¢des de extensdo e cultura na modalidade
“Produto”, voltadas para a prevencdo, combate ou que minimizem os efeitos da Covid-19.
Foram contempladas 29 ag¢des de extensdao que tiveram dura¢dao de 4 meses. As agles

comecaram a ocorrer a partir do més de agosto e finalizaram em novembro/2020.

3.4.3.2 Principais desafios e agdes futuras

Figura 43 — Principais desafios e a¢des futuras

e Ampliar a execu¢ao de programas e projetos de extensao
¢ Incentivar o empreendedorismo universitario

* Estabelecimento de estratégias de creditagdo curricular e de
participa¢ao dos discentes nas atividades de extensao

* Aumentar o financiamento de atividades de extensao

Fonte: Proec (2020)

3.4.4 Gestao de Pessoas

O ano de 2020 foi marcado por desafios para a gestdo de pessoas. As atividades
laborativas dos servidores foram afetadas diretamente pela necessidade de trabalho remoto
e a publicacdo de instrumentos normativos especificos direcionados para o cenario
pandémico. Esses fatores se juntaram as limitacdes orcamentdrias para o aumento de
despesas de pessoal. Apesar dessas dificuldades a universidade, através de um processo de

adaptacdo ao novo contexto alcancou resultados significativos na area de gestdo de pessoas.
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A figura abaixo representa de forma resumida a relacdo entre a gestdo de pessoas da Ufersa

e suas principais dificuldades e resultados no decorrer do ano de 2020.

Figura 44 — Principais dificuldades e principais resultados

Principais resultados
(" Publicacio de edital de apoio |
a servidores em eventos e
L acbes externas )
r ™
Curso de formacao de
~ gestores (in company)
GESTAO g - —
MNomeacoes de 12 técnicos
DE administrativos e 10
docentes
PESSOAS - -
Capacitacao
67 servidores
" _)
r ™
Implantag3o do boletim de
< : _;
I ™
Plano de Desenvolvimento
de Pessoas 2020
- J

Fonte: Progepe (2020)

3.4.4.1 Conformidade legal

Para assegurar a conformidade com a Lei n? 8.112/1990 e demais normas aplicaveis
a Gestdo de Pessoas, a Ufersa segue normativos e procedimentos internos que garantem a
observancia as legislacdes vigentes.

A pandemia da Covid-19 impactou diretamente as relagdes de trabalho, resultando
na necessidade de regulamentacbes especificas para o novo contexto. E a partir desse
cenario foram emitidos diversos normativos para disciplinar matérias vinculadas a gestdo de
pessoas.

Segue abaixo os principais instrumentos normativos emitidos em 2020:

- Resolucdo CONSAD/UFERSA n2 001/2020, de 10 de fevereiro de 2020.
Institui a Politica de Qualidade de Vida no Trabalho na Universidade Federal
Rural do Semi-Arido (Ufersa).

- Resolucido CONSAD/UFERSA n2 002/2020, de 10 de fevereiro de 2020.
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https://documentos.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/79/2020/02/002-1.pdf

Institui o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho na Universidade
Federal Rural do Semi-Arido (Ufersa).

- Instrucdo Normativa n2 19, de 12 de marco de 2020, emitida pelo
Ministério da Economia. Estabelece orientacdes aos érgaos e entidades do
Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal - SIPEC, quanto as
medidas de protecdo para enfrentamento da emergéncia de saude publica
de importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19).

-_Instrucdo Normativa n2 20, de 13 de marco de 2020, emitida pelo
Ministério da Economia. Altera a Instrucdo Normativa n? 19, de 12 de
marco de 2020, que estabelece orientacdes aos érgdos e entidades do
Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal - SIPEC, quanto as
medidas de protecdo para enfrentamento da emergéncia de saude publica
de importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19).

- Instrucdo Normativa n2 21, de 16 de marco de 2020, emitida pelo
Ministério da Economia. Altera a Instrucdo Normativa n2 19, de 12 de
marco de 2020, que estabelece orientacdes aos érgdos e entidades do
Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal - SIPEC, quanto as
medidas de protecdo para enfrentamento da emergéncia de saude publica
de importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19).

- Portaria UFERSA/GAB n2 208, de 17 de marco de 2020 - dispde sobre as
medidas a serem adotadas no ambito da Universidade Federal Rural do
Semi-Arido, em virtude da necessidade de mitigar ameacas de propagacio
da Covid-19.

- Portaria UFERSA/GAB n2 231/2020, de 08 de abril de 2020 - Estabelece as
diretrizes para instituir o trabalho remoto, em cardter temporario, e
reorienta as rotinas dos servicos e procedimentos internos, no ambito da
Ufersa, para adequacdo as determinacdes referentes a emergéncia de
saude publica decorrente do novo coronavirus (Covid-19).

- Resolucdo CONSAD/UFERSA n2 004/2020, de 13 de agosto de 2020.
Estabelece normas para concessdo de Licenca para Capacitacdo para os
servidores técnico-administrativos e docentes da Universidade Federal
Rural do Semi-Arido (Ufersa).

- Instrucdo Normativa n? 109, de 29 de outubro de 2020. Estabelece
orientacdes aos dOrgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da
Administracdo Publica Federal - SIPEC para o retorno gradual e seguro ao
trabalho presencial.

- Portaria UFERSA/GAB n? 793, de 31 de dezembro de 2020. Estabelece as

diretrizes para instituir o retorno gradual e seguro ao trabalho presencial e

orienta a rotina dos servicos e procedimentos internos na Ufersa.
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3.4.4.2 Analise da forca de trabalho

Em 31 de dezembro de 2020, a forca de trabalho da Ufersa, no que tange ao ensino,
pesquisa e extensdo, bem como, as atividades administrativas foi composta por 1.262
servidores levando em consideracao o total de servidores efetivos em atividade e o total de

tempordrios, conforme tabela abaixo:

Tabela 3 — Composicdo da forca de trabalho — quadro efeftivo
Professor do Professor do
i i istéri TOTAL DE
MaglsFerlo Maglst.erlo TOTAL
Superior — Superior - SERVIDORES
Efetivo Titular-Livre EM

ATIVIDADE

Técnico
QUADRO EFETIVO Administrativo
em Educagao

CARGOS APROVADOS 1284

CARGOS LIVRES 37

CARGOS OCUPADOS

SERVIDORES
REQUISITADOS

SERVIDORES CEDIDOS

QUANTIDADE

EXERCICIO PROVISORIO
SERVIDORES EM
COOPERAGAO TECNICA
AFASTADOS PARA
QUALIFICAGAO
Legenda: *(quantidade de cargos ocupados) — (quantidade de requisitados + quantidade de cedidos +
quantidade em exercicio provisério + quantidade em cooperagdo técnica + quantidade afastados
para qualificagdo)
Fonte: Progepe (2020)

SERVIDORES EM
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Tabela 4 - Composicao da forca de trabalho — quadro temporario

cODIGO QUANTIDADE
CARGO CONTRATADA

QUADRO TEMPORARIO

PROFESSOR MAGISTERIO SUPERIOR —

VISITANTE 705003 6

PROFESSOR MAGISTERIO SUPERIOR —

SUBSTITUTO 705002 66

TRADUTOR INTERPRETE 701084 1

RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL 102002 20
TOTAL 93

Fonte: Progepe (2020)

Figura 45 - Composicao da forca de trabalho total

Efetivos em
atividade

1.169
servidores

Fonte: Progepe (2020)

3.4.4.3 Perfil dos servidores: género e faixa etaria

Em relacdo a andlise de género em 2020 identificou-se que o somatério dos
servidores nos cargos ocupados?*, tanto efetivos como temporarios, apresentam 542

servidoras do sexo feminino e 798 servidores do sexo masculino.

24 No universo dos cargos ocupados estdo inclusos os servidores requisitados, cedidos, em exercicio provisério,
em cooperacdo técnica e afastados para qualificagdo.
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Grafico 6 — Quantitativo de servidores por género

QUANTITATIVO DE SERVIDORES POR
SEXO

B Feminino

B Masculino

Fonte: Progepe (2020)

J4 a média de idade dos técnico-administrativos em educac¢do é de 42 anos e dos

professores do magistério superior é de 41 anos.

Tabela 5 — Idade média dos servidores por grupo

Média de idade dos servidores

Técnicos
administrativos em Docentes
educacao 41 anos
42 anos

|
Fonte: Progepe (2020)

3.4.4.4 Capacitagao dos servidores

Cumpre descrever que, através da acdo orcamentdria 4572 — Capacitacdo de
servidores, foram planejados 254 servidores a serem capacitados no ano de 2020.
Contudo, foram capacitados 67 servidores com o resultado tendo sido influenciado
pela pandemia da Covid-19, pois muitas a¢des de capacitacdo planejadas para serem

executadas foram canceladas ou reagendadas.
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Planejamento

254 servidores a serem capacitados

67 servidores capacitados

Fonte: Progepe (2020)

3.4.4.5 Nivel de qualificacdao dos servidores

A melhoria na prestagao dos servigos para a sociedade tem uma relagao direta com o

nivel de qualificacdo dos servidores. A tabela abaixo descreve o nivel de qualificacdo dos

servidores da Ufersa:

TECNICO-ADMINISTRATIVO DA

Fundamental

Graduagao

Figura 46 — Resultados para a capacitacao

Especializacdo

Tabela 6 — Nivel de qualificacdo dos servidores em quantitativo

Mestrado

Doutorado

EDUCAGAO 25 28 88 196 172 30
PROFESSOR DO MAGISTERIO
SUPERIOR - EFETIVO E TITULAR- - - 0 27 140 541
LIVRE
PROFESSOR MAGISTERIO
SUPERIOR - VISITANTE - - 0 0 0 6
PROFESSOR MAGISTERIO
SUPERIOR - SUBSTITUTO - - 22 14 23 7

Fonte: Progepe (2020)
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Os graficos abaixo demonstram os dados de qualificacdo no formato percentual, com
destaques para a quantidade de docentes com doutorado (76%) e de técnico-

administrativos com pds-graduacdo (especializagdo, mestrado ou doutorado) que totaliza

74%.
Gréfico 7 - Nivel de qualificagdo dos servidores em percentual
NIVEL DE QUALIFICAC&O DOS SERVIDORES
TECNICOS DOCENTES
ADMINISTRATIVOS
m Ensino
Fundamental
= Nivel Médio
Graduacio ‘
w 16%
Especializacio
36%
m Mestrado

= Doutorado

Fonte: Progepe (2020)

3.4.4.6 Recrutamento e alocagao de pessoas

O provimento de cargos publicos na Universidade é realizado através de concurso
publico, em atendimento a legislacdo vigente. Em 2020 foram realizados os provimentos de

12 técnico-administrativos em educacao e 10 docentes.
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Grafico 8 — Provimentos de cargos em 2020

Provimentos de cargos em 2020

Docentes
10

Técnicos

Administrativos em
Educacao
12

B Técnicos Administrativos em Educagdo H Docentes

Fonte: Progepe (2020)

3.4.4.7 Despesas de pessoal: verbas remuneratérias e beneficios

A tabela abaixo detalha as principais despesas de pessoal realizadas no ano de 2020.

Tabela 7 — Principais despesas com pessoal

SITUAGAO VINCULO DESPESAS

ATIVO PERMANENTE RS 165.238.940,76
APOSENTADO RS 24.238.940,76
PENSIONISTAS RS 8.465.019,94

CONTRATOS TEMPORARIOS (PROFESSOR SUBSTITUTO,
i RS 5.841.143,42
VISITANTE E INTERPRETE DE LIBRAS)

RESIDENCIA RS 466.260,20

ESTAGIARIO RS 403.158,81

Fonte: Progepe (2020)

Os valores supratranscritos referem-se a remuneracdao sem considerar as verbas de
carater indenizatério, quais sejam auxilio alimenta¢do, auxilio creche, auxilio saude

suplementar, auxilio transporte, entre outros.

108



No tocante a concessdo de beneficios obrigatdrios aos servidores no ano de 2020,
foram programados 197 servidores a serem beneficiados com a percepgdao do auxilio-
transporte (Acdo 0003), sendo efetivamente pagos 189, devendo ser ressaltado que o valor
da meta realizada foi apurado com base na média do nimero de servidores beneficiados

com o pagamento do Auxilio Transporte nos meses de janeiro a dezembro de 2020.

Figura 47 — Pagamento de beneficios em auxilio transporte

Efetivamente
pagos

»

197 servidores

Fonte: Progepe (2020)

Sobre a execucdo desta meta, é importante frisar que a Instrucdao Normativa n2 28 de

25 de margo de 2020, publicada pelo Ministério da Economia, vedou o pagamento de auxilio
transporte aos servidores que se encontravam afastados de suas atividades presenciais,
executando atividades apenas remotamente, nos termos da aplicacdo do disposto na

Instrucdo Normativa n2 19, de 2020.

No tocante aos pagamentos referentes ao auxilio alimentagao (A¢ao 0005), relata-se
o pagamento de 1.233 beneficios no ano de 2020. O valor da meta realizada foi apurado
com base na média do numero de servidores beneficiados com o pagamento do Auxilio
Alimentacdo nos meses de janeiro a dezembro de 2020. Registra-se que o equilibrio entre a
saida e a entrada de novos servidores, durante o periodo, é um fator determinante para que
a execucdo deste plano ndo apresente expressivas variacoes.

Por conseguinte, acerca da Acdo 0001 — Assisténcia pré-escolar aos dependentes de
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servidores, havia sido previsto o pagamento de 292 beneficios, ocorrendo efetivamente 293.
O valor da meta realizada, neste Plano Or¢camentario, foi apurado com base na média do
numero de servidores beneficiados com a Assisténcia Pré-Escolar nos meses de janeiro a
dezembro de 2020. Registra-se que ha certa dificuldade em provisionar este recurso, tendo
em vista que ndo é realizado nenhum levantamento de indicadores sobre o tema, assim
como também ndo ha como prever a entrada na Instituicdo de servidores com dependentes

em idade de pré-escolar.

Figura 48 - Pagamento de beneficios em auxilio pré-escolar

» »

Fonte: Progepe (2020)

Cumpre também relatar a concessdao de beneficios descritos na A¢do orcamentaria
0009 — Auxilio funeral e natalidade, foram previstos o pagamento de 23 beneficidrios e
efetivamente pagos 56, pormenorizando que foram efetuados 10 pagamentos do beneficio
de Auxilio Funeral para o periodo, sendo o restante relativo a concessdo do beneficio de

Auxilio-Natalidade.
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Figura 49 - Pagamento de beneficios em auxilio funeral e natalidade

Efetivamente
pagos

56

Programados

Fonte: Progepe (2020)

Foram programados o pagamento na A¢ao 0001 — Assisténcia médica e odontoldgica
de 2.266 beneficidrios. Ressalta-se que o numero de beneficiados com ressarcimento a
saude suplementar corresponde a 438 titulares sem dependentes, 661 titulares com
dependentes e 1.167 dependentes com beneficios ativos, totalizando as 2.266 pessoas
beneficiadas. Cabe frisar que, apesar do estado de emergéncia de saude publica decorrente
do coronavirus o nimero de beneficidrios com a assisténcia a saude suplementar ndo
apresentou grandes variagdes.

Por fim, segue os valores gastos em 2020 com os auxilios mencionados:
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Tabela 8 — Totl de pagamento em beneficios

VERBA DESPESA SPF ATIVO
AUXILIO ALIMENTACAO 6.640.569,06
PER CAPITA - SAUDE SUPLEMENTAR 2.712.730,40
ASSISTENCIA PRE-ESCOLAR 1.287.957,12
AUXILIO-TRANSPORTE 229.592,26
AUXILIO FUNERAL 76.106,44
AUXILIO NATALIDADE 30.984,75
VERBA DESPESA SPF ATIVO
ADICIONAL NOTURNO 28.135,93
ADICIONAL DE INSALUBRIDADE 808.450,81
ADICIONAL DE PERICULOSIDADE 33.192,36
FERIAS - ADICIONAL 1/3 5.547.544,52

Fonte: Progepe (2020)

3.4.4.8 A¢bes de promocao da saude e Qualidade de Vida no Trabalho

Considerando a necessidade de aprimorar as a¢les estratégicas de gestdo de
pessoas, a Ufersa implantou em 2020 a Politica e o Programa de Qualidade de Vida no
Trabalho - PQVT, sendo instituidos por meio das Resolu¢des n2 01/2020-CONSAD e n?
02/2020-CONSAD. A politica tem a finalidade de nortear o desenvolvimento de servigos e
acoes de promocdo da saude e da qualidade de vida no trabalho da instituicdo e o programa
dispde sobre a operacionalizacdao dessas ag¢bes. O PQVT é operacionalizado de forma
descentralizada a partir do planejamento e execucdo das acbes pela Comissdo Gestora,
Comissdo de Saude e Bem-Estar no Trabalho e pelas Comissdes de Projetos Locais. A tabela
abaixo demonstra as atividades de promocdo da saude e qualidade de vida no trabalho

realizadas em 2020.
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Tabela 9 - Acoes de promocgdo da salde e Qualidade de Vida no Trabalho

Quantitativo de servidores que participaram das atividades de promogao da satide e qualidade
de vida no trabalho realizadas na Ufersa em 2020

Atividades

Detalhamento da atividade

Organizagao

N2 de
servidores

atendidos

22 de maio | Vacinagao Formato drive-thru Divisdao  de | 92
contra gripe Atencgao a
Saude do
Servidor
30 de julho | Roda de A proposta surgiu como uma | Divisdo de |6
Conversaonli | oportunidade de fala, escuta e | Atencdo a
ne com construcdo de rede de apoio, a fim | Saude do
servidores e | de proporcionar troca de | Servidor e
terceirizados | experiéncias e fortalecimento da | Caraubas
saude emocional em tempos de
Covid-19. O encontro foi realizado no
dia 30 de Julho de 2020, as 14:00h,
pela plataforma Google Meet, e teve
duracdo de aproximadamente 1 hora
e 20 minutos.
22 de | Palestra Palestra fez parte da programacao da | Divisdso  de | 54
setembro "Impactos do | campanha Setembro Amarelo e | Atengdo a
trabalho rem | possibilitou um espaco de discussdo | Saude do
oto(compulsd | acerca dos "impactos do trabalho | Servidor
rio) para a | remoto (compulsério) para a saude
saude mental, | mental, o) bem-estar e o)
0 bem-estar e | desempenho dos docentes". A
o atividade foi ministrada pela prof?
desempenho | Dr2 Thais Zerbini da Universidade de
dos docentes" | Sdo Paulo (USP).
10 de | Palestra Considerando os impactos da | Divisao  de | 45
outubro “Saude pandemia Covid-19 para a vida | Atencdo a
mental e | cotidiana dos sujeitos, com énfase na | Saude do
riscos dimensdo dotrabalho, o PQVT | Servidor

psicossociais
em tempos
de pandemia”

promoveu no dia 06 de Outubro, as
15 horas, uma atividade voltada a
saude mental dos servidores. A
palestra teve como tematica “SAUDE
MENTAL E RISCOS PSICOSSOCIAIS EM
TEMPOS DE PANDEMIA”, e foi
ministrada por Etienne Andrade de
Medeiros Dantas, psicéloga do IFRN.
Graduagao em Psicologia,
Especializacgdo e Mestrado em
Psicologia pela Universidade Federal
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do Rio Grande do Norte (UFRN).
Doutora em Psicologia (UFRN).

Janeiro a
margo/
setembro a
dezembro

Atividade
fisica

A partir do dia 09 de setembro de
2020 a Divisdao de Atencdo a Saude
do Servidor - DASS disponibilizou
videos com atividades fisicas para os
servidores realizarem em casa.
Os(As) interessados(as) preencheram
um formulario.

O estagidrio de educacao fisica ficou,
em horarios previamente definidos,
disponivel na  plataforma do
Instagram para tirar davidas e dar as
orientacdes necessarias.

Divisao
Atencgao
Saude
Servidor

de
a
do

52

Atendimento
psicoldgico

Os atendimentos compreendem o
acolhimento e a escuta do
sofrimento  psiquico de vdrios
servidores da Ufersa. A partir dos
atendimentos houveram
aconselhamentos e
encaminhamentos.

Divisao
Atencao
Salde
Servidor

de
a
do

26

Fonte: Progepe (2020)

3.4.4.9 Indicadores de desempenho integrantes do rol do TCU relacionados a

gestao de pessoas

a) Relagdo aluno tempo integral/professor equivalente

Este indicador corresponde a relacdao entre o somatério do nimero de alunos em

tempo integral na graduacdo e na pds-graduacdo e o numero de professores equivalentes na

instituicdo, ou seja, identifica o nimero de alunos por docente.
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Grafico 9 — Aluno tempo integral / professor equivalente

| 3 |1 88
11.08 10.73 1R va
10 1013

2015 2016 2017 (18 2019 2020

Fonte: Proplan (2020)%

No ano de 2020 observa-se uma reducao do numero de discentes por professor em
relacdo a todos os anos a partir de 2015, e que se verificou, também, uma redugado do
indicador no percentual de 14,73% em comparag¢do ao ano de 2019. No periodo de 2015 a
2019, apresentou uma média de 11,68 discentes por docente, ou seja, o resultado de 2020 é

inferior a média do periodo supracitado.

b) Relagdo aluno em tempo integral/funcionario equivalente

O indicador “aluno em tempo integral/funcionario equivalente” tem por finalidade
avaliar a disponibilidade da for¢a de trabalho de técnico-administrativos e terceirizados da
universidade para atender as demandas académicas e administrativas através do calculo do

numero médio de alunos por funcionario.

25 Elaborac¢do com dados das unidades.
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Grafico 10 — Aluno tempo integral / funcionario equivalente
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Fonte: Proplan (2020)%

Apesar de constatar o aumento em 2020 de 17,72% em relacdo ao ano de 2015, a
relagdo aluno por funciondrio teve um decréscimo de 9% em relagao a 2019. O resultado de
2020 foi igual a média do periodo de 2015 a 2019. A suspensdo de algumas atividades
institucionais presenciais como medida de mitigacao dos efeitos da pandemia da Covid-19 e,
consequentemente, o redimensionamento tempordrio dos postos de trabalho de

terceirizados influenciou diretamente o resultado desse indicador.

c) Relagdo funcionario equivalente/professor equivalente

Este indicador de desempenho integrante do rol de indicadores do TCU apresenta a
relacdo entre funcionario equivalente e professor equivalente, ou seja, quantos funciondrios
tem em relacdo a quantidade de docentes. O resultado é apresentado a partir da divisdo do
numero de funciondrios equivalentes (servidores efetivos e terceirizados) pela quantidade

de professores equivalentes.

26 Elaborac¢do com dados das unidades.
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Grafico 11 — Funcionario equivalente / professor equivalente

1.19

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: Proplan (2020)*

Constatou-se em 2020 o menor resultado desse indicador a partir de 2015. Deve-se
salientar que a quantidade de terceirizados estd inclusa na amostra de funcionarios
equivalentes, e que o ano de 2020 ocorreu a suspensdo temporadrio das atividades de alguns

postos de terceirizagdo em decorréncia dos efeitos da pandemia da Covid-19.
d) indice de Qualificagdo do Corpo Docente

O indice de Qualificacdo do Corpo Docente é a rela¢gdo ponderada do nimero de
professores com doutorado, mestrado, especializacdo e graduacdo, ou seja, mede a
gualidade do corpo docente, em termos de titulacdo. O resultado é obtido a partir da soma
do ndamero de professores doutores, mestres, especialistas e graduados, multiplicados pelos
seus respectivos pesos, dividido pelo total de docentes da instituicdo, considerando no
cdlculo os docentes efetivos, substitutos e visitantes. Os docentes afastados ou cedidos sdo

excluidos do calculo.

27 Elaborag¢do com dados das unidades.
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Grafico 12 —indice de qualificacdo do corpo docente
4.09 4.13 407 4.16

4.38

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fonte: Proplan (2020)%®

0

Em termos de titulacdo, a qualidade do corpo docente apresentou o maior indice de

qualificagdo do periodo 2015-2020, registrando o indice de 4,38% no ano de 2020.

3.4.4.10 Principais desafios e acdes futuras

Figura 50 — Principais desafios e a¢Ges futuras da Progepe

l Desafios e a¢oes futuras

¢ Desenvolver competéncias com foco no desempenho institucional

* Promover a valorizagao dos servidores com foco nos valores
institucionais e no alcance de resultados

¢ Implantar acoes de gestiao do conhecimento

¢ Suprir o deficit de gratificagdes para coordenagdes de cursos e
fungOes estratégicas

Fonte: Progepe (2020)

3.4.5 Assisténcia Estudantil

Com o objetivo de ampliar as condi¢des de permanéncia de discentes dos cursos de
graduacgao presencial da Ufersa em situagao de vulnerabilidade socioecondmica, as agbes de
assisténcia estudantil da Ufersa visam a democratizar as condicdes de permanéncia dos
discentes, minimizando os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e

conclusdo da educacdo superior, reduzindo as taxas de retencado e evasao e contribuindo

28 Elaborac¢do com dados das unidades.
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para a promocao da inclusao social, por meio da educacao.

3.4.5.1 Programa Institucional de Assisténcia Estudantil

O Programa Institucional de Assisténcia Estudantil - Piae, aprovado em 2020 através

da Resolucdo CONSUNI/UFERSA n2 003/2020, tem a finalidade de ampliar as condicdes de

permanéncia de discentes dos cursos de graduacao presencial da Ufersa em situagdo de
vulnerabilidade socioecond6mica, durante o tempo regular do seu curso acrescido de dois

semestres letivos regulares.

Figura 51 — Objetivos do Programa institucional da assisténcia estudantil

Objetivos do Programa Institucional de Assisténcia
Estudantil (Piae)

Democratizar as condi¢oes de permanéncia de discentes na
Ufersa

Minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educagao superior

Reduzir as taxas de retengao e evasao

Contribuir para a promog¢ao da inclusao social por meio da
educacgao

Fonte: Resolucdo CONSUNI/UFERSA, n2 003 (2020)

As acOes de assisténcia estudantil executadas pela Ufersa, por meio do Piae, deverao
abranger as dareas de ensino, pesquisa e extensdao e aquelas que atendam as demandas
identificadas, considerando a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades,
contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas
situacGes de retencdo e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condi¢cbes financeiras
mediante a disponibilizacao de servicos e concessao de beneficios.

O Piae é constituido por diversas modalidades de assisténcia estudantil, organizadas

na forma de bolsas, auxilios e moradia estudantil.
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3.4.5.2 Auxilios e bolsas

No ano de 2020, foram contempladas 914 vagas de auxilio financeiro em pecunia
com periodicidade de desembolso mensal, distribuidos nos 4 campus da Ufersa conforme

tabela abaixo:

Tabela 10 — Beneficios ofertados nos campus da Ufersa

: MOSSORO
BENEFICIOS OFERTADOS

BOLSA PERMANENCIA ACADEMICA R$ 400,00 239 R$ 95.600,00
BOLSA ESPORTE R$ 400,00 21 RS 8.400,00
/é:;(gtllilg\o PORTADOR DE NECESSIDADES RS 340,00 10 RS 3.400,00
AUXILIO DIDATICO-PEDAGOGICO RS 280,00 117 R$ 32.760,00
AUXILIO TRANSPORTE R$ 280,00 13 RS 3.640,00
AUXILIO CRECHE RS 230,00 11 RS 2.530,00
AUXILIO MORADIA RS 340,00 29 R$ 9.860,00
PROMISAES R$ 622,00 1 RS 622,00

SUB-TOTAL 441 R$ 156.812,00

ANGICOS

BENEFICIOS OFERTADOS VALOR QTD TOTAL | TOTAL MENSAL

BOLSA PERMANENCIA ACADEMICA R$ 400,00 75 R$ 30.000,00
BOLSA ESPORTE R$ 400,00 5 R$ 2.000,00
/Exsu;gtllczlg\o PORTADOR NECESSIDADES RS 340,00 ) RS 680,00
AUXILIO DIDATICO-PEDAGOGICO RS 280,00 56 RS 15.680,00
AUXILIO TRANSPORTE RS 280,00 24 R$ 6.720,00
AUXILIO CRECHE R$ 230,00 2 RS 460,00
AUXILIO MORADIA RS 340,00 0 RS 0,00
SUB-TOTAL 164 R$ 55.540,00

CARAUBAS
BENEFiCIOS OFERTADOS VALOR | QTD TOTAL | TOTAL MENSAL

BOLSA PERMANENCIA ACADEMICA R$ 400,00 R$ 32.400,00
BOLSA ESPORTE RS 400,00 8 RS 3.200,00
AUXILIO AO PORT. NEC. ESPECIAIS RS 340,00 1 RS 340,00

AUXILIO DIDATICO-PEDAGOGICO R$ 280,00 71 R$ 19.880,00
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AUXILIO TRANSPORTE RS 280,00 20 RS 5.600,00

AUXILIO CRECHE RS 230,00 3 RS 690,00
AUXILIO MORADIA RS 340,00 0 RS 0,00
SUB-TOTAL 184 RS 62.110,00

BENEFiCIOS OFERTADOS VALOR QTD TOTAL | TOTAL MENSAL

BOLSA PERMANENCIA ACADEMICA R$ 400,00 50 R$ 20.000,00
BOLSA ESPORTE R$ 400,00 11 RS 4.400,00
AUXILIO AO PORT. NEC. ESPECIAIS RS 340,00 1 RS 340,00
AUXILIO DIDATICO-PEDAGOGICO R$ 280,00 45 R$ 12.600,00
AUXILIO TRANSPORTE RS 280,00 15 RS 4.200,00
AUXILIO CRECHE R$ 230,00 3 RS$ 690,00
AUXILIO MORADIA RS 340,00 0 RS 0,00
SUB-TOTAL 125 RS 42.230,00
BENEFiCIOS OFERTADOS VALOR
BOLSA PERMANENCIA ACADEMICA RS 400,00 445 RS 178.000,00
BOLSA ESPORTE R$ 400,00 45 R$ 18.000,00
AUXILIO AO PORT. NEC. ESPECIAIS R$ 340,00 14 RS 4.760,00
AUXILIO DIDATICO-PEDAGOGICO RS 280,00 289 RS 80.920,00
AUXILIO TRANSPORTE RS 280,00 72 R$ 20.160,00
AUXILIO CRECHE R$ 230,00 19 RS 4.370,00
AUXILIO MORADIA RS 340,00 29 R$ 9.860,00
PROMISAES RS 622,00 1 RS 622,00
TOTAL GERAL 914 R$ 316.692,00

Fonte: Proae (2020)

Cabe ressaltar que a previsdao orcamentdria de 2020 era de 799 discentes
contemplados com auxilio financeiro em pecunia, mas devido a ndo utilizacdo dos empenhos
destinados ao funcionamento dos Restaurantes Universitarios em todos os campi da Ufersa
e visando a eficiéncia na execucdo dos recursos, foram convocados todos os suplentes do
processo seletivo de 2020.1 com renda per capita até 0,5 saldrio minimo, para receberem os
beneficios até o final do semestre (dez/2020).

Destacamos também que devido a suspensao das atividades académicas presenciais

os discentes contemplados com o auxilio transporte foram remanejados para o auxilio
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didatico-pedagodgico (Portaria n® 001 de 06 de julho de 2020 — Remanejar os discentes

atualmente beneficidrios do Programa Institucional Permanéncia da modalidade de Auxilio

Transporte para a modalidade de Auxilio Didatico-Pedagdgico.).

Outra medida adotada para mitigar os efeitos da pandemia foi a oferta de Auxilio
Inclusdao Digital, nas modalidades para aquisicdio de equipamento e planos de dados

(internet), conforme dados da tabela abaixo:

Tabela 11 — Beneficios ofertados para a inclusao digital
AUXILIO INCLUSAO DIGITAL QUANTIDADE TOTAL
EDITAL 003/2020

MOSSORO R$ 1.200,00 643
ANGICOS RS 1.200,00 206
CARAUBAS RS 1.200,00 234
PAU DOS FERROS RS$ 1.200,00 148
TOTAL 1.231

AUXILIO INCLUSAO DIGITAL VALOR QUANTIDADE TOTAL
EDITAL 004/2020

MOSSORO RS 1.200,00 114
ANGICOS R$ 1.200,00 48
CARAUBAS RS$ 1.200,00 58
PAU DOS FERROS R$ 1.200,00 40
TOTAL 260

AUXILIO INCLUSAO DIGITAL VALOR QUANTIDADE TOTAL
EDITAL 005/2020

MOSSORO RS 300,00 518
ANGICOS RS 300,00 193
CARAUBAS RS 300,00 208
PAU DOS FERROS RS 300,00 130
TOTAL 1.049
TOTAL GERAL 2.540

Fonte: Proae (2020)

Para prestar assisténcia aos estudantes foram lancados no ano de 2020 editais para o
programa institucional de permanéncia, para o Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino
Superior — Promisaes, e para o auxilio inclusdo digital, que concederam um total de 3.454
bolsas e auxilios em pecunia aos discentes, somando-se todas as modalidades ofertadas e
providas nos campus da Ufersa.

Cabe ressaltar que o Auxilio Inclusdo Digital foi criado em 2020, por meio da
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atualizagdo do Programa Institucional de Assisténcia Estudantil (Piae), para suprir a
necessidade ainda maior de inclusdo digital ocasionada pelo formato de aulas remotas, no
contexto de enfrentamento a pandemia da Covid-19.

Além dos Editais para ofertas de auxilios e bolsas pelo Programa Institucional de
Assisténcia Estudantil (P), também buscando promover a inclusdo digital dos estudantes, a
Ufersa aderiu ao Projeto Alunos Conectados da RNP/MEC e langou uma Chamada Publica
para a concessdo de Chips de Pacotes de Dados aos discentes com renda per capita familiar

de até 1,5 salarios minimos.

3.4.5.3 Moradia Estudantil

Consiste em conceder moradia temporaria nas unidades habitacionais da Ufersa em
Mossord, Angicos, Caraubas e Pau dos Ferros aos discentes dos cursos de graduacdo
presenciais que ndo tenham residéncia familiar nas cidades em que estejam
matriculados(as).

A capacidade total das residéncias é de 882 discentes, sendo 402 moradores no

Campus Mossord e 160 em cada campus fora da sede.

Figura 52 - Moradia estudantil nos campus da Ufersa

Campus
Mossoré

402
moradores

Campus
Caraubas

160
moradores

Fonte: Proae (2020)

Campus
Angicos

160
moradores

Campus Pau
dos Ferros g

160
moradores
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3.4.5.4 Servigos especializados e campanhas socioeducativas

Em atencdo a saude mental do discente, o Servico de Psicologia da Ufersa
disponibilizou atendimento psicolégico online para os discentes de todos os Campus,
visando, principalmente, ao acolhimento emocional, ao autoconhecimento, através da
psicoeducacao, e estratégias de enfrentamento a pandemia da Covid-19.

A equipe de Psicologia desenvolveu ag¢des coletivas de acolhimento de ingressantes,
orientacdes e rodas de conversa, abordando o tema da saude mental em tempos de
pandemia. Rodas de conversa e oficinas sobre gestdo do tempo, mindfulness e voltadas a
saude mental da comunidade académica foram outros destaques das acdes propostas pela
Psicologia para mitigar os efeitos do trabalho e estudo remoto (compulsério), ocasionado
pela pandemia. Além das acdes coletivas, a equipe de Psicologia de Mossoré realizou 121
atendimentos individualizados presenciais (prévios ao estado pandémico) e remotos.

As atividades individuais e coletivas desenvolvidas pelo Servico de Psicologia da Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis da Ufersa possibilitaram a prevencao e a promocgao da saude
mental dos(as) estudantes, de modo a ampliar a permanéncia, o desempenho académico e a
gualidade de vida do(a) discente no seu itinerdrio formativo na educacdo superior. Assim, as
acdes visaram a criacdo de estratégias para lidar com as dificuldades pessoais, familiares,
académicas e profissionais, possibilitando a minimizacdo do sofrimento biopsicossocial
decorrentes das diversas vivéncias cotidianas de cada estudante.

Em 2020, foram realizadas pela equipe de Assisténcia Estudantil campanhas
socioeducativas no periodo de pré-carnaval, no més de prevencdo ao suicidio com o
setembro “amarelo”, no més de outubro com ag¢des de combate ao cancer de mama e no

més de novembro, com a campanha do novembro “azul”.

3.4.5.5 Restaurantes universitarios

Até marco de 2020, os restaurantes universitarios da Ufersa ofertaram um total de

64.638 refeicbes, distribuidas da seguinte maneira:
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Tabela 12 - Quantitativo de refei¢cdes servidas no RU

N2 de refei¢Ges servidas no RU 27.855 12.682 13.306 10.795
Fonte: Proae (2020)

Com o fechamento tempordrio dos Restaurantes Universitarios em razdao da
pandemia, foi possivel redirecionar a verba de custeio para outras concessdes de auxilio e
para a aquisicdo de materiais e servicos. A universidade realocou recursos para adquirir de
mascaras de tecido e alcool em gel para os discentes. Ademais, realizou aquisi¢ées extras de
armarios, espelhos e outros materiais e equipamentos para aperfeicoar a infraestrutura das

Moradias Estudantis.

3.4.5.6 A pandemia e a assisténcia estudantil

De um modo geral, toda a equipe de Assisténcia Estudantil precisou transformar seu
formato de trabalho e voltar-se as novas necessidades surgidas em virtude do
enfrentamento a pandemia da Covid-19. Os atendimentos individuais e coletivos passaram a
acontecer exclusivamente por e-mail e telefone. Os profissionais direcionaram seus esforcos
para realizar os processos seletivos do Programa Institucional de Assisténcia Estudantil
(PIAE) inteiramente virtuais, com analise documental e divulgacdo de resultado em tempos
recordes, reafirmando seu compromisso com a diminui¢cdo da vulnerabilidade dos discentes

e com o aumento de suas condicGes de permanéncia no ensino superior.
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3.4.5.7 Principais desafios e agdes futuras

Figura 53 - Principais desafios e a¢des futuras da Proae

B_—l

¢ Ampliar e consolidar os programas de assisténcia estudantil
institucional

e Melhorar o indice de Rendimento Académico dos discentes atendidos
pelo PIAE

¢ Aumentar o nimero discentes de graduag¢ao presencial em atividades
desportivas

Fonte: Proae (2020)

3.4.6 Sustentabilidade Ambiental

3.4.6.1 Plano de Gestao de Logistica Sustentavel da Ufersa (PLS)

As atividades de sustentabilidade ambiental no ambito da Ufersa tém como instrumento
decisoério o Plano de Gestdao de Logistica Sustentavel da Ufersa (PLS), documento que se
encontra na sua segunda versdo e com vigéncia de execucdo prevista para o periodo de
2019-2022.

As acbes de sustentabilidade a partir do PLS podem ser consultadas e analisadas a

partir do relatério simplificado emitido anualmente (link: https://reitoria.ufersa.edu.br/wp-

content/uploads/sites/19/2021/04/relato%CC%81rio-simplificado-PLS-2020.pdf).

Partindo deste cenario de emergéncia sanitaria resultante da pandemia da Covid-19
uma parte significativa das acdes de sustentabilidade, previstas no Plano de Gestdao de
Logistica Sustentavel da Ufersa, ndo pode ser implantada em 2020. Contudo, importantes
acoes, especialmente da area de eficiéncia energética, foram implantadas, gerando impactos
positivos a Ufersa e a conservacao dos recursos naturais. Estas acdes incluem, por exemplo,
instalacdo de novas usinas solares e lampadas de LED.

Abaixo, mostramos, em um quadro de monitoramento, a situacdo de cada uma das
acdes propostas no Plano de Gestao de Logistica Sustentavel da Ufersa, para 2020, conforme

seis dareas tematicas: energia elétrica, agua, compras e contratacdes sustentaveis,
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deslocamento de pessoal, residuos e qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Quadro 4 - Monitoramento de implantacdo das a¢des do PLS — energia elétrica e dgua

Legenda:

| — Implantada
ACAO PROPOSTA Pl — Parcialmente
implantada

NI — N3do implantada

SITUACAO

Pl

NI

ENERGIA ELETRICA

Aquisicao e instalacdo de lampadas de LED.

Aguisicdo de usinas solares fotovoltaicas.

Realizacdo de campanhas de sensibilizacdo para reducao do uso de
papel e copos descartdveis durante evento de Boas Praticas
Sustentdveis na Ufersa.

Agquisicdo e instalacdo de medidores individuais de energia elétrica.

Aquisicao de sensores de presenca ou fotoelétricos para instalacdo em
locais com pouca circulagdo de pessoas.

AGUA

Implantagdao de sistema de monitoramento do consumo de agua
individualizado, abrangendo edificacbes e estacdes experimentais.

Aquisicdo e utilizacdo de dispositivos hidraulicos que promovam o uso
eficiente da dgua e reduzam o seu desperdicio em todas as edifica¢des
da Ufersa.

Implantagdo de plano para monitoramento e manuten¢do das
instalagOes hidrdulicas prediais e da rede de distribuicao da Ufersa.

Para cada nova edificagdo, avaliagdo da viabilidade ambiental e
econdmica para implantar sistema de aproveitamento de dgua pluvial.

Instalacdo de hidrémetros individuais nos canteiros de obras.

Realizacdo de analise e monitoramento semestral da qualidade da
agua mineral natural.

7

Realizagdo de analise e monitoramento semestral da qualidade da
agua filtrada ofertada em bebedouros.

Fonte: Relatdrio simplificado da comissdo gestora do PLS (2020)

Quadro 5 — Monitoramento de implantacao das a¢des do PLS — compras e contratacdes

sustentdveis e deslocamento de pessoal

Legenda:

| — Implantada
ACAO PROPOSTA Pl — Parcialmente
implantada

NI — Nao implantada

SITUAGCAO

Pl

NI

COMPRAS E CONTRATAGCOES SUSTENTAVEIS

Agquisicdo de copos reutilizaveis individuais para todos os servidores da
Ufersa ainda ndo contemplados em campanhas anteriores.

DESLOCAMENTO DE PESSOAL

1

Aquisicdo de bicicletarios abrigados do sol e da chuva, para os quatro
campus da Ufersa, em nimero adequado a demanda local.

Fonte: Relatdrio simplificado da comissdo gestora do PLS (2020)
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Quadro 6 — Monitoramento de implantacao das acdes do PLS — Residuos e qualidade de vida

no ambiente de trabalho

Legenda:

| — Implantada
ACAO PROPOSTA Pl — Parcialmente
implantada

NI — Nao implantada

SITUACAO

Pl

NI

RESIDUOS

Construcdao de abrigos tempordrios de residuos, com capacidade
adequada para a demanda local, nos campus de Angicos, Caraubas e
Pau dos Ferros.

Implantacdo da gestdo integrada de residuos no campus de Angicos,
Caraubas e Pau dos Ferros.

Implantacdo de medidas eficientes de reducdo do desperdicio de
produtos quimicos, por meio de uma maior integragdo entre o setor
de compras, a diretoria de centros e demais servidores.

Inclusdo no manual do aluno, no guia do servidor, na programacao do
Semindario de Boas Vindas a Alunos e no Seminario de Integracdo de
Novos Servidores orientacbes sobre a coleta seletiva soliddria e
gestdo de residuos na Ufersa.

Identificacdo de todas as lixeiras da Ufersa para a promoc¢do da
gestdo adequada de residuos.

Realizacdo de vistorias semestrais nas instalacées da Ufersa, de forma
a registrar a demanda por substituicdo ou aquisicdo de novas lixeiras
devidamente identificadas para a promocdo da coleta seletiva
solidaria.

QUALIDADE DE VIDA NO AMBIENTE DE TRABALHO

Aquisicdo de cadeiras e mesas ergonomicamente adequadas;
monitores e teclados com ajuste de altura; apoio para os pés; suporte
para leitura de textos impressos e bolinhas anti-estresse para maos.

Criacdo de um setor de arborizagdo, que promova o amplo
sombreamento de areas comuns, corredores de grande circulacdo de
pessoas, areas de estacionamentos e fachada de edificac¢des.

Implantacdo de um projeto paisagistico sustentavel em todos os
campus da Ufersa, de forma a ampliar o ndmero de jardins,
utilizando-se, prioritariamente espécies com baixa demanda hidrica.

Agquisicdo de bancos e mesas de jardim para o bosque de Juazeiros do
campus Mossoré.

A medida que for necessario, substituicao de extintores tradicionais
por extintores com pd ABC.

Ampliagdo da capacidade de atendimento psicolégico e de
acupuntura aos servidores.

Produgdo de informativos periddicos que tratem de sustentabilidade
e qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Promogdo de campanhas regulares sobre a qualidade do ambiente de
trabalho, incluindo a promogao do siléncio.

Implantacdo de estratégias para fortalecimento da ‘Semana de
Prevencdo de Acidentes no Trabalho’, ‘Més do Servidor’, Dia Mundial
da Saude, Julho Amarelo, Outubro Rosa e Novembro Azul.

10

Substituicdo de telhas e demais elementos construtivos que possuem
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amianto em sua composicao, por outros materiais que nao
acrescentem riscos para a salde humana.
Fonte: Relatério simplificado da comissdo gestora do PLS (2020)

3.4.6.2 Usinas solares fotovoltaicas

No segundo semestre de 2020, a Ufersa instalou sete novas usinas solares
fotovoltaicas no Campus Sede, em Mossoré. Cada nova usina tem poténcia nominal de 92,82
kWp e custo de 270 mil reais. Nesta acdo foram investidos RS 1,89 milhdes, aportados pelo
Ministério da Educacdo no final de 2019. A contratacdo das usinas foi realizada por licitacao,
sob responsabilidade da Fundacdo Guimardes Duque. A partir da aquisicao destas usinas, o
parque fotovoltaico da Ufersa teve um acréscimo de aproximadamente 130% em sua
poténcia instalada — chegando a 1,15 MWp. Dessa forma, a Ufersa se consolida entre as

universidades do pais como uma das principais geradoras de energia solar fotovoltaica.

Figura 54 - Usinas instaladas na Ufersa

"USINA SOLAR

=

Fonte: Comissdo PLS_(2620)

Na Ufersa, a economia com energia elétrica, resultante da geracdo solar, atinge
aproximadamente RS 660 mil/ano. Sob o aspecto ambiental, a geragdo de energia solar da
Ufersa contribui para a redugao das emissdes de CO, em cerca de 158 toneladas por ano, o
gue equivale ao sequestro de carbono realizado por 3 ha de vegetacao de caatinga ou 1.704
arvores.

Em dezembro de 2020 a Ufersa investiu RS 2.928.000,00 na contrata¢do da
instalacdo de 16 novas usinas fotovoltaicas, a serem implantadas nos quatro campus da
universidade. Estas usinas terdo uma poténcia total de geracao de 944 kWp e serdo capazes

de gerar 1.561.000 kWh/ano de energia elétrica, que equivalem a 26,6% de todo o consumo
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da instituicdo. A entrada em operacao dessas usinas resultara na reducdo anual de cerca de
RS 540.000,00 na despesa com energia elétrica. Quanto ao aspecto da sustentabilidade
ambiental, a nova geracgao fotovoltaica contribuird com uma reducdo de emissdes de CO2 na

ordem de 128,3 toneladas de por ano.

Figura 55 - Resultados da gereagao de energia solar na Ufersa

Redugdo das
emissGes de
CO, em cerca
de 158
toneladas por
ano

Geragdo de
energia solar
da Ufersa

° 4

Fonte: Comissao PLS (2020)

3.4.6.3 A¢des de eficiéncia energética

Em 2020, a Cosern - Companhia Energética do Rio Grande do Norte, empresa
controlada pela Neoenergia, realizou a substituicdo de lampadas ineficientes por 3.790
lampadas de LED no Campus e Residéncia Universitaria da Ufersa em Caralbas. Essa acao
aconteceu por meio dos projetos de Eficientizagdo de Prédios Publicos e Energia com
Cidadania, dentro do Programa de Eficiéncia Energética da Cosern, regulado pela Aneel, e

promove uma economia de até 40% no consumo de energia no sistema de iluminagdo.
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3.4.6.4 Tratamento de residuos

A usina de compostagem foi inaugurada em 2020, proporcionando a possibilidade de
transformacao do lixo organico do Campus Mossord em adubo. Para os campus fora da sede
foram assinados os contratos para construcdo dos seus respectivos abrigos de residuos,
sendo RS 195.500,00 para o Campus Angicos, RS 181.000,00 para o Campus Caralbas e RS
193.500,00 para o Campus Pau dos Ferros, totalizando RS 570.000,00 investidos.

Figura 56 - Usina de compostagem

Fonte: Proplan (2020)
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3.4.6.5 Principais desafios e a¢des futuras

Figura 57 - Principais desafios e a¢des futuras para a sustentabilidade

Desafios e a¢oes futuras

¢ Implementar as agées do PLS vigente

¢ Consolidar o funcionamento da Divisao de Meio Ambiente criada a
partir do novo regimento da Ufersa

¢ Inclusao da Universidade em ranking internacional anual
do desempenho de sustentabilidade

Fonte: Proplan (2020)

3.4.7 Gestdo orcamentaria e financeira

A Ufersa tem orientado suas a¢Ges para a gestdo orcamentaria e financeira baseada
em seu planejamento institucional, por meio do Plano de Desenvolvimento Institucional e
atuado de forma a atender todos os normativos que regem a matéria orcamentaria no nivel
federal. A figura abaixo demonstra essa relacdo entre orcamento (programas e agoes
orcamentdrias), os objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Institucional e o

valor publico para a sociedade.
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Figura 58 - Relacdo entre as acdes orcamentdrias e os objetivos estratégicos

Pessoal
R$ 241.873.166

Orgamento

(Executado) Custeio

R$ 46.079.455

Investimento

R$ 14.722.468

Objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Institucional

Promover o dimensionamento e desenvolvimento humano dos servidores

. . ~ N P ~ p &)
Ampliar a oferta e a qualidade da formag&o superior em nivel de Graduagdo e Pds- ]
Graduagdo
Plano de
. ~ N ~ . . Desenvolvimento
Ampliar a produgéo e difusdo do conhecimento para a sociedade Institucional

2015- 2020

Melhorar a infraestrutura das atividades académicas e administrativas

metas

Aprimorar a estrutura organizacional e os instrumentos de gestdo

Aprimorar a politica de gestdo estudantil

Fomentar a¢des de internacionalizagdo da universidade

Valor publico para a sociedade

Aumento da qualidade Capacitacdo dos T
dos servigos prestados servidores Maximizaggo do

: . — 5 desempenho
Mell'Iorla da qua!ldade Amphaga? do acefsso a organizacional
de vida dos servidores formagdo superior ...
Ampliagdo da insergio Projetos de extensdo Apoio a permanencia de L4\ )

internacional para a comunidade discentes

Fonte: Proplan (2020)*°

Assim como as demais dreas institucionais, a gestdo orcamentdria e financeira
também sofreu impactos decorrentes da situacao de calamidade publica que suspendeu
diversas atividades institucionais, além de também ter que suportar os ajustes decorrentes
das politicas governamentais que impactaram diretamente nos recursos alocados a nossa
unidade. Contudo, a universidade esteve alerta quanto a necessidade de adequar seus

planos e atividades as situagdes emergentes e imprevistas, buscando sempre maximizar seus

29 Elaborac¢do com dados PDI e Siop.
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resultados diante dos recursos orcamentdrios disponiveis, executando-os de forma prudente
e orientada, sem distanciar-se da sua missao precipua. O orgamento institucional vem sendo
submetido as limita¢cdes do teto de gastos, o que tem impossibilitado um crescimento que
acompanhe as suas necessidades, além de também ter parte dos seus recursos
supervisionados, isto é, condicionados a aprovacado legislativa, entretanto tem continuado
em seu compromisso de gerir os recursos de forma responsavel, mesmo diante das
intempéries e sempre buscando a maximizacdo de seus resultados. A figura a seguir mostra
os recursos que universidade teve disponivel, considerando as dotagdes consignadas na LOA

e 0s recursos extra orgamentarios obtidos por descentralizagdes.

Figura 59 - Dotacdo orcamentdria total

Total
Org¢amento Total R$ 317.6 mi
Dotagao Finalda Capital Pessoal
LOA RS 15,0mi RS 224,5mi
Destaque recebido Custeio Capital
(descentralizaghes) BGENAIT RS 2,8 mi

Fonte: Proplan / Tesouro Gerencial (2020).

A execucdo do orcamento pauta-se pelas finalidades destinadas em cada acdo
orcamentaria, cujos resultados tem sido obtidos na contribuicdo para o cumprimento de sua
missdo, promovendo o incremento do ensino, da pesquisa e da extensao como pactuado em
seu plano estratégico. Assim, o orgamento de pessoal possibilitou a garantia das despesas
obrigatérias de pessoal e encargos sociais como 0s vencimentos e vantagens fixas,
aposentadorias e pensdes e contribuicdo previdencidria. O orgamento de custeio, cuja
aplicagdo discricionaria possibilitou garantir o compromisso do incremento ao ensino de

graduacdo, de apoio a pesquisa e a pds-graduacdo e aos projetos de extensdo, sobretudo
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contemplou as despesas para garantir o funcionamento das atividades essenciais, como a
locagcdo de mao-de-obra, os servigos de terceiros pessoa fisica e juridica, os materiais de
consumo, as didrias e passagens, entre outros, pois mesmo diante do quadro de suspensdo
das atividades foi preciso manter a integridade dos Campus, com a manutengao dos servigos
de limpeza, conservagdo, manutencao e vigilancia, bem como o andamento de pesquisas, e
funcionamento das unidades de producdo, e o pagamento das bolsas estudantis e estagios.
Cabe destacar que neste total de RS 47,2 milhdes em dotacdo para custeio, mais de RS 12
milhGes destinam-se para o chamado “custeio de pessoal”, que se refere ao pagamento de
beneficios e assisténcia médica a servidores, e que apesar de ser uma despesa diretamente
relacionada a pessoal, é contabilmente classificada como de natureza “3” outras despesas
correntes. Ja os recursos de capital possibilitaram o andamento das obras, a aquisicdao de
equipamentos e materiais permanentes para os novos prédios, bem como para a
manutenc¢do das atividades essenciais. A seguir os valores empenhados em cada grupo de

despesa utilizando os valores consignados pela LOA neste exercicio:

Figura 60 - Orcamento da LOA empenhado em 2020

r¢ 3026 Orcamento Executado

milhdes

Valores empenhados - LOA

Capital Pessoal

4,9% R$ 14,7 milhes 79,9% R$ 241,8 milhes
Orgamento destinade  as Orcamento para despesas de Orgamento para despesas de
despesas para manutengic da investimento, seja para pessoal ativo e  inativo,
Universidade, assisténcia funcicnamernto, contribuigdo ac regime de
estudantil, fomento ac ensino, reestruturagdo ou previdéncia &  assisténcia
pesquisa e extensio, modernizacic da instituigdo, médica & odontolégica aos
contribuigies a entidades, inclusive projetos oriundos de servidores.
beneficios  obrigatdrios e emendas parlamentares.

capacitagdo de servidores.

Fonte: Proplan / Tesouro Gerencial (2020)
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3.4.7.1 Execucgao dos programas e a¢des consignados na LOA

Os recursos da Ufersa oriundos da LOA tem como primeira etapa de execucdo o
empenho, que é o ato emanado da autoridade competente que cria para o Estado a
obrigacdao de pagamento pendente ou nao de implemento de condi¢do, a segunda etapa é a
liquidagdao que envolve os atos de verificagdo e conferéncia, desde a entrada do material ou
a prestacdo do servico até o reconhecimento da despesa, e a ultima etapa que é o
pagamento, consiste na entrega de numerario ao credor por meio de cheque nominativo,
ordens de pagamentos ou crédito em conta, e s6 pode ser efetuado apds a regular
liguidacdo da despesa. Assim, os montantes desses recursos realizados neste exercicio

foram:

Figura 61 - Execucdo dos recursos orcamentarios em 2020

- Recursos Recursos
Empenhados Liquidados Pagos

*RS 302.675.089 *RS 275.601.722 *RS 257.578.973
N\ \ AN

Fonte: Proplan / Tesouro Gerencial (2020)

O orcamento da universidade representa a sua participacdo institucional através de
programas e acles orcamentdrias para o atendimento de demandas especificas da
sociedade. Convém informar que o resultado de cada acdo é medido através de um
indicador que define o seu produto, sendo estabelecidas metas anuais constantes na Lei
Orgamentaria Anual. A tabela a seguir detalha os resultados dos programas e suas

respectivas acdes orcamentdrias em relagdo a metas e valores.
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Tabela 13 - Resultados dos programas e acdes consigandos na LOA para a Ufersa em 2020

0910 - Operacgdes Especiais: Gestdo  00PW - Contribui¢cdes a Entidades Nacionais 43.496 53.183 122,3%
da Participagdo em Organismos e

Entidades Nacionais e

Internacionais

0901 - Operagdes Especiais: 0005 - Sentencas Judiciais Transitadas em Julgado - - - 126.238 123.586 97,9%
Cumprimento de Sentengas (Precatorios)
Judiciais
0032 - Programa de Gestdo e 20TP - Ativos Civis da Unido - - - 165.440.448 172.382.425 104,2%
Manutencdo do Poder Executivo
09HB - Contribuicdo para o Custeio do Regime de - - - 31.518.201 35.975.500 114,1%
Previdéncia
0181 - Aposentadorias e Pensdes Civis da Unido - - - 36.248.434 33.391.655 92,1%
212B - Beneficios Obrigatérios aos Servidores - - - 9.029.892 8.624.305 95,5%
2004 - Assisténcia Médica e Odontologica aos Pessoa beneficiada 2.266 2.266 3.079.587 3.131.854 101,7%
Servidores
4572 - Capacitacdo de Servidores Servidor capacitado 20 67 270.636 153.400 56,7%
5013 - Educagdo Superior- 20GK - Fomento as Agoes de Grad., Pos-Grad., Ensino, Iniciativa apoiada 7 10 658.464 407.397 61,9%
Graduacdo, Pés-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e Extenséo
Pesquisa e Extensdo
20RK - Funcionamento das IFES Estudante matriculado 10.691 9.873 38.419.700 37.692.163 98,1%
4002 - Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior Aluno assistido 3.280 3.543 7.754.181 7.730.654 99,7%
21C0- Enfrentamento da Emergéncia de Salide Publica Acdo realizada 1 1 100.000 99.993 99,9%

de Importéncia Internacional Decorrente do
Coronavirus
8282 - Reestruturacdo e Modernizacédo das IFES Projeto viabilizado 4 4 2.921.458 2.908.975 99,6%

Total 295.610.735 302.675.089 102,4%

Fonte: Proplan/SIOP (2020)



A Ufersa teve atuacdo em quatro programas, com destaque para o programa 5013 -
Educacao Superior - Graduagao, Pés-Graduacgdo, Ensino, Pesquisa e Extensdo que, além de
constituir programa finalistico do PPA 2020-2023 da Unido, tem relagdo direta com as
atividades finalisticas da Ufersa e, consequentemente, com o alcance da sua missdo e dos
seus objetivos institucionais, como fomentar a formacdo de pessoal qualificado,
fortalecendo a assisténcia estudantil, e a inova¢dao de forma conectada as demandas do

setor produtivo e as necessidades da sociedade em um mundo globalizado.

Acgdo 20GK

Dentre os principais resultados alcangcados nas ag¢Bes orgcamentarias, podemos
destacar na acdo 20GK - Fomento as A¢des de Graduacgo, Pos-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e
Extensdo, a abertura de editais de auxilio ao pesquisador e outros editais que apoiaram os
programas de pds-graduacdo e permitiram a superacdo da meta no indicador de 7 para 10
iniciativas apoiadas, mesmo ndo utilizando todo o valor da agdao. Foram adquiridos
mobilidrios para a disponibilizacdo de um espaco de apoio aos alunos de pds, e ainda

aquisicao de acervo bibliografico para o Programa Idiomas Sem fronteiras.

Ag3o 20RK

Na acdo 20RK - Funcionamento das IFES, ndo foi possivel o alcance da meta de alunos
matriculados devido aos efeitos da pandemia, que com a suspensdo do semestre letivo, nao
houve o ingresso de cerca de 1.200 alunos do semestre 2020.2 ainda em 2020, contudo o
orcamento foi realizado em mais de 98%, e os seus recursos foram fundamentais para
manter o funcionamento dos quatro Campus da universidade, com o pagamento de servicos
essenciais como limpeza, vigilancia, manutencao e outros contratos, para o pagamento de
bolsas e estagios, aquisicio de materiais de consumo, equipamentos e materiais
permanentes, além de destinar recursos para dentre vdrias outras despesas fundamentais
para manter a universidade funcionando. Destaca-se também, que a suspensdo das
atividades presenciais impactou diretamente na reducdo de despesas de custeio como
energia elétrica, materiais de consumo e outros servicos contratados, exigindo da gestdo

uma decisdo estratégica de melhor aplicacdo dos recursos com vistas a maior eficiéncia
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orcamentdria, e desta forma, a universidade solicitou um remanejamento orgamentario no
valor de RS 7.000.000,00 do custeio para capital, que possibilitou investir na aquisicdo de
novos equipamentos laboratoriais, aquisicdo de usinas solares, novos veiculos para a frota
institucional, e aporte em obras em andamento como as quadras poliesportivas nos Campus
fora da sede, o prédio destinado as atividades do curso de medicina, a construcdao do

biotério e galpao de maquinas na fazenda experimental.

Ac¢do 4002

Na acao 4002 - Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior, tivemos resultado
bastante positivo, pois a meta de alunos assistidos foi superada de 3.280 para 3.543, mesmo
diante do cenario de suspensdo de aulas presenciais decorrente da pandemia, foi possivel
cumprir com o objetivo de assistir aos alunos em situagcdo de vulnerabilidade. Assim, o
recurso que seria destinado ao subsidio de refeicGes no restaurante universitdrio, que teve

suas atividades suspensas pela decisdo do CONSEPE n2 021/2020 em 17/03/2020, foram

remanejados para o oferecimento de bolsas de inclusdo digital aos estudantes, no valor total
empenhado de RS 3.898.904, que permitiram a aquisicdo de equipamentos e ajuda para o
plano de internet ou pacote de dados, proporcionando condi¢des para os discentes de baixa
renda participarem das aulas remotas. Foi possivel também, com os recursos de capital da
acao, alocar recursos para as obras das quadras poliesportivas nos Campus fora da sede. A
acdo ainda destinou recursos dentro do Programa Incluir, para o pagamento de bolsas de

acessibilidade para alunos com deficiéncia e aquisicao de equipamentos para acessibilidade.

Acdo 8282

A meta da acdo 8282 - Reestruturacdo e ModernizacGo das IFES foi plenamente
atingida, com a viabilizacdo dos projetos de reestruturacdo nos quatro Campus da Ufersa,
possibilitando ampliar os resultados na melhoria da infraestrutura oferecida a comunidade
académica, como a aquisicdo de equipamentos de tecnologia da informacdo, e obras como

os abrigos de residuos e quadras poliesportivas.
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Agdo 21C0

A universidade foi ainda contemplada com o incremento de RS 100.000,00 em
créditos adicionais no seu orgamento, na agdo 21CO - Enfrentamento da Emergéncia de
Saude Publica de Importdncia Internacional Decorrente do Coronavirus, com destinacao
exclusiva para o enfrentamento da pandemia, e foram integralmente executados no
combate e prevencdo do coronavirus, como a confeccdo de faceshields, aquisicdo de testes

da Covid e outros materiais hospitalares como mascaras e luvas.

3.4.7.2 Execuc¢ao dos recursos de emendas

O orcamento institucional também tem sido incrementado por meio da alocacdo de
emendas parlamentares, individuais ou de bancada, que sdo propostas por deputados e
senadores destinando recursos para finalidades especificas que atendem seus compromissos
com a sociedade, especificamente direcionados a nossa universidade. Dessa forma, os
resultados obtidos com os recursos recebidos das emendas, tém sido a colaboragcdo o
desenvolvimento educacional, social e econdmico na nossa regiao, através do incremento da
pesquisa, do desenvolvimento de projetos, da estruturacdo da universidade e do apoio a
permanéncia dos estudantes nos cursos superiores.

Neste exercicio a universidade foi contemplada com 5 emendas parlamentares

individuais que contribuiram para as seguintes finalidades:

Tabela 14 - Emendas parlamentares destinadas a Ufersa em 2020

EMENDA RECEBIDA P:EA\I;E!:O EM:?I\I]ziDO % FINALIDADE

N2 30540012 BETO ROSADO 150.000 30171 20,1% Projeto de apoio ao cultivo do alho

N2 30540009 BETO ROSADO 350.000 349.479 99,9% Adequacédo e modernizagdo da estrutura fisica

N2 41630010 NATALIA BONAVIDES 725.000 723.299 99,8% Adequacédo e modernizagdo da estrutura fisica

N2 41420008 STYVENSON VALENTIM 500.000 498.575 99,7% Adequacdo e modernizacdo da estrutura fisica

NE 41420002 STYVENSON VALENTIM 250,000 0 0.0% E;a:]liz;gﬁdz}da Feira de Ciéncias no Semiarido Potiguar
TOTAL 1.975.000 1.601.524 81,1%

Fonte: Proplan /Tesouro Gerencial (2020)

As emendas cuja finalidade foi adequar e modernizar a infraestrutura fisica
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contribuiram para a aquisicdo de materiais permanentes como mobilias, aparelhos e
utensilios domésticos, material de tecnologia da informagdo, mdquinas, ferramentas,
equipamentos energéticos, equipamentos de audio e video, aparelhos de medicdo e
orientagcao e equipamentos laboratoriais entre outros. A emenda para apoio ao projeto de
cultivo do alho teve algumas dificuldades na sua execucdo em razdao da especificidade de
alguns materiais e equipamentos que culminaram no fracasso na licitacdo de alguns itens
previstos, além da situacdo de pandemia que impossibilitou algumas viagens programadas
as cidades do projeto. A emenda destinada a realizagdo da feira de ciéncia foi cancelada por
impedimento de ordem técnica, também decorrente da pandemia, que suspendeu a

realizagao do evento de forma presencial.

3.4.7.3 Execucao dos recursos de descentralizacoes

A Ufersa também recebeu recursos por meio de descentralizacdes de créditos,
formalizados através de Termos de Execucdo Descentralizada (TEDs), oriundos de outros
ministérios e do préprio MEC, para a execu¢ao de programacgdes orgamentarias de interesse

reciproco, em regime de mutua colaboracdo entre drgdos e entidades.

Tabela 15 - Execucdo de recursos recebidos por descentraliza¢des

) DESTAQUE DESPESA DESPESA DESPESA
UNIDADE ORCAMENTARIA DESCENTRALIZADORA RECEBIDO EMPENHADA LIQUIDADA PAGA
53101 - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL 6.844.158 6.844.158 4.205.902 4.202.902
26101 - MINISTERIO DA EDUCACAD 3.521.301 3.521.301 1.049.035 987.553
26291 - FUND.COORD.DE APERF.DE PESSOAL NIVEL SUPERIOR 448752 448.752 390.449 390.449
26231 - UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS 4.119 4.119 4.119 4.119
Total 10.818.330 10.818.330 5.649.505 5.585.023

Fonte: Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

Dentre os recursos recebidos destaca-se os valores recebidos do Ministério do
Desenvolvimento Regional, que viabilizaram importantes projetos como o desenvolvimento
da campanha de recursos digitais e de capacitacdo orientadas para o desenvolvimento
urbano sustentavel; o diagndstico técnico participativo para o desenvolvimento da
carcinicultura nacional e a estruturacdo do Instituto Sabia de Inovacdo do Semiarido — Isis.

Recursos recebidos do MEC viabilizaram o apoio a estruturacdo da universidade
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como adequacdes da acessibilidade fisica das edificagdes, como a execucdo e instalacdo de
equipamentos e sinalizagdo. A adequacdao e implantacdao de sistema de combate e
prevencao de incéndio nas edificacdes da instituicdo. O apoio financeiro para aquisicdo de
materiais e equipamentos a serem disponibilizados através de convénios com hospitais
municipais, estaduais, filantrépicos e privados, a fim de adequar sus estruturas fisicas para
as atividades de ensino-servico realizadas pelos estudantes dos cursos de graduagao em
medicina no periodo do internato médico, no caso das universidades federais que nao
possuem hospitais. Apoio para a concessao de bolsas de residéncia em area profissional da
salde em Medicina Veterindria. Também direcionou recursos para o Programa de
Desenvolvimento da Preceptoria em Saude - Prodeps.

E ainda, recursos oriundos da Fundacdao de Coordenag¢ao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — Capes, que apoiaram o financiamento de cursos a distancia no
ambito do Programa Universidade Aberta do Brasil — UAB, e a implantacdo e

desenvolvimento de cursos no ambito do Programa de Apoio a Pés-Graduagao - Proap.
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3.4.7.4 Pagamentos totais

A universidade tem demonstrado grande capacidade de processamento nos
pagamentos realizados ao longo do ano. Os valores efetivamente pagos sdo a soma dos
valores pagos referentes as a¢des de responsabilidade da universidade no ano de 2020, mais
os valores pagos referentes aos restos a pagar de anos anteriores, oriundos da LOA. A Ufersa

processou o total de pagamentos de RS 290.542.950.

Figura 62 - Pagamentos totais realizados em 2020

Pago do exercicio

RS 257.578.973

. 4

RS 32.963.978

h 4

RS 290.542.950

Fonte: Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

3.4.7.5 Execucao de restos a pagar

A Instituicdo tem trabalhado para executar os saldos de restos a pagar de exercicios
anteriores, e neste ano realizou pagamentos da ordem de RS 32.963.978, referente
sobretudo de despesas de pessoal, que por questdes técnicas so consolida as informacdes
de pagamento do més de dezembro no més seguinte; pagamentos de outras despesas
correntes cujos restos a pagar sao oriundos da prestacao de servicos e entrega de materiais,
gue pelo seu tempo de realizacdo acabam ultrapassando o exercicio no qual foram
contratados; assim como os restos a pagar de investimentos, que sdo oriundos de obras em
andamento e ou da aquisicao de equipamento que necessitam de tempo para sua entrega e

gue acabam ultrapassando o exercicio no qual foram contratados.
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Tabela 16 - Execucdo de restos a pagar de exercicios anteriores

ANO DO EMPENHO  ANO DO EMPENHO ANO DO EMPENHO

GRUPO DE DESPESA 2017 2018 2019
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 25.352 406.299 11.258.486
INVESTIMENTOS 0 630 5.050.586
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0 0 16.222.625
TOTAL 25.352 406.929 32.531.697

Fonte: Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

3.4.7.6 Indicador do TCU relacionado a gestao orcamentaria e financeira

a) Custo Corrente / Aluno Equivalente

Este indicador de desempenho do TCU calcula as despesas correntes dividido pelo
numero total de alunos equivalentes, ou seja, mede quanto custa anualmente um aluno de
graduacdo e pds-graduacdo Stricto Sensu matriculado na Instituicdo. O indicador é

diretamente proporcional ao custo corrente e inversamente proporcional a soma de alunos.

Grafico 13 — Custo corrente / aluno equivalente

Custo Corrente / Aluno Equivalente
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Fonte: Proplan (2020)*

O exercicio em analise apresentou o maior resultou desde 2015, apresentando uma

variacdo aumentativa de 25,63% em relacdo ao ano de 2019. Isso é explicado pelos

30 Calculo a partir de dados das unidades.
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seguintes fatos: Em 2019, a soma do nimero de alunos de graduacao equivalente e alunos
de pds-graduagao em tempo integral era de 15.475. J4a em 2020, esta soma foi de 12.411,2,
isto é, uma reducdo de 3.063,8. Além disso, o custo corrente no ano de 2020 foi de RS
244.006.684,25, representando um aumento de RS 1.839.992,01 em relacdo ao custo

corrente de 2019.

3.4.7.7 Principais desafios e agdes futuras

Figura 63 — Principais desafios e a¢des futuras para a gestdao orcamentaria

e Ampliar a captagao de recursos
¢ Reduzir as despesas de custeio das atividades administrativas
¢ Melhorar a execugao orcamentaria e financeira

¢ Aumentar o financiamento das atividades de ensino, pesquisa,
extensao, inovagao e assisténcia estudantil

Fonte: Proplan (2020)

3.4.8 Gestao de licitacdes e contratos

Em atendimento aos objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento
Institucional e com base no Plano Anual de A¢do (PAA-2020), e ainda considerando os planos
institucionais de curto de prazo, no exercicio de 2020, a universidade procedeu a aquisi¢cao
de suprimentos e servicos em conformidade com a legislacdo vigente, tendo realizado 151

procedimentos licitatérios, conforme grafico abaixo:
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Grafico 14 — Procedimentos licitatorios realizados em 2020

M Dispensa (63)

M Pregdo (43)

M Inexigibilidade (40)
1 RDC (05)

Fonte: Proad (2020)

A tabela abaixo demonstra as despesas executadas e pagas por modalidbade de

licitacdo:

Tabela 17 — Despesas executadas por modalidade de licitacdo

DISPENSA DE
LICITACAO 1.250.329 347.026
INEXIGIBILIDADE 4.980.929 2.513.044
RDC 3.526.797 932.293
PREGAO 31.992.471 11.703.672

Fonte: Proplan/Tesouro Gerencial (2020).

Deve-se salientar que ocorreu no ano de 2020 a implantagdo do Plano Anual de

Contratagoes (PAC), conforme Instrucdo Normativa n? 01/2019, emitida pelo Ministério da

Economia, constituindo um instrumento de planejamento de todas as contratagdes da
universidade que foram alinhadas ao cumprimento dos objetivos institucionais previstos no
PDI, PLS e PDTI.

Sobre estes procedimentos para aquisicdes de suprimentos e servicos é preciso

destacar que dentre os processos de inexigibilidade as contrata¢cdes ndao foram de grande
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relevancia. Assim, inexigibilidades foram basicamente para aquisicdes e contratacdes de
servicos e insumos muitas vezes de rotina e que se enquadravam legalmente nessa
modalidade. Soma-se ainda que no ano de 2020 ocorreu a paralisacdo tempordria das
atividades presenciais da universidade, em face da pandemia, e ainda, parte dos recursos

orcamentadrios sob supervisdo aguardando a autorizacao legislativa.

Tabela 18 — Principais servicos contratados em 2020

PRINCIPAIS SERVICOS CONTRATADOS — 2020 VALOR EMPENHADO
NATUREZA DESCRICAO RS
33903916  MANUTENCAO E CONSERV. DE BENS IMOVEIS 4.172.344
33903943  SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA 3.808.333
APOIO  ADMINISTRATIVO,  TECNICO E
33903701 e o ClONAL 3.758.889
33903702  LIMPEZA E CONSERVACAO 3.667.942
44905191  OBRAS EM ANDAMENTO 3.526.797
33903000  MATERIAL DE CONSUMO 2.941.138
33903703  VIGILANCIA OSTENSIVA 2.755.384
MANUT. E CONSERV. DE MAQUINAS E
33903917 | QUIPAMENTOS 842.977
33904006  LOCACAO DE SOFTWARES 801.056
33903303  LOCACAO DE MEIOS DE TRANSPORTE 434.418
33903944  SERVICOS DE AGUA E ESGOTO 275.243
33903944  SERVICOS DE COMUNICACAO EM GERAL 272.843

Fonte: Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

3.4.8.1 Conformidade legal

A conformidade legal dos processos de contratacdes foi garantida pela Procuradoria
Federal como drgdo de apoio a governanca da universidade. Para essa finalidade levou-se
em consideracdo especialmente a Lei n? 8.666/93, Lei n? 10.520/02, Lei n? 12.462/11,
Decreto n? 5.450/05, Decreto n? 7.581/11, Decreto n? 10.024/19 e a Instru¢do Normativa
MPDG n2 05/2017. Com o inicio da Pandemia, foram contemplados nas contratacdes as
Recomendac¢bes Covid-19 - Contratos de prestacdo de servicos terceirizados, a Medida

Provisdria n2 936/2020, a Lei n? 13.979/2020, dentre outras.
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A pandemia resultou na necessidade de medidas especificas para o gerenciamento
dos contratos administrativos. Dentre as varias medidas administrativas, a universidade

emitiu a Portaria UFERSA/GAB n2 213, de 22 de marco de 2020 que suspendeu

provisoriamente as atividades presenciais de trabalhadores de empresas prestadoras de
servicos terceirizados na Ufersa, com excecdo dos servicos terceirizados considerados
essenciais, em virtude da necessidade de mitigar ameacas de propagac¢ao da Covid-19. Essa
medida foi balizada por recomendag¢des disponibilizadas no Portal de Compras do Governo

Federal e na legislagao vigente.

3.4.8.2 Contratacdes relevantes

As contrata¢gdes de servicos de obras foram realizadas por meio das agdes
orcamentarias 20RK, 4002 e 8282, com destaques para as construcdes do biotério (RS
605.000,00), galpdo de maquinas para a Fazenda Experimental Rafael Fernandes (RS
243.500,00), abrigos de residuos para cada campus fora da sede (RS 570.000,00), quadras
poliesportivas para os campus fora da sede (RS 892.945,00) e usinas solares (RS
2.928.000,00). Os demais valores empenhados para obras foram constituidos por
complementos orcamentarios para finalizar constru¢cdes em andamento. As escolhas das
obras foram realizadas a partir do alinhamento com os objetivos estratégicos definidos nos
instrumentos de planejamento da universidade e integravam o plano anual de contratacgdes
de 2020.

A modernizacdo dos recursos de tecnologia da informacdo foi considerada na
execucdo orcamentaria de 2020 através das aquisicbes de softwares, materiais e
equipamentos, visando oferecer um servico publico de qualidade de forma efetiva, eficiente
e eficaz. Para melhoria do acervo tecnoldgico foram adquiridos novos computadores,
monitores e notebooks no montante total de RS 2.012,846,00. Para a aquisi¢cdo de software
foi investido RS 236.471,00.

A frota de veiculos foi renovada a partir da aquisicdo de 11 camionetas no valor total
de RS 2.277.000,00, sendo a necessidade justificada a partir do tempo de uso de alguns
veiculos utilizados pela universidade com os elevados gastos com manutencdo e a

necessidade de utilizacdo em pesquisas de campo.
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A agdo orgamentaria 21CO0 foi implementada para o enfrentamento desse estado de
emergéncia de saude publica provocado pelo coronavirus. Em 2020 as Institui¢cdes de Ensino
Superior cumpriram um papel importante nas acdes e estratégias de combate a Covid-19.
Além da execucdo dessa agao orgamentaria, a universidade atuou na mobilizac¢ao, lideranga
e articulacdo entre entidades e a sociedade frente ao contexto de pandemia da Covid-19. A
Ufersa executou um montante orcamentario de RS 99.993,00 em despesas com materiais
para o combate a Covid-19 por meio da a¢do orcamentdria 21C0. Os destaques foram a

aquisicao de testes, insumos para a fabricagdo de alcool gel a 70% e mascaras faceshields.

3.4.8.3 A Pandemia e os seus impactos na gestao de licitacdes e contratos

A pandemia da Covid-19 impactou diretamente nas contratagdes publicas. O cendrio
exigiu a acdo estatal através da publicacdo de diversos normativos especificos para mitigar
os efeitos da pandemia, influenciando diretamente todas as fases da contratacdo publica.
Além desse arcabouco normativo, o planejamento, a selecdo do fornecedor e a gestdo
contratual foram atingidas por diversas consequéncias da pandemia da Covid-19, conforme

figura abaixo:

Figura 64 — Impactos da pandemia da Covid-19 nas contratagdes

Impactos da pandemia da Covid-19 nas

contratacdes publicas

¢ Instrumentos normativos especificos e a necessidade de
adptacdes contratuais

e Dificuldades na obtencdo das cotacdes de pregos
e AlteracOes no mercado (demanda e oferta)
e Supressdes temporarias em alguns contratos administrativos

e Aumento dos pedidos contratuais de reequilibrio econémico-
financeiro

e Dificuldades nas renovagdes contratuais
* Problemas nas execugbes contratuais

Fonte: Proad (2020)
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3.4.8.4 Principais desafios e a¢des futuras

Figura 65 — Principais desafios e acdes futuras para a gestao de contratos e licitagcdes

Desafios e a¢Oes futuras

¢ Adaptacdo dos procedimentos administrativos a nova lei de licitagoes

¢ Melhoria nos processos de elabora¢dao do Plano Anual de
Contratagoes

¢ Melhoria na execug¢do orgamentaria

Fonte: Proad (2020)

3.4.9. Gestao patrimonial e de infraestrutura

3.4.9.1 Conformidade legal

Na execucdo dos recursos de investimento foram observados o que consta da
Constituicdo Federal, quanto as responsabilidades de quem administra bens publicos, a Lei
Complementar n2 101/2000 e Lei n? 4.320/64, normas internas e instrucdes normativas
relativas a gestdo patrimonial.

Em relacdo a alienagdo, a cessdo, a transferéncia, a destinacdo e a disposic¢ao final
ambientalmente adequadas de bens modveis foram observadas as disposicdes legais

dispostas no Decreto n® 9.373/2018.

3.4.9.2 Investimentos em infraestrutura e equipamentos

Em 2020 a Ufersa investiu somente em recursos de capital destinados a aquisi¢des de
equipamentos, obras de construcdo o valor total de RS 16.167.111,00 com recursos do
orcamento proprio (LOA) e descentralizados. A utilizacdo destes recursos contribuiu
diretamente para dar cumprimento as agdes previstas nos objetivos estratégicos

institucionais.
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Os valores investidos em obras e equipamentos podem ser identificados na figura a

seguir:

Figura 66 — Investimentos em infraestrutura e equipamentos

Obras
RS 4.226.797
Investimentos em

obras e equipamentos
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RS 11.940.314

Fonte: Proad (2020)

3.4.9.3 Locagdes de imdveis e equipamentos

A Ufersa possui apenas um contrato de locacdo de imével, Contrato n2 84/2015, para
o funcionamento do Nucleo de Praticas Juridicas, disponivel no seguinte link:

https://sipac.ufersa.edu.br/public/ContratosPublic.do?contrato.id=349&acao=134. Ainda no

ano de 2020, a Ufersa teve contrato de locacdo de maquindrio, apoio e logistica as
atividades da instituicao, disponivel no seguinte link:

https://sipac.ufersa.edu.br/public/ContratosPublic.do?contrato.id=482&acao=134.

Destarte, foram pagos, durante o exercicio 2020, com contratos de locacao de
imoveis e equipamentos valores correspondentes a RS 107.289,33. Tais locagbes referem-se
ao imovel sede de funcionamento do Nucleo de Pratica Juridica e o aluguel de equipamentos
motorizados para servigos tempordrios para manutengdo, como retroescavadeira,
guindaste, trator de esteira e caminhdo basculante, como forma de dar suporte as atividades

da Superintendéncia de Infraestrutura.
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Figura 67 — Locacdo de imdveis e equipamentos
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Fonte: Proad (2020)

3.4.9.4 Desfazimento de ativos

No ano de 2020, foram realizados dois leildes, sendo um para a alienacdo de animais
bovinos (10 bens leiloados) e outro de bens mdveis usados e irrecuperaveis (01 lote, 483
bens leiloados), conforme pode ser observado nos processos administrativos
23091.000362/2020-19 e 23091.001445/2020-72, respectivamente. A arrecadacdo foi de RS
380,00 para o Edital n2 02/2020 (bens moveis usados e irrecuperdveis) e de RS 37.700,00
para o Edital n2 03/2020 (animais bovinos), totalizando de RS 38.080,00.
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3.4.9.5 Principais desafios e a¢des futuras

Figura 68 — Principais desafios e acdes futuras para a gestao patrimonial e infraestrutura

Desafios e a¢oes futuras

¢ Implantag¢ao do Sistema Integrado de Gestao Patrimonial - SIADS
¢ Realizagdo de inventario fisico de toda a universidade

¢ Adequagao dos processos ao almoxarifado virtual

¢ Readequacao do espaco fisico do almoxarifado

Fonte: Proad (2020)

3.4.10 Gestdo de Tecnologia da Informacao

O ano de 2020 foi atipico para todas as areas da universidade, assim, também
impactou as atividades da Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(SUTIC) de forma contundente, considerando que num tempo muito curto, houve uma
migracao de processos realizados de forma presencial para a modalidade remota. Apesar da
mudanca abrupta, o investimento realizado mostrou-se apropriado uma vez que a ruptura
foi minima, sob a ética de tecnologia de informacdo e comunicacao.

Um dos exemplos desta adaptacdo extrema, foi a implantacdo do uso do SlGeleices
(Sistema que permite a gestdo de votacdes on-line com critérios extremos de seguranca). Da
eleicdo para reitor a representantes de colegiados, todas as eleicdes da universidade
passaram a ocorrer pela ferramenta com um indice de sucesso altissimo.

Por outro lado, muitas das metas estabelecidas tornaram-se impraticaveis pois o
cenario nao foi favordvel. A atualizacdo dos Sistemas SIGs, por exemplo, mostrou-se um
grande desafio, pois uma licitacdo e um contrato realizado para esta finalidade, ter sido

frustrado e cancelado.
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3.4.10.1 Conformidade legal

No ambito institucional a Ufersa dispde do Comité de Governanca Digital (CGD) e do
Plano de Desenvolvimento de Tecnologia da Informacdo (PDTI) como instrumentos de
planejamento e de conformidade legal.

O Comité de Governanca Digital (CGD), regulamentado pela Resolucdo
CONSUNI/UFERSA n2 012/2018, é um comité estratégico que tem por finalidade deliberar

sobre politicas, diretrizes, investimento e planos relativos a Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgao (TIC) e a Governanga Digital. O CGD deve promover o alinhamento estratégico
dos objetivos de TIC com os objetivos institucionais, visando a geracdo de valor para a
comunidade da Ufersa e para o cidaddo, além da institucionalizacao da Governanca Digital.
O Plano de Desenvolvimento de Tecnologia da Informacdo (PDTI) constitui o
instrumento de planejamento com as diretrizes de Governanca de Tecnologia da Informacao
com base nas necessidades institucionais e em alinhamento com os demais planos da
universidade e a legislacdo vigente. A sociedade tem a disposicdo o PDTI 2015-2020,

aprovacdo pela Decisdo CONSUNI/UFERSA n2 92/2019, através do seguinte endereco

eletronico: https://documentos.ufersa.edu.br/wp-

content/uploads/sites/79/2020/02/ANEXO-DECISAO-92.pdf.

Para as contratacdes de solucbes de tecnologia da informacdo e comunicacdo, a
universidade, além do cumprimento da legislacdo vigente que regra as contratacdes

publicas, adotou os parametros normativos da IN n2 01/2019.

3.4.10.2 Principais contratagdes de solucdes de tecnologia da informacao e

comunicagao

A importancia dos recursos de tecnologia da informacdo e comunicagcdo foi
maximizada com o advento da pandemia da Covid-19. A Ufersa investiu, durante o exercicio
orcamentario de 2020, o montante de RS 4.039.841,00 em contrata¢des de solugbes de

tecnologia da informacdo e comunicagdo, conforme tabela abaixo:
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Tabela 19 — Recursos destinados para solucdes de Tl

Natureza de Despesa Valor Empenhado

33903017 MATERIAL DE TIC - MATERIAL DE CONSUMO 103.897
33904004 LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC - IMPRESSORAS 37.820
33904006 LOCACAO DE SOFTWARES 801.055
33904007 MANUT. CORRETIVA/ADAPTATIVA E SUSTENTACAO SOFTWARES 15.900
33904013 COMUNICACAO DE DADOS E REDES EM GERAL 75.390
33904016 OUTSOURCING DE IMPRESSAO 96.200
33904019 COMPUTACAO EM NUVEM - SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS) 18.670
33904023 EMISSAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS 270
44904005 AQUISICAO DE SOFTWARE PRONTO 236.471
44905235 MATERIAL DE TIC (PERMANENTE) 641.322
44905241 EQUIPAMENTOS DE TIC - COMPUTADORES 2.012.846
Total 4.039.841

Fonte: Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

A figura a seguir detalha o valor destinado de acordo com a classificagdo dos

recursos.

Figura 69 — Recursos destinados para solucdes de Tl por grupo de despesa

Capital
RS 2.890.639
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Custeio
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Fonte: Proplan (2020)

Destacam-se as aquisicdes de novos computadores, monitores e notebooks no valor
total de RS 2.012,846 para a atualizagdo do acervo tecnoldgico da universidade,

considerando o tempo de uso dos equipamentos existentes e as novas necessidades
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institucionais.

Durante o ano de 2020 foi feito um intenso estudo pela Superintendéncia de
Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo para preparar a realidade institucional para migrar
0s servigos internos para o armazenamento em nuvem. O Governo Federal organizou um
processo de contratacdo coletiva de servicos de armazenamento em nuvem, mas cada
Instituicdo deveria realizar a¢des de background para adequacao e, por fim proceder a
adesdo a esta contratacdo coletiva. Muito embora este processo tem previsdo para
conclusdao em 2021, o processo executado em 2020 foi essencial para que a Instituicao

concretize este passo importantissimo.

3.4.10.3 Principais desafios e a¢des futuras

Figura 70 — Principais desafios e a¢Bes futuras para a drea de Tl

Desafios e agoes futuras

¢ Atualizacdo dos sistemas SIGs
¢ Compliance a Lei Geral de Prote¢ao de Dados
e Migracdo dos servigos internos para o armazenamento em nuvem

Fonte: Proplan (2020)

3.5 Acompanhamento dos indicadores de governanga e gestao

A universidade tem feito o acompanhamento das a¢bGes de governanca e gestdo
através do acompanhamento do indice de Governanca e Gestdo (IGG) aplicado pelo Tribunal
de Contas da Unido. O indice, obtido por meio de uma auto-avaliacdo, tem a finalidade de
para conhecer melhor a situacdo da governancga no setor publico e estimular as organizacbes
publicas a adotarem boas praticas de governanca. O TCU divulga relatdrio completo de cada
Instituicdo com publicacdo na pagina de Governanc¢a Publica do Tribunal no endereco:

https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-de-

governanca.

Os indicadores abrangem as seguintes dreas: governanga publica, capacidade em
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gestdo de pessoas, capacidade em gestdo de Tl e capacidade em gestdo de contratos. A
ultima avaliagdo realizada pela Ufersa foi no ano de 2018, onde obtivemos os seguintes

resultados:

Tabela 20 — Indicadores de governanga da Ufersa por area

Indicador Valor
iGG (indice integrado de governanca e gestdo publicas) 47%
iGovPub (indice de governanca publica) 39%
iGovPessoas (indice de governanca e gestédo de pessoas) 40%
iGestPessoas (indice de capacidade em gestédo de pessoas) 45%
iGovTI (indice de governanca e gestdo de Tl) 48%
iGestTl (indice de capacidade em gestdodeTI) 57%
iGovContrat (indice de governanca e gestdo de contratagoes) 47%
iGestContrat (indice de capacidade em gestdo de contratagées) 48%

Fonte: TCU (2018)

Os dados dos indicadores sdo apresentados ainda na forma de grafico comparativo
do tipo radar, que mostra os resultados da organizagdao em relagao ao seu contexto. Como
apresentado no grafico a seguir, os resultados na Ufersa encontram-se na faixa de

classificacdo intermedidria. O IGG tera a divulgacao de novos resultados em 2021.
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Figura 71 — Perfil de governanca e gestao publica

Perfil de Governanca e Gest Publicas 2018
UFERSA - Universidade Federal Rural do Semi-Arido
@® 0.UFERSA iGG
@ 1.Instituicao de ensino

® 2.EXE-Sipec
@ 3.Todos

iGestContrat iGovPub

Faixas de classificagdao

APRimorado=70 a 100% iGestT| iGestPessoas
INTermediario=40% a 69,9%
INIcial=15 a 39,9%

D INExpressivo=0 a 14,9%

Fonte: TCU (2018)

A universidade vem trabalhando para melhoria dos seus indices de governancga
publica, com destaque para a elaboracdo de um novo Plano de Desenvolvimento
Institucional onde estabelecerad seu modelo de gestao dos processos finalisticos em termos
de cadeia de valor, onde estarao definidas as estratégias e objetivos nas perspectivas
financeira, sociedade, processos internos e, aprendizagem e conhecimento, que norteardo
as acles nessas areas de modo a cumprir a sua missdo institucional. Também instituiu o
Comité de Governanca, Gestao de Riscos e Controles e a criagdo do Setor de Gerenciamento
de Riscos (SRG) no ambito da Pré-Reitoria de Planejamento, para atuar com o Comité na
disseminacdo do conhecimento e no desenvolvimento das unidades quanto a adog¢do de
boas praticas de governanca e de gestao de riscos, visando tratar e mitigar riscos no ambito
da Ufersa. Para promover a transparéncia foi instituido o Plano de Dados Abertos para
divulgacdao de dados institucionais em seu site. Também busca assegurar a efetividade da
auditoria interna, com a divulgacdo dos planos e relatdrios de auditoria em sua pagina

institucional.
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Para melhoria da capacidade em gestdo de pessoas, foi instituido em 2020 o Plano de
Desenvolvimento de Pessoal, elaborado com base na Manifestagdo Técnica dos Planos de
Desenvolvimento de Pessoas (2019-2020) do Ministério da Economia e em diagndsticos de
necessidades de desenvolvimento realizados pela Progepe.

Para a melhoria da capacidade em gestdo de contratos, a universidade vem
realizando o Plano Anual de Contratagdes (PAC), que é um instrumento de planejamento
gue promove o alinhamento entre as contratacbes e o planejamento estratégico da
Instituicdo, proporcionando a maximizagao da transparéncia e do controle das contratacgdes,
por meio da consolidacdo de todas as contratacdes que a Ufersa pretende realizar ou
prorrogar no exercicio subsequente, contemplando bens, servicos, obras e solu¢des de
tecnologia da informacgao.

Para trabalhar a capacidade de gestdao de Tl, a universidade ja instituiu o Comité de
Governanga Digital - CGD, regulamentado pela Resolu¢do Consuni/Ufersa n2 012/2018, que
tem por finalidade deliberar sobre politicas, diretrizes, investimento e planos relativos a
Tecnologia da Informa¢do e Comunicagao - TIC e a Governanca Digital. Também dispde do
Plano de Desenvolvimento de Tecnologia da Informag¢do — PDTI, como instrumento para o
planejamento das diretrizes de Governanc¢a de Tecnologia da Informacdao com base nas
necessidades institucionais e em alinhamento com os demais planos da universidade e a

legislagao vigente.

3.6 Principais mecanismos e a¢oes para garantir a legalidade, a legitimidade,
a correigdo, a economicidade e a transparéncia nos processos e

procedimentos da organizacao

Os mecanismos e acdes adotadas pela universidade para garantia dos principios
basilares da boa administragao publica e governanga, tem sua legitimidade concretizada por
meio do seu Estatuto, regimentos internos, resolucdes, pareceres, instrucées e orientacdes
normativas aprovados pelos 6rgaos colegiados: Conselho Universitario - Consuni, Conselho
de Ensino Pesquisa e Extensdo - Consepe, Conselho de Administracdo - Consad e Conselho
de Curadores - CC.

A garantia da legalidade tem sido atestada pelos pareceres e apontamentos da
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Procuradoria Federal, como 6rgdo de apoio juridico da universidade na andlise dos atos
administrativos da Gestao, bem como do apoio da unidade de Auditoria Interna, que
objetiva examinar a integridade, adequacdo e eficicia dos controles internos, contdbeis e
administrativos da entidade através dos planos e relatérios anuais de atividades. Nas agdes
de correigdo sdo instauradas comissdes para analise de processos administrativos
disciplinares e uso do sistema CGU-PAD.

Na busca pela economicidade a Ufersa tem adequados seus procedimentos de
compras e contratacdes a Lei de Licitagdes e Contratos, bem como as orientagdes e
instrugdes normativas do Ministaério da Economia relacionadas a aquisicdes e contratacgdes,
além de utilizar como principal instrumento para realizacdo dos certames o Portal de
Compras Publicas do Governo Federal, o Comprasnet, que atua de forma eletrbnica e
publica proporcionando a selecdo das propostas mais vantajosas para a administracdo. Além
de utilizar diversos outros sistemas e seguir todos os normativos que disciplinam o uso o
cartdo corporativo, do pagamento de didrias e passagens, do planejamento e gerenciamento
de contratagdes, da fiscalizagao de contratos, da aplicacao de sangdes a fornecedores, entre
outros.

Dispomos também do apoio das instancias de integridade definidas no Plano de
Integridade da Ufersa, que destina-se a orientar aos gestores e demais segmentos da
comunidade universitdria a desenvolver suas atividades e a¢cdes com base em critérios de
legitimidade, confiabilidade, eficiéncia e controles relacionados a corrupc¢ao, fraudes,
conflitos de interesse, nepotismo, praticas de desvios éticos, ilicitos administrativos e demais
atividades/agGes que possam ensejar irregularidades de conduta ou que violem os principios
da impessoalidade ou da moralidade.

Como instrumentos de apoio dispomos do servico da Ouvidoria, que tem como
principal competéncia atuar como interlocutora e canal de comunicacdo entre o cidaddo e a
Administracao Publica, de modo que as manifestacdes decorrentes do exercicio da cidadania
proporcionem continua melhoria dos servicos publicos prestados. Por meio da Ouvidoria sdo
recebidas, examinadas e encaminhadas denuncias, reclamacdes, elogios, sugestdes,
solicitacbes de providéncias ou de informacdao e pedidos de simplificacdo referentes a
procedimentos e acbes de agentes publicos da Ufersa. O contato entre os usudrios de
servicos publicos e a Ouvidoria ocorre de diferentes formas, sendo a principal delas a

Plataforma Fala.BR. Essa plataforma é o resultado da combinacdo entre o e-Ouv e o e-SIC,
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unificadas em 2020, permitindo o tratamento de manifestacdes de ouvidoria e pedidos de
acesso a informacgao. Esta ferramenta funciona de forma integrada, pois permite o cidadao
escolher em qual tema ou unidade da Ufersa direcionar uma manifestacdo. O sistema e-SIC é
o responsavel por agrupar os pedidos de informagao conforme entendimento da Lei de
Acesso a Informagdo — LAIL. Além do recebimento de manifestagdes por meio da Plataforma
Fala.BR, a Ouvidoria recebe ainda e-mails e realiza atendimentos presenciais e telefonicos no
intuito de orientar adequadamente os usuarios.

Como principal instrumento para cumprimento do principio da transparéncia, a
Ufersa dispde em seu Portal de diversos canais para promover a transparéncia ativa e o
acesso a informacdo, atuando como disposto na Lei n2 12.527 de Acesso a Informacao,
assegurando as pessoas naturais e juridicas, o direito de acesso a informacao, que sera
proporcionado mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e
em linguagem de facil compreensdo. No Portal da Ufersa estd disponivel a pdgina da
transparéncia, onde sdo divulgadas informacbes institucionais e organizacionais da
Instituicdo, compreendendo suas fungdes, competéncias, estrutura organizacional, relagao
de autoridades, agenda de autoridades, hordrios de atendimento e legislacdo do
orgdo/entidade. Os servicos de acesso a informag¢do podem ser obtidos em

(https://transparencia.ufersa.edu.br/sic/), pdgina construida com base em orientacdes

previstas no Guia de Transparéncia Ativa da Controladoria-Geral da Unido.
Conforme dados publicados no Painel de Monitoramento da LAI, disponivel para

consulta no endereco http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm, em 2020, dos 161 pedidos de

informacdo recebidos pelo e-SIC, 100% dos pedidos foram respondidos dentro do prazo
legal. O tempo média de resposta aos pedidos de acesso a informacdo é de 10,59 dias. O
nivel de satisfacdo do usudrio atingiu a média de 4,53, em uma escala de 5 pontos, em
relacdo a satisfacdo do usuario com a resposta recebida ao pedido e 4,67, em uma escala de
5 pontos, em relagdo facilidade de compreensdo da resposta. Quanto ao cumprimento dos
itens de transparéncia ativa, em 2020, a Ufersa avangou significativamente atingindo 98,0%
dos itens exigidos pela LAl. Segundo o Painel de Monitoramento da LAIl, como tipo de

respostas dos pedidos de informacdo, no ano de 2020 observa-se os seguintes nimeros:
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Figura 72 — Pedidos de informacgdes registrados no painel de monitaramento da LAl

Pedidos de Informacéao

|:| 161 Pedidos de Informagéo |:| 142 acessos concedidos (88,20%)
|:| 15 Recursos |:| 3 acessos negados (1,86%),

|:| 11 Recursos em 12 instancia |:| 8 parcialmente concedidos (4,97%)
|:| 02 Recursos em 22 instancia |:| 6 informacdo inexistente (3,73)

|:| 1 Néo se trata de solicitacdo de

|:| 02 Recursos em 32 instancia informacéo (0,62%)

I:' 1 Pergunta Duplicada/Repetida
(0,62%)

|:| 0 Org#o ndo tem competéncia (0%)

Fonte: Painel de monitoramento da LAl — CGU (2020)

Além de todos esses recursos a universidade também procede através do Gabinete
da Reitoria a publicacdo de seus atos oficiais no Diario Oficial da Unido no Portal da Impresa

Nacional, no link https://www.in.gov.br/inicio.br, dando ampla publicidade aos atos

normativos, atos de pessoal, contratos, editais e portarias. A Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas visando o aprimoramento digital e ampliando os aspectos da publicidade de seus
atos de portarias, passou a utilizar a partir de Outubro/2020, a divulga¢cdo Boletim de
Pessoal através do mddulo Boletim de Gestdo de Pessoas (BGP) do Sistema de Gestdo de
Pessoas do Governo Federal, ferramenta de facil onde se pode visualizar os atos desta Pro-
Reitoria. 0] acesso ao BGP é disponivel pelo

link https://boletim.sigepe.planejamento.gov.br/publicacao/pesquisa.
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CAPITULO 4 INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS
E CONTABEIS

4.1 Demonstragoes Contabeis

DECLARACAO DO CONTADOR RESPONSAVEL PELA CONFORMIDADE

Antonio Erivando Xavier Junior, Contador

Declaro que os demonstrativos contdbeis constantes do SIAFI (Balangos
Orcamentario, Financeiro e Patrimonial e as Demonstracdes das Variacbes Patrimoniais e
dos Fluxos de Caixa), regidos pela Lei n° 4.320/1964 e pelas Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, relativos ao exercicio de 2020 refletem adequada
e integralmente a situagdo orcamentdria, financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada

gue apresenta Relato Integrado de Gestao.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracao.

Mossord/RN, 22 de junho de 2021.

Assinado de forma digital por

ANTONIO ERIVANDO  snToNIO ERIVANDO XAVIER

XAVIER JUNIOR:85170380453

JUNIOR:85170380453 Dados: 2021.06.22 10:18:12
: 0300

Antonio Erivando Xavier Junior
Contador Responsavel
CRC/RN 6788/0-1
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4.1.1 Balanco Financeiro/UFERSA 2020

Tabela 21 — Balango financeiro

BALANCO FINANCEIRO

INGRESSOS 2020 2019

Receitas Orcamentarias 579.909 1.208.733
Ordinarias 0 -
Vinculadas 656.961 1.212.872
(-) DedugGes da Receita Orcamentaria -77.052 -4.139
Transferéncias Financeiras Recebidas 309.038.663 309.145.721
Recebimentos Extra orgamentdrios 50.625.072 44.682.534
Inscricdo dos Restos a Pagar Processados 18.087.231 18.208.880
Inscricdo dos Restos a Pagar Nao Processados 32.242.040 25.625.435
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados 295.801 800.171
Outros Recebimentos Extra orcamentarios 0 48.048
Saldo do Exercicio Anterior 20.436.334 20.955.566
Caixa e Equivalentes de Caixa 20.436.334 20.955.566
TOTAL DOS INGRESSOS 380.679.978 375.992.554

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)
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Tabela 22 — Total de dispéndios

DISPENDIOS 2020 2019

Despesas Orcamentdrias 313.274.159 308.670.602
Ordinarias 249.518.618 265.230.334
Vinculadas 63.755.541 43.440.268
Transferéncias Financeiras Concedidas 6.775.774 8.252.309
Despesas Extra orcamentdrias 40.426.145 38.633.309
Pagamento dos Restos a Pagar Processados 18.213.512 20.234.353
Pagamento dos Restos a Pagar Ndo Processados 21.916.554 17.617.925
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados 296.079 781.031
Saldo para o Exercicio Seguinte 20.203.900 20.436.334
Caixa e Equivalentes de Caixa 20.203.900 20.436.334
TOTAL DOS DISPENDIOS 380.679.978 375.992.554

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

4.1.2 Balango Orgamentdrio/UFERSA 2020

Tabela 23 — Balanco orcamentario

RECEITAS
RECEITAS PREVISAO PREVISAO RECEITAS
p SALDO
ORGCAMENTARIAS INICIAL ATUALIZADA REALIZADAS
RECEITAS CORRENTES 1.751.550 1.751.550 541.828 -1.209.722
Receita Patrimonial 1.194.318 1.194.318 321.556 -872.762
Receita Agropecudria 14.532 14.532 24.452 9.920
Receitas de Servigos 504.170 504.170 177.400 -326.770
Outras Receitas
38.530 38.530 18.420 -20.110
Correntes
RECEITAS DE CAPITAL 29.846.683 29.846.683 38.080 -29.808.603
Operacgdes de Crédito 29.834.683 29.834.683 0 -29.834.683
Alienagao de Bens 12.000 12.000 38.080 26.080
SUBTOTAL DE
31.598.233 31.598.233 579.908 -31.018.325
RECEITAS (1)
RESULTADO 0 0 312.694.252 312.694.251
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ORCAMENTARIO

DEFICIT (1- 1)

TOTAL

31.598.233

31.598.233

313.274.160

281.675.926

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Financas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

Tabela 24 — Despesas orcamentarias

DESPESAS
DESPESAS ~ DOTACAO| DESPESAS
. |DOTACAO DESPESAS |DESPESA [SALDO DA
ORCAMENTA- ATUALI- | EMPENHA- 5
INICIAL LIQUIDADAS |S PAGAS |DOTACAO
RIAS ZADA DAS
DESPESAS 287.454.8 291.728.8 295.732.75 278.041.1 260.096.5 -
CORRENTES 90 42 8 97 43 4.003.916
Pessoal e
233.333.3 244.507.6 241.749.58 241.692.5 225.331.6
Encargos 2.758.090
21 70 0 75 12
Sociais
Juros e
Encargos da 0 0 0 0 0 0
Divida
Outras
54.121.56 47.221.17 36.348.62 34.764.93 -
Despesas 53.983.178
9 2 2 1 6.762.006
Correntes
DESPESAS DE 15.055.84 -
8.055.845 17.541.402 2.990.922 2.848.345
CAPITAL 5 2.485.557
15.055.84 -
Investimentos 8.055.845 17.541.402 2.990.922 2.848.345
5 2.485.557
SUBTOTAL DAS 295.510.7 306.784.6 313.274.16 281.032.1 262.944.8 -
DESPESAS (II) 35 87 0 19 88 6.489.473
SUPERAVIT
295.510.7 | 306.784.6 | 313.274.16 | 281.032.1 | 262.944.8 -
TOTAL
35 87 0 19 88| 6.489.473

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)
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Tabela 25 — Restos a pagar

RESTOS A PAGAR
Especificagao Inscritos Cancelados Pagos SALDO
Restos a Pagar Nao Processados 28.757.170 2.115.667 21.916.554 4.724.947
Restos a Pagar Processados 18.292.026 0,00 18.213.512 78.514
TOTAL 47.049.196 2.115.667 40.130.066 | 4.803.461
Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)
4.1.3 Balanco Patrimonial/UFERSA 2020
Tabela 26 — Balango patrimonial
BALANCO PATRIMONIAL
ATIVO 2020 2019
ATIVO CIRCULANTE 21.690.235 25.701.836
Caixa e Equivalentes de Caixa 20.203.900 20.436.335
Demais Créditos e Valores a Curto Prazo 637.990 4.525.944
Estoques 848.345 739.557
ATIVO NAO CIRCULANTE 992.618.656 988.362.623
Imobilizado 992.523.706 988.277.803
Bens Moveis 51.938.162 52.475.662
Bens Mdveis 100.951.867 95.406.557
(-) Depre./Amortizacdo/Exaustdo Acum. de Bens
-49.013.705 -42.930.896
Moveis
Bens Imoveis 940.585.544 935.802.141
Bens Iméveis 944.338.308 939.159.948
(-) Depre./Amortizacdo/Exaustdo Acum. de Bens
-3.752.764 -3.357.807
Imoveis
Intangivel 94.950 84.820
Softwares 90.462 80.332
Softwares 395.679 385.550
(-) Amortizagdo Acumulada de Softwares -305.217 -305.217
Marcas, Direitos e Patentes Industriais 4.488 4.488

TOTAL DO ATIVO

1.014.308.891

1.014.064.459
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PASSIVO 2020 2019
PASSIVO CIRCULANTE 51.597.141 41.307.523
ObrigagGes Trabalhistas, Previdenciarias e Assistenciais
15.517.359 17.796.178
a Pagar a Curto Prazo
Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo 622.158 607.483
Demais Obrigac¢oes a Curto Prazo 35.457.624 22.903.862
PASSIVO NAO CIRCULANTE 0 -
TOTAL DO PASSIVO EXIGIVEL 51.597.141 41.307.523
PATRIMONIO LIQUIDO 2020 2019
Demais Reservas 4.760.595 4.760.595
Resultados Acumulados 957.951.155 967.996.341
Resultado do Exercicio -8.889.964 41.109.308
Resultados de Exercicios Anteriores 967.996.341 934.900.462
Ajustes de Exercicios Anteriores -1.155.222 -8.013.429
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 962.711.750 972.759.936
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 1.014.308.891 | 1.014.064.459

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

4.1.4 Demonstracdo dos Fluxos de Caixa/UFERSA 2020

INGRESSOS
Receitas Derivadas e Origindrias
Transferéncias Correntes Recebidas
Outros Ingressos das Operagdes
DESEMBOLSOS
Pessoal e Demais Despesas
Transferéncias Concedidas

Outros Desembolsos das Operagdes

Tabela 27 — Demonstracdo dos fluxos de caixa

309.876.293
541.829
309.334.464
-299.453.407
-246.022.486
-46.359.068
-7.071.853

311.200.978

1.207.038
309.993.940
-301.607.132
-257.628.329
-34.945.464
-9.033.339

INGRESSOS

Alienacdo de Bens

38.080
38.080

1.694
1.694
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DESEMBOLSOS -10.693.400 -10.114.772

Aquisicao de Ativo Nao Circulante -10.474.764 -10.010.766
Outros Desembolsos de Investimentos -218.636 -104.006
Fluxos de caixa das atividades de financiamento 0 0

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

4.1.5 Demonstracdo das Varia¢Ges Patrimoniais /UFERSA 2020

Tabela 28 — Variacdes patrimoniais aumentativas

VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS | 2020 2019
Exploragao e Venda de Bens, Servigos e Direitos 600.457 1.163.503
Variagdes Patrimoniais Aumentativas Financeiras 5 17,56
Transferéncias e Delegacdes Recebidas 311.073.751 312.076.032
Valorlzagao e Ganhos c/ Ativos e Desincorporagdo de 635511 65.017.631
Passivos
Outras Variagdes Patrimoniais Aumentativas 18.420 92.263

| Total das variagdes patrimoniais aumentativas (l) | 312.328.144 | 378.349.447

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

Tabela 29 — Variag¢des patrimoniais diminutivas

VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 2020 2019

Pessoal e Encargos 218.236.118 211.694.862
Beneficios Previdenciarios e Assistenciais 34.827.141 33.437.410
Uso de Bens, Servigos e Consumo de Capital Fixo 28.444.435 44.730.719
Variagdes Patrimoniais Diminutivas Financeiras 87.230 7.375
Transferéncias e DelegacGes Concedidas 17.209.897 11.655.021
Desvalorizacdo e Perda de Ativos e Incorporagdo de

14.767.003 29.474.407
Passivos
Tributdrias 18.606 24.866
Outras Variagdes Patrimoniais Diminutivas 7.627.678 6.215.479
Variagdes Patrimoniais Diminutivas (1) 321.218.108 337.240.139
Resultado Patrimonial do Periodo (I - I1) -8.889.964 41.109.308

Fonte: Diretoria de Contabilidade e Finangas — Proplan/Tesouro Gerencial (2020)

170



As demonstra¢Oes contdbeis e notas explicativas estdao publicas na pdagina desta
universidade, sendo parte integrante dos relatérios de gestdo anual, que pode ser acessadas

por meio do enderego https://documentos.ufersa.edu.br/relatorios/gestao.

4.1.6 Notas Explicativas

Em atendimento as disposicdes legais e regulamentares vigentes, a administracdo da
Universidade Federal Rural do Semi-Arido apresenta as Notas Explicativas as Demonstracdes
Contdbeis do Quarto Trimestre do Exercicio de 2020, sobre as quais considera oportuno

destacar:

1. Informagdes Gerais

A Universidade Federal Rural do Semi-Arido, instituicio federal de ensino superior
com sede e férum na cidade de Mossord, estado do Rio Grande do Norte - criada pela Lei n2
11.155 de 29 de julho de 2005 por transformacdo da Escola Superior de Agricultura de
Mossord — ESAM, criada em 18 de abril de 1967 através do Decreto n? 03/67, incorporada a
rede federal de ensino superior pelo Decreto n? 1.036, de 21 de outubro de 1969, é pessoa
juridica de direito publico, dotada de autonomia didatico-cientifico, financeira,
administrativa e disciplinar, regendo-se pela legislacdo federal, por este estatuto, pelo
regimento e pelas resolugdes e normas emanadas dos respectivos Conselhos Superiores. A
Ufersa tem estrutura multicdmpus, distribuida na regido do semiarido brasileiro, organizados
em Centros conforme critérios estabelecidos em seu estatuto.

As demonstracOes contabeis sdo elaboradas de forma consolidada em consonéancia
com os dispositivos da Lei n2 4.320/1964, do Decreto-Lei n2 200/1967, do Decreto n@
93.872/1986, da Lei n? 10.180/2001 e da Lei Complementar n? 101/2000. Abrangem,
também, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP) do
Conselho Federal de Contabilidade (CFC), o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor

Publico (MCASP) e o Manual Siafi, sendo elaboradas a partir das informacdes constantes no
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Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI).

2. Resumo dos Principais Critérios e Politicas Contabeis

A seguir, sdo apresentados os principais critérios e politicas contdbeis adotados no

ambito da Unido, tendo em consideragdo as opgdes e premissas do MCASP.

a) Moeda funcional e saldos em moedas estrangeiras

A moeda funcional da Unido é o Real e ndo ha saldos em moeda estrangeira.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Incluem dinheiro em caixa, conta Unica, demais depdsitos bancarios e aplicacdes de
liquidez imediata. Os valores sao mensurados e avaliados pelo valor de custo e, quando
aplicavel, sdo acrescidos dos rendimentos auferidos até a data das demonstracdes

contabeis.

c) Créditos a curto prazo
Compreendem os direitos a receber a curto prazo relacionados, principalmente a

adiantamentos concedidos, os valores sdao mensurados e avaliados pelo valor original.

d) Estoques

Na entrada, esses bens sdo avaliados pelo valor de aquisicio ou
producdo/construcdo. O método para mensuracdo e avaliacdo das saidas dos estoques é o
custo médio ponderado. H3, também, a possibilidade de reducdao de valores do estoque,
mediante as contas para ajustes para perdas ou para reducdo ao valor de mercado, quando

o valor registrado estiver superior ao valor de mercado.

e) Imobilizado
O imobilizado é composto pelos bens méveis e iméveis. E reconhecido inicialmente
com base no valor de aquisicdo, construcdo ou producdo. Apds o reconhecimento inicial,

ficam sujeitos a depreciacdo, amortizacdo ou exaustdo (quando tiverem vida util definida),
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bem como a reducdo ao valor recuperavel e a reavaliacao.

Os gastos posteriores a aquisicao, constru¢dao ou produgdo sdo incorporados ao valor
do imobilizado desde que tais gastos aumentem a vida util do bem e sejam capazes de gerar
beneficios econ6micos futuros. Se os gastos ndo gerarem tais beneficios, eles sdo

reconhecidos diretamente como varia¢gdes patrimoniais diminutivas do periodo. Cabe

destacar que o método de depreciagao utilizado é o método das cotas constantes.

A tabela a seguir apresenta a composi¢do do Imobilizado em 31/12/2020:

Tabela 30 — Composicao do almoxarifado

Item

31/12/2020

31/12/2019

Bens Moveis

100.951.867,25

95.406.557,80

(-) Depreciagdo Acumulada dos bens méveis

(49.013.704,85)

(42.930.895,82)

Bens Iméveis

944.338.308,76

939.159.948,12

(-) Depreciagdo Acumulada dos bens imdveis

(3.752.764,50)

(3.357.807,54)

Total

992.523.706,66

988.277.802,56

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial (2020)

Diante da caracteristica da Instituicdo, os Bens Imdveis representam 95,00% do total

do Ativo Imobilizado. A tabela a seguir apresenta a composicdo dos Bens Moveis.

Tabela 31 — Composicao dos Bens moveis

Bens Moveis

31/12/2020

31/12/2019

Mdquinas, Aparelhos, Equipamentos e Ferramentas

31.426.285,82

30.192.865,79

Bens de Informatica

22.091.632,35

20.377.394,22

Mbéveis e Utensilios

25.501.413,27

23.395.982,15

Material Cultural, Educacional e de Comunicagdo

7.903.906,66

7.586.138,39

Veiculos

6.582.357,17

6.582.357,17

Bens Modveis em Andamento

1.933.410,65

1.933.410,65

Bens Mdveis em Almoxarifado

5.046.627,82

5.031.569,92

Semoventes e Equipamentos de Montaria

51.620,00

72.369,00

Demais Bens Moveis

414.613,51

234.470,51

Depreciacdo / Amortizagdo Acumulada

(49.013.704,85)

(42.930.895,82)

Total

51.938.162,40

52.475.661,98

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial (2020)
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A tabela a seguir apresenta a composicdo dos Bens Imdveis:

Tabela 32 — Composicdo dos Bens iméveis

Bens Imoveis

31/12/2020

31/12/2019

Bens de Uso Especial

840.623.018,24

840.623.018,24

Bens Iméveis em Andamento

99.977.659,43

94.799.298,79

Benfeitorias em Propriedade de Terceiros 72.000,00 72.000,00
InstalacGes 3.177.855,91 3.177.855,91
Demais Bens Imédveis 487.775,18 487.775,18
Deprec./Acum./Amort. Acumulada - Bens Imdveis (3.752.764,50) | (3.357.807,54)

Total

940.585.544,26

935.802.140,58

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial (2020)

Como pode ser observado os Bens de Uso Especial sao responsaveis pela grande

maioria dos bens imdveis, seguidos pelos Bens imdveis em andamento. Cabe destacar que
0os Bens imdveis em andamento se referem as obras ainda ndo concluidas e/ou obras
concluidas em processo de regularizacdo da documentacdo e respectiva avaliacdo. A

universidade esta com uma comissdao vigente trabalhando para a resolugdo destes

problemas para que as obras ja concluidas sejam transferidas para Bens de uso especial.

A tabela a seguir apresenta a composi¢cao dos Bens de uso especial:

Tabela 33 — Composicao dos Bens de uso especial

Bens de uso especial

31/12/2020

31/12/2019

Terrenos, Glebas

90.000,00

90.000,00

Iméveis de Uso Educacional

813.167.287,20

813.167.287,20

Edificios

23.277.159,64

23.277.159,64

Imodveis Residenciais e Comerciais

4.088.571,40

4.088.571,40

Total

840.623.018,24

840.623.018,24

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial (2020)

Diante das caracteristicas da instituicdo os Imdveis de uso educacional representam
96,73% dos imoveis de uso especial. Como pode ser observado o valor dos Bens de uso
especial permanece inalterado com relagdo ou exercicio anterior, este fato se deve as obras
gue foram concluidas neste periodo ainda nao terem sido devidamente regularizadas e seu

saldo transferido de Obras em andamento para Iméveis de uso especial

174



f) Intangivel

Os direitos que tenham por objeto bens incorpéreos, destinados a manutencdo da
atividade publica ou exercidos com essa finalidade, sdo mensurados ou avaliados com base
no valor de aquisicdo ou de producao, deduzido o saldo da respectiva conta de amortizacao
acumulada (quando tiverem vida util definida) e o montante acumulado de quaisquer perdas
do valor que tenham sofrido ao longo de sua vida util por reducao ao valor recuperavel
(impairment).

O valor do Intangivel em 31/12/2020 totaliza RS 94.950,00, sendo que 95,0% deste
valor refere-se aos Softwares de vida util definida, os Softwares de vida definida encontram-

se totalmente amortizados. As marcas e patentes representam apenas 5,00% do intangivel.

g) Passivos circulantes e nao circulantes

As obrigacGes sdo evidenciadas por seus valores de entrada conhecidos ou
calculaveis, acrescidos, quando aplicdvel, dos correspondentes encargos das variagdes
monetdrias e cambiais ocorridas até a data das demonstracdes contabeis.

O valor constante como obriga¢cdes trabalhistas no passivo circulante, se refere ao
fato da rotina de pagamento de pessoal. Apesar de o pagamento ocorrer em 31/12 do ano
corrente as ordens bancdrias sé sdo geradas no primeiro dia util do exercicio seguinte.

O valor mais expressivo do passivo circulante se da na conta de “Demais Obrigacdes
de Curto Prazo”, no valor de RS 35.457.624,58, onde 92,0% deste valor (RS 32.731.045,30)

se referem a transferéncias de recursos (TEDs) a comprovar e ainda dentro de sua vigéncia.

3. Balango Patrimonial

Mediante anadlise vertical pode-se inferir que o Ativo circulante representado por
caixa e equivalentes de caixa, créditos em curto prazo e estoques representam 2,00% do
Ativo, enquanto que o Ativo ndo circulante representa 98,0% do total do Ativo, este fato
pode ser explicado pela representatividade dos bens imodveis. J& o passivo circulante
representa 5,0% do total do Passivo, e 100% do passivo exigivel, uma vez que a instituicdo

ndo apresenta obrigagdes de longo prazo. Ja o passivo ndo circulante representa 95,0% do
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total do passivo, sendo constituido basicamente do patriménio liquido da entidade. Diante
da analise horizontal percebe-se uma reduc¢do do ativo circulante em relagdao a 2019 na
ordem de 16,0%, como também, um pequeno aumento do ativo ndo circulante (0,40%) com
relagcdao ou exercicio anterior. O passivo nao circulante apresenta um aumento com relagdo
ao exercicio anterior na ordem de 25,0%, observa-se um aumento em todos os grupos de

despesas que compdes o passivo circulante da instituigao.

4. Balango Financeiro

A Universidade Federal Rural do Semi-drido arrecada basicamente receitas
patrimoniais e de servicos, além de taxas de inscricdo em processos seletivos. Entretanto, as
receitas arrecadadas, além de serem inferiores ao total das despesas executadas, ainda
serdo depositadas/recolhidas ao caixa Unico do Tesouro Nacional. Pois as receitas para a
execucdo das atividades da instituicdo s3o receitas vinculadas provenientes de
transferéncias intragovernamentais, por isso o desequilibrio entre as Receitas ordindrias e as
Despesas ordinarias.

O elevado saldo na conta Caixa e equivalente de caixa em 31/12/2020 se deve a nova
rotina de pagamento da Folha de pagamento, onde os pagamentos sdo realizados no ultimo
dia util de cada més, no entanto as ordens bancarias sé sao geradas no primeiro dia util de
més subsequente, fazendo com que o saldo da conta Caixa e Equivalente de Caixa feche o

més com saldo elevado.

5. Demonstracao das Variagcdes Patrimoniais

Diante da natureza da Instituicdo em tela, as Variagdes Patrimoniais Aumentativas -
VPA mais representativas sdo aquelas decorrentes das Transferéncias recebidas, que
correspondem a 99,60% das VPA. Ja com relacdo as Variacdes Patrimoniais Diminutivas —
VPD 53,38,00% destas sao decorrentes as despesas com Remuneragdo a Pessoal, seguidas
pelas VPD’s referentes aos Beneficios Previdencidrios e Assistencialistas (11,89%) e pelo

consumo de Bens e Servigos que chegam a 8,86% das VPD’s. O resultado patrimonial do
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exercicio 2020 apresenta um déficit de RS 8.889.964,53, enquanto que o resultado do
exercicio anterior apresentou um superavit de aproximadamente de mais de quarenta e um
milhdes, decorrente do registro de os ganhos com a reavaliacdo de ativos e desincorporacao

de passivos.

6. Balang¢o Orcamentario

E evidenciado um desequilibrio orcamentario negativo no Balango Orgamentério
(planejamento orgamentario), ou seja, um déficit orcamentario (execugao orcamentdria),
este fato é explicado devido tratar-se de uma autarquia federal, e como tal, ndo se trata de
um agente arrecadador, sendo assim deficitdria por natureza e dependentes de recursos do
Tesouro Nacional, em especifico, recursos do Ministério da Educacdo. A entidade realizou
estudo e cancelou os restos a pagar ndao processados, visando o cumprimento dos
normativos legais quanto a vigéncia destes.

Observa-se que a receita propria arrecada até 31/12/20 ficou abaixo da previsdo
inicial, que previa uma arrecada¢do acumulada até 31/12/2020 de RS 1.763.550,00,
enquanto que o valor efetivamente arrecadado foi de RS 579.908,75, este fato pode ser
explicado diante da suspensdo das atividades académicas em decorréncia da pandemia da

Covid-19, que ocasionou, por exemplo, a suspensdo de contratos de alugueis.

Tabela 34 — Receita Orcamentaria

Previsao Previsao Receitas
Natureza Receita Inicial Atualizada Realizadas AV

Alugueis e Arrendamentos — Principal | 1.194.318,00 1.194.318,00 321.551,26 | 55,44%
Alugueis e Arrendamentos - Multas e

Juros 0,00 0,00 4,57 | 0,00%
Receita Agropecudria 14.532,00 14.532,00 24.452,20| 4,22%
Servicos Administrativos e Comerciais

Gerais 265.358,00 265.358,00 129.128,37 | 22,27%
Inscricdo em Concursos e Proc.

Seletivos 152.620,00 152.620,00 30.340,00| 5,23%
Servicos de Informacdo e Tecnologia 86.192,00 86.192,00 17.932,00| 3,09%
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Multas Administrativas, Contratuais e

Judiciais 38.530,00 38.530,00 18.420,35| 3,18%

Alienagdo de Bens Moveis 12.000,00 12.000,00 38.080,00| 6,57%
100,00

Total 1.763.550,00 1.763.550,00 579.908,75 %

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial (2020)

Com relacdo a execucdo das despesas cabe destacar que 101,37% das Despesas
correntes foram empenhas até 31/12/2020, a execu¢do maior que a previsdo inicial, so é
possivel diante do recebimento de descentralizagGes recebidas pela universidade, com
predominancia das despesas com pessoal e encargos que representam 98,87% das despesas
correntes empenhadas. As despesas correntes representam 94,40% de todas das despesas
empenhadas no exercicio de 2020.

As Despesas de Capital representam apenas 5,60% das despesas empenhadas, sua
execucdo chega a 116,51%, fato este devido o recebimento de descentraliza¢des, assim
como nas despesas correntes, no entanto apenas 17,0% do que foi empenho foi liquidado,
este fato pode ser explicado divido a suspensdo das atividades em decorréncia da pandemia
mundial provocada pelo Covid-19, acarretando uma desaceleragdao da execucdo dos
investimentos e da predominancia das despesas com pessoal e encargos.

Um ponto que merece ser destacado é a emissdo de empenho com recursos préprios
(Fonte 50), ao estabelecer o lastro orcamentario para emissdo de empenho na Fonte 50,
equivocadamente utilizamos a Receita Bruta Arrecadada, que foi de RS 618.881,44, sendo
assim foi empenhado na Fonte 50 o valor de RS 603.448,00. No entanto, em decorréncia de
uma deducdo da receita devido a abatimentos concedidos nos valores dos alugueis em
decorréncia da suspens3ao das atividades académicas em funcdo da pandemia mundial
provocada pelo Covid-19, no valor de RS 77.052,69, o que altera o nosso lastra orcamentario
na Fonte 50 para RS 541.828,75, acarretando um déficit orcamentério na Fonte 50 no valor
de R$ 61.619,25.

Ao tomar ciéncias do déficit ndo mais foi possivel anular o empenho devido a
descontinuidade da retina de empenho do SIAFI operacional e migracdo para o Siafi Web.
Esta instituicdo seguiu a orientacdo da Secretdria do Tesouro Nacional (comunica enviado a

todas as UG’s) e procedeu a anulacdo parcial do empenho (inscrito em restos a pagar nao

178



processados) no valor de RS 62.000,00 no exercicio de 2021, para adequagdo ao lastro

orcamentdrio.

7. Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Diante de sua Natureza juridica, autarquia federal, constata-se na DFC que os
ingressos mais representativos sdo os decorrentes das transferéncias intragovernamentais.
O saldo alongado no Caixa e Equivalente de Caixa percebido ao final do exercicio, deve-se a
nova rotina para geracdo das ordens de bancarias para pagamento de Pessoal, onde os
pagamentos efetuados sdo geram a ordem bancaria no primeiro dia util subsequente.

Com relac¢do ao fluxo de caixa da entidade este se apresenta coerente diante de suas
caracteristicas. Como era de se esperar o fluxo das atividades operacionais apresenta uma
geracao de caixa positiva, enquanto que o fluxo dos investimentos apresenta fluxo negativo
e o fluxo de financiamento ndo apresenta movimento.

Observa-se que a geracao liquida de caixa no exercicio 2020 foi negativa no valor de
RS 232.435,00. O fluxo liquido de caixa proveniente das atividades operacionais da entidade

foi 8,64% maior que no exercicio anterior.

8. Recursos especificos para o combate a Covid-19

Em decorréncia da pandemia mundial causada pelo Covid-19, essa instituicdo captou
recursos especificos através de uma agdo orcamentdria alocada na LOA, a a¢do 21CO, no
valor de RS 100.000,00 e ainda, um termo de execuc¢do descentralizada oriundo do MEC,
com recursos para auxiliar nas medidas de combate ao Corona Virus. O total de recursos
captados para auxiliar no enfrentamento a pandemia foi de RS 500.000,00 e foram

executados da seguinte forma:
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Tabela 35 — Recursos especificos para o combate a Covid-19

Descrigao Valor

Aquisicao de testes da COVID-19 RS$ 153.590,00
Material de protecdo (faceshilds, marcaras, RS 142.973,50
aventais, luvas, etc.)

Aquisicao de Material Hospitalar RS$ 189.031,70
Devolugdo de TED RS 14.397,53
Saldo RS 7,27
Total R$ 500.000,00

Fonte: SIAFI/Tesouro Gerencial (2020)

Além dos recursos especificos para enfrentamento da pandemia da Covid-19, esta
universidade realizou diversas acbOes custeadas com recursos da Manutencdo da
universidade, como aquisicdo de totens dispensadores de dlcool gel, producdo e distribuicao
de faceshilds, aquisicdo de marcaras, aquisicao de chaveiros contendo alcool gel distribuidos
entre os servidores, aquisicdo de insumos para producdo e distribuicdo de alcool gel,
aquisicao de alcool gel a ser distribuidos entre os setores da instituicdo, entre outras acoes
desenvolvidas pela universidade.

Cabe destacar que parte dos materiais adquiridos e produzidos pela universidade

foram doados a instituicdes de saude e hospitalares.

9. Informagao de Custos

Por meio da Portaria Ufersa/GAB n2 067/2019, foi instituida comissdo com a
finalidade de elaboracao do Manual de Apuracado de custos - MAC da Universidade Federal
Rural do Semi-arido — UFERSA. Os trabalhos da comissdo foram concluidos e o MAC
encaminhado para os concelhos superiores onde aguarda por aprovacgao, para sua posterior
implantacdo.

O Manual de Apuracdao de custos tem como objetivo possibilitar, ao usuario
interessado, a elaboracdo de relatérios dos custos da universidade por Campus, Unidade de
Custos, Tipo de Custos, Macroprocessos e objetos de custos, permitindo assim, uma visdo
global da Cadeia de Valor da Ufersa, de modo a contribuir para a avaliacao da eficiéncia das
acoes desenvolvidas pela universidade, para o alcance de sua missdo institucional e a

maximizac¢ado da eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos.
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O conteudo deste Manual apresenta a modelagem de apuragdo de custos, construido
em conformidade com as premissas estabelecidas pelo Sistema de Informagdes de Custos do

Governo Federal (SIC), e do Manual de Informacdes de Custos do Governo Federal (MIC),

criado pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

O modelo adotado define como objeto de custo os Cursos de Graduacdo e Pds-
graduacdo desta IES. O sistema de acumulagdo de custos adotado por esta IES é o por
processo. Os sistemas de custeio empregados por esta IES serdo o Custeio Histdrico e o

Custeio Estimado, e o método de custeio aplicado serd o Custeio por absorgao.

Mossord/RN, 22 de junho de 2021.
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ANEXOS

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO SEMI-ARIDO
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

1. FORMALIZACAO DO RELATORIO DE GESTAO E PROCESSO DE
PRESTACAO DE CONTAS DA UFERSA

O Relatério de Gestio Universidade Federal da Fural do Semi-Arido foi
elaborado em conformidade com os normativos orumdos do Tribunal de Contas da
Unide, a segur: Instmcio Nomativa TCU o 842020, Decisio Nommativa TCU n®
18772010, Decisdo Nommativa TCU n* 18872010 e Deciso Nommativa TCU n°
1942021,

2. INFORMACOES SOBRE A ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DA
UNIDADE DE AUDITORIA INTEENA (AUDINT).

A Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal Rural do Semi-Arido
(UFERSA) foi ciada em 06 de margo de 2001 e estd composta nos termos do Artige
14, paragrafo imico, do Decreto n® 3. 301200{, alterade pelo Decreto n® 4.440/2002,
sendo wma umdade vinculada ao Conselho de Admmustracio - CONSAD tem como
objetivos o assessoramento a Rertora da UFERSA e a fiscalizaciio dos atos da gestio em
todos of mivels administratives, segundo o gue regulamentads o Femmento da
Universidade.

3. INFORMACOES SOBRE AS ATIVIDADES DA UNIDADE DE AUDITORIA
INTEENA.

Amalmente a AUDINT elabora seu Plano Amual de Atividades da Unidade de
Anditoria Interma, encaminha 3 Controladonia geral da Unido para avaliagio e possiveis
ajustes nas tematicas de auditagem e submete a aprovagio pelo CONSAD.

As atividades anuais AUDINT bassiam-se na execucio desse Plano excetuando-
s2 sifuagtes pontuals, em fungio de demandas proprias ou extemporineas advindas da
Controladoria Geral da Unido ou de forma mais esporddica do Tribunal de Contas da
Uudie, em fungdo de acordios.
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Para realizacfo das atividades da AUDINT e assegurado aos servidores o acesso
urestrito a pessoas, registros, informagdes, sistemas e as uudades relativas a execugdo
das auditorias. Ressalta-se que, quando necessario apoio adicional a AUDINT solicita
das imidades o apolo necessario, conforme prever o Fegimento da Universidade. Como
referenciado no relatonio de gestio a equipe técnica da AUDINT estd composta de rés
servidores do quadro permanente da Instituigfio e um estagiano belsista.

A Unidade de Anditonia Interna concomitantemente a realizaciio dos trabalhos de
auditoria nfe dispde por vezes dos melos adequados e necessirios 4 execugdo plena das
agdes de anditona interna.

Entre as dificuldades identificadas pontuam-se auséneia de capaciftagdes,
especifica para os membros da AUDINT, tanto por parte da UFERSA, como dos
Orgdos de Controle; a auséncia no imbito das Anditorias Internas das entidades
vinculadas ao Ministéno da Educagio de sistermas on “softwares™ especificos para
realizagio de auditagem; dificuldade na obtengdo de dados e informagdes necessdarios a
realizagfes dos trabalhos de aunditeria junto a diversos sistemas corporatives do
Govemo Federal (SIAFT SIAPE, SICONV, SIMEC, SIDOE., SPIUnet, SCDP, etc) seja
pelas dificuldades impostas ao acesso ou mesmo pela peculiandade operacional dos
varos sistemas corporativos m comento.

Os procedimentos para realizagio dos trabalhos da Unidade de Anditoria Interma
se constiuem de exames e andlises. inchundo testes de observincia e testes
substantivos, objetivandoe obter subsidios necessarios para fimdamentacdo dos papéis de
trabalho, que por sua vezr tem como escope fomecer informagdes, orientagdes e
recomendagdes a alta admimstragio da Ufersa com vistas ao fortalecimento da gestio e
apimoramento da governanga.

Dentre suas atnbuigdes. cabe a AUDINT elaborar o Plano Anual de Atividades
de Auditoria Intema — PAINT do exercicio seguinte, bem como, o Felatério Anual de
Atrvidades da Auditoria Infemna — FRAINT, que serdo encamimhados ae CONSAD e
posteriormente a CGU, para efeito de integragdo das agdes de confrole.

A TUmdade de Auditoria Interna sistematiza os trabalhos de anditoria em

Processos, que per sua vez contemplam o planejamento, a execugdo e o monitoraments
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das apdes de anditoria realizadas. Nestes processos sio msenidos os papéis de trabalho
produzides, tals como: solicitagbes de aunditoria expedidas, evidéncias de anditora
coletadas no decomrer dos exames: programas de suditona, relatérios preliminares de
anditoria; e relaténos de aunditorias produzides e afendos no decorrer da execugdo ou
moniforamento dos trabalhos.

De fomma a manter os controles das agdes de anditoria e permutir o conhecimento
da Gestio supenior, apds finalizadas as auditorias os relatdnos objeto das mesmas sfo
digitalizados e encaminhados a Feitora  Presidente do CONSAD) e responsavels pelas
umidades auditadas por meio de memorande elefrdmico wia Sistema Integrado de
Patmimémnio, Administracio e Contratos (SIPAC), oportunidade em que se realiza no
proprio sistema informatizado supracitado o confrole da ceraficacio de que a alta
geréncia tomou conhecimente do relatomio de anditonia e das eventuals recomendacdes.
Posteriormente, ¢ iniciado o procedimento de acompanhamento das agdes gerenciais
para implementagdo das recomendagdes, bem como, o monitoramento dos resultados
decomentes dos trabalhos realizados pela Unidade de Aunditoria Interna, por meio da
expedicdo de solicitagles de auditonia e de realizacio de reumdes pmto ao Reitor ou
responsdveis pelas imidades.

Dessa forma, a Unidade Auwdifona Interna entende gque cumprin suas
competéncias regimentss no ano de 2020, ao momtorar 4 Undade na consecucio de
sans objetives institucionads, ao propor melhorias nos controles ntemos administrativos
e a0 elaborar solugdes mitigadoras dos nscos, contmbuindo dessa forma com o processo
de governanga. A seguir quadro com a avaliagio comparativa enfre as atividades
plansjadas e realizadas:
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ACOES FREVISTAS PATNT 2020

ACOES FEALIZADAS EATNT 2020

AFREA: CONTROLES DA GESTAO
Subarea: Controles Externos

Assimto: 01- Atuacdo do TCU/ Secex BN

— 100%% das determuinagdes e recomendagdes
citadas nos Acordios. Trabalho a ser realizado
no 1% e 2° semestre com encermaments em
derembro de 2019

Monitoramento realizado conforme Quadro
IV — determinacdes do TCU no exercicio de
2020

Assinto: 2 - Atnacdo da Controladona
Fegional da Umido no Estade do Fio Grande do
Morte — 100% das recomendacdes citadas no
Plano de Providénrias Permanente referente 3
avaliagdo da gestio. Trabalhe a ser realizado no
1® & 27 semestre com encerTamento em
dezembro de 2019,

Monitoramento efetuado, conforme Cuadro
IV — determinagdes do TCU no exercicio
de 2020..

Subdrea: Controles Internos Assunto: (1

— Atuacio da Unidade de Anditona Interna

- 100%% das recomendapdes citadas nos Relatorios
da

Unidade de Auditoria Interna

Momtoramento realizado conforme 1tem
proprie deste BATNT

Assunto: 02 — Formalizacio da prestagio de
contas — consultoria técnica a equipe
responsavel pela elaboragio das pegas que
compdem o processo de prestagdo de contas.
Cabendo também como nossa responsabilidade
a emissdo de parecer sobre Processo de Contas
Ammal em cumprimento 05 ROMIANVOS

vigentes. Términe em 2019

Parecer realizado, conforme Felatonio
de Gestio 2020.
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Anditonia Servigos contmadoes terceinzados.

0 trabalho foi realizade no Relatonoe de
Anditoria — BLA n® 012020, conforme
Cuadro descnicdo das acdes de auditona
inferna realizadas em 2020,

Anditoria Govemnanga e gestio de Fiscos

[F4 n® 02/2020 — Agdo de auditona
realizada, conforme descrito neste FATNT
lem quadro de descnigdo das agtes realizadas.

Assimte: 02 — Venficaciio da gestio de
almexanfado. estoques, dimensionamento,
demandas e planejamento.

a0 foi realizado, em razdo da dificuldade
idos trabalhos presencials durante a pandemia
covid 19, vez que necessitava de inspegtes

in loco.

Anditona Convénios

[FA n® 032020 -Acdo de anditornia realizada,
conforme descrito neste FAINT em quadro
de descricdo das apdes realizadas.

Anditoria de transparéncia e acesso a informagio

EA n® 042020 Acdo de anditoria realizada,
conforme descrito neste FATNT em quadro
de descricdo das agdes realizadas.

Em relacio aos trabalhados de anditoria realizados destaca-se o desenvolvimento
de mapeamento de processos da AUDINT em parceria com o escritdno de projetos da
UFEESA o que constihd estabilizagio dos processos de trabalho da unidade, a qual
penmitird maior impessoalidade, fluidez e contimudade dos serviges pablicos de forma
padronizada condizente com as normas de auditoria vigentes.

187



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAD
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO SEMI-ARIDO
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

4. AVALIACAO DA CAPACIDADE DE OS CONTROLES INTERNOS
ADMINISTEATIVOS DA UFEESA

A AUDINT avaliando a capacidade e controles internos administratives da
Unidade prestadora de contas, percebe que a adnumistracio tem ao longo de cada
exercicio desenvolvido agdes que possam ewvitar falhas e imepulanidades e por
comseguinte minmizar nscos relacionados ao sen negocio, tanto no que se refere aos
se11s macto processos finalistices como as suas atividades meio.

Exemplo dessas miciativas € o Escntdmo de Projetos da Pro-Feitona de
Planejamento que visa mapear os processes de todas as unidades da institwiglo, visando
mitigar riscos, padronizar agdes e buscar solugdes para gargalos de forma econdmica,
eficaz e eficiente.

Para 1sto. tem identificadoe situagdes de vulnerabilidade e comgide em tempo. a
exemplo de mamalizagdes, capacitagoes gtendimente a recomendagdes ou
determinagdes dos orgies de controle inteme; aprimoramente da segregacio de
fimgdes; procedimentos licitatémos, micio da implantagio do Sistema ﬁgﬁta: por
recomendacio especifica de anditoria na area de Governanca ¢ Controles.

A Universidade Federal Rural do Semi-Arido. apesar de apresentar fragilidades
poutuas, como a necessidade de maior atuagdo do Comité de Governanga, Gestio de
Fiscos e Contreles e ainda estar em fase de implantacio e consolidacio de politicas
como gerenciamento de msco, apnmoramento de govemnanga, aphicacdo das normas
gquanto & integridade e acesse 4 informagdoe estic em pleno desenvolvimento com
execugie de frabalhos, projetos, qualificacie de servidores, pelo que possm um
ambiente de confrole sandivel. capaz de identficar, evitar e comgir falhas e
mregulandades, bem come de mumimizar riscos relacionados aos processes relevantes
para a consecucio dos objetivos da instifmgdo.

Verifica-se também o empenho & comprometimento dos gestores em
aperfeigoar os procedimentos tomando-os mais eficientes e em conformidade com a

legislagiio patria.
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Em relacio aos controles intermos referentes & elaboracio de relatdros
finamceiros e contdbeis, tem sido verificado que a Unidade ao tétmine de cada més tem
atualizado as imformacgdes contabels e financeiras relativas a relatonos mensais de
dlmozarifado (FMA) e relatéros mensais de bens (FMB), assim como divulga
mensalmente as demonstracdes contibeis da Umdade, por melo da Diretoma de
Contabilidade e Finangas da Pro-Feitona de Planejamento. Alem disso, amualmente
enute sews balancetes orgamentario, financeiro e patmmonial, além das demoenstraces
de variagio de fluxoe de caixa e as demonstragbes de vanacio patrimomial, conforme
mformagdes do responsavel contador da mstihmgdo.

As recomendagbes exaradas pela wudade de Auvditoria Intema sdo
mplementadas por cada Unidade admimistrativa auditada, de forma evolutiva e
paulatina wvem se implementando e aprimorando os confroles intemos. As
recomendagies que ainda ndo foram completamente implementadas vém evohundo e
estiio sendo monitoradas pela Anditoria Inferna.

A TUnidade de Aunditoria Interna mondtora, desta feita, a implementagio das
recomendagies, nos casos de descumprimentos sio enmtidas solicitagbes para que as
umdades justifiqguem o ndo cumprmento das recomendagdes, podem ocorrer também
remmides com o5 responsaveis pelas unidades administrativas e os membros da Auditoria
miema para busca conjunta de solugdes.

Todas as recomendactes emitidas sdo momitoradas pelos servidores visando a
efetiva implementacio das mesmas. No entanto, a Unidade de Auditonia nio dispde de
um sistema informatizado para momitorar tais recomendagdes, utilizando-se de plamlha
na qual sdo cadastradas e monitoradas pela equipe de auditores ao longo do ano.

Cuanto 4 existéncia ou nio de sistematica e de sistema para monitoramento dos
resultados  decorrentes das recomendagdes objeto dos trabalhos realizades pela
AUDINT, em fimgio de sen PAINT, informa-se que a sistematica adotada pela
UFEERSA para acompanhamento das recomendagdes de auditoria infemna, basela-se
controles da propria AUDINT, que monitora o atendimento das recomendagdes quanto
a0 cumprmento dos prazos de implementagio do que recomendon
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5. CONCLUSAO

Com base no exposto, opina-se pela conformidade dos controles mternos
avalisdos consoante Relatorios de Anditonia emitidoz e recomendagbes em
monitoramente, e em caso de processo de contas, opina-se pela aceitagio das Contas
Amuais da Universidade Federal Pural do Semi-Arido, relativo ao exercicio de 2020,
estando em condicdes de ser submetida 3 apreciacio e a aprovagdo do Conselho
Universititic desta Institwicio Federal de Ensino, bem como, postencmments, &
Controladoria-Geral da Unido e ao Tnbunal de Contas da Umido.

Mossord (FN), 15 de junho de 2021.

MARILIA DE LIMA ﬁT{ﬁMﬁ#
PINHEIRD GADELHA  cone) s e nosenaonases

MELO-0S0001 84483  Dados 21310615 11:30:35 0300

MARI 1A DE LIMA PINHEIRO GADEI HA MELO
Chefe de Auditoria
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